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1. Introduction

Understanding the process of creating a new business and the factors affecting it is 

one of the most important topics in entrepreneurship and business research. Studies 

show that most entrepreneurial behaviors are collective and are created by teams.

It can be said that people's behavior reflects their cultural complexities. Different 

cultural environments can cause attitudinal differences. Attitudinal differences of 

entrepreneurs that originate from different cultures lead to the creation of diverse 

development-oriented entrepreneurships. It can be assumed that in accordance with 

cultural diversity, there are different economic entrepreneurial risk activities and 

development-oriented behaviors.

2. Research Method

In this regard, this study identifies the set of team variables affecting the progress of 

the business creation process with a systematic review method, emphasizing the 

cultural aspects, and presents it in the form of a framework to summarize the 

existing knowledge and identify knowledge gaps for future research.

According to the topic of the research, relevant words were used to find articles 

written in this field, which include innovation, convergence, cooperation, team, new 

business, partnership, startup, etc. In the following, researches and articles related to 

the formation of the entrepreneur and founder team and the culture of teamwork and 
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the effect of culture in the formation of companies have been systematically studied 

from several perspectives such as subject-oriented investigation, framework-oriented 

investigation and other aspects, so that the researcher with a questioning view looks 

for the existence of a problem that, despite its great importance, has received less 

attention.

3. Findings

According to the stated propositions, it seems that in our country, the area of focus

for new business growth should be focused on creating the culture of teamwork and 

cooperation so that more founder teams can be formed and expand the field of 

success. In fact, for the growth of the business creation process, one of the main 

obstacles in the way of the formation and success of businesses should be removed. 

For this purpose, it is appropriate to consider a special contribution in the field of 

entrepreneurship ecosystem to promote local collaborative culture so that we can 

institutionalize this culture in entrepreneurs in a deeper way.

4. Conclusion

The studies that have been done regarding the formation of founding teams show 

that in most of them, the necessary attention to the cultural characteristics needed to 

have a successful founding team has not been taken into consideration or it has not 

been addressed seriously, and this issue has been neglected whether the environment 

and the cultural conditions in which the founding team members were formed or set 

up their own business in which it can be effective in the future success of this 

business. In other words, the lack of success of start-up businesses can be related to 

the lack of consideration of the culture of the founding team and the culture of the 

environment in which the business is launched, so the cultural characteristics of the 

environment can be considered as a competitive advantage for the development of 

the business creation process, and by knowing the required features in detail, we can 

expand the necessary infrastructure for the development of the new business 

creation process. In fact, with this understanding, the focus of the entrepreneurship 

field officials should be on strengthening the local culture so that they can realize the 

progress of the business creation process.

The results of this research can provide valuable insights for researchers and 

entrepreneurs for the development of science and entrepreneurial action. Especially, 

in the context of Iran, which requires the appropriate setting of variables to increase 

the quality and quantity of entrepreneurial behaviors through the creation of 

effective and competent teams.
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1. It is suggested conducting a research regarding the focus on teamwork in 

entrepreneurial ecosystems with regard to diverse cultural contexts in the country.

2. Also, special attention should be paid to the use of the concept of assistance in 

research related to entrepreneurship and the entrepreneurial ecosystem.

3. Paying attention to team work training should become a research priority with 

regard to regional capacities regarding helping culture.

4. Focus on teamwork and teamwork skills with regard to local culture instead of 

paying attention to the matters of attracting capital in the areas of macro-policy.

Keywords: Business Creation process, Cultural Characteristics, Entrepreneurship, 

Business, Founding Team.
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  جدید وکار کسبچارچوب مفهومی پیشرفت فرایند ایجاد 

  هاي تیم مؤسس مبتنی بر ویژگی

کاوه فرهادي
دانشجوي دکتري مدیریت کارآفرینی دانشگاه آزاد اسلامی،

.ایرانقزوین،واحد قزوین،
    

..ایرانتهران،،دانشیار مدیریت کارآفرینی دانشگاه تهران  *کمال سخدري

    

.ایرانتهران،،دانشیار مدیریت کارآفرینی دانشگاه تهرانمحمد عزیزي

  

چکیده

آفرینی ي کارها پژوهشموضوعات در  نیتر مهمبر آن از  مؤثروکار جدید و عوامل  فهم فرآیند ایجاد کسب

 ها میتکه بیشتر رفتارهاي کارآفرینانه، جمعی هستند و توسط  دهدیممطالعات نشان . باشدیموکار  و کسب

در این راستا، این مطالعه با روش مرور سیستماتیک مجموعه متغیرهاي تیمی اثرگذار بر . شودیمایجاد 

و در قالب چارچوبی ارائه  کندیمسایی وکار را با تأکید بر ابعاد فرهنگی شنا پیشرفت فرآیند ایجاد کسب

. ي آتی را شناسایی نمایدها پژوهشي دانشی براي ها شکافبندي دانش موجود،  تا ضمن جمع دینمایم

ي ارزشمندي براي پژوهشگران و نیز کارآفرینان جهت توسعه علم و ها نشیبتواندیمنتایج این پژوهش 

زمینه و بستر ایران که نیازمند بسترمندي مناسب متغیرها براي  به خصوص، در. کنش کارآفرینانه ایجاد نماید

.و شایسته است مؤثري ها میتافزایش کیفیت و کمیت رفتارهاي کارآفرینانه از طریق ایجاد 

  .وکار، تیم مؤسس هاي فرهنگی، کارآفرینی، کسب وکار، ویژگی فرایند ایجاد کسب: کلیديهاي  واژه

                                                  
  kasakhdari@ut.ac.ir.     نویسنده مسئول *
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  مقدمه و بیان مسئله

 ,Dyer et al(شوندیم جادیموفق ا میدر حال رشد، توسط ت يها شرکت نیتر که موفق میدانمی

ارائه  دیجد میو عملکرد ت بیاز ترک تر دهیچیپ ریتصو کیمیت لیو تحل هیتجز نیبنابرا). 2007

 يها ازآنجاکه پژوهش نیهمچن).Davidsson & Steffens & Terjesen, 2012(دهدیم

سطح در ) Davidsson & Tonelli, 2012(تمرکز کنند  ندیفرا نیا هیراحل اولبر م دیکارآفرینی با

باشد رگذاریوکار تأث کسب جادیا ندیفرآ شرفتیبر پ تواندیم میبالاتر از فرد، ت لیتحل

)Davidsson, 2005(اي  و تشکیل تیم به صورت مستقیم با فرهنگ مؤسسین ارتباط گسترده

  .شکیل تیم مؤسس به ابعاد فرهنگی توجه ویژه شوددارد، لذا نیاز است در مسئله ت

شود، محیط و نیز فرآیند هاي افراد، سازمانی که کارآفرینی در آن ایجاد میویژگی

با  "نوئل لیندسی". است "گارتنر"کارآفرینی، چهار جنبه اساسی کارآفرینی از دیدگاه 

: توان گفتست، میبررسی بعد نخست و سوم چارچوب اصلی پژوهش خود را بنا نهاده ا

فرهنگی گوناگون هاي  محیطهاي فرهنگی آنان است؛ پیچیدگی ةدهند رفتار افراد بازتاب

هاي نگرشی کارآفرینان که از تفاوت. هاي نگرشی شودتواند باعث ایجاد تفاوتمی

. انجامدمی متنوعمحور هاي توسعهگیرد به ایجاد کارآفرینیهاي گوناگون مایه میفرهنگ

 نانۀیآمیز کارآفرهاي مخاطرهفعالیتان تصور کرد که هماهنگ با تنوع فرهنگی، تومی

 "نوئل لیندسی"چارچوب مفروض. مدار متفاوت وجود دارداقتصادي و رفتارهاي توسعه

با توجه به . دهدهاي فرهنگی نسبت میرفتار و عمل کارآفرینانه را به ارزش شۀیروشنی ر به

فرهنگ، ضرورت تقدم کارآفرینی بومی پیش از کارآفرینی اهمیت کارآفرینی در حوزة 

توان گفت که کارآفرینان بومی همواره از بهترین می. شوددر حوزة فرهنگ نمایان می

.)2005لیندسی، (اندرکاران کارآفرینی فرهنگی هستند دست

وکارها تلاش شده  در این پژوهش با توجه به اهمیت فرهنگ در فرآیند ایجاد کسب

شده و به تأثیر فرهنگ در تشکیل تیم مؤسس  تا ابعاد مختلف این موضوع بررسیاست 

شوند لذا  ها اداره می وکارهاي موفق غالباً توسط تیم وکار پرداخته شود چراکه کسب کسب

گیرد و  وکار و ارتباط آن با تیم موردبررسی قرار می در ابتدا بحث رشد فرآیند ایجاد کسب
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نقش  ازآن پسشود و  وکارها پرداخته می در موفقیت کسبسپس به اهمیت کار تیمی 

  .فرهنگ در کارآفرینی و تشکیل را بررسی خواهیم کرد

  

  پژوهش روش

با توجه به موضوع پژوهش، واژگان مرتبطی جهت یافتن مقالات نگارش شده در این حوزه 

ت، مشـارک  وکـار جدیـد،   استفاده شد که شامل نوآوري، همگرایی، همکاري، تـیم، کسـب  

در ادامه، تحقیقـات و مقـالات مـرتبط بـا چگـونگی تشـکیل تـیم        . شودیماستارتاپ و غیره 

هـا از چنـد منظـر     کارآفرین و مؤسس و فرهنگ کار تیمی و اثر فرهنگ در تشکیل شرکت

ي دیگـر موردمطالعـه   هـا  جنبـه همچون بررسی موضوع محور، بررسـی چـارچوب محـور و    

گرانـه بـه دنبـال وجـود     کـه محقـق بـا نگـاه پرسـش     ي به طورسیستماتیک قرار گرفته است 

 تـاً ینهاقـرار گرفتـه اسـت کـه      موردتوجهرغم اهمیت بسیار، کمتر  باشد که علیي میا مسئله

  .چکیده آنها در جداول و اشکال ذیل آورده شده است

  

  مدل کلی تحقیق

وتیل و بنائواز پبرگرفته از چارچوب (در این پژوهش، مدل کلی بر اساس شکل زیر 

  :و به رشته تحریر درآمده است شدهانیب)2017(ل و همکاران ائوو پ) 2018(
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  محورچارچوب  کیستماتیس یبررس يبرا کپارچهیADO-TCMچارچوب -1شکل 

  

محدوده بررسی

خـود را بـا    یبررس ـ يعوض مرزها در این پژوهشنوپا،  يهامیت ینیشیپ فیشروع با تعر يجا به

نمـوده  نیـی تع »میت ـ کـارآفرینی، فرهنـگ و  «ی آن، مفهـوم  يبلوك سـاختار  سهاستفاده از ادغام 

محصولات و خـدمات   جادیا يها برااز فرصت يبردارو بهره یابیکشف، ارز ،کارآفرینی.است

اسـت کـه   چنـد نفـر    ای ـدو ، میت ـ کی ـ. )Shane & Venkataraman, 2000: 219(اسـت   دیجد

 ,Kozlowski & Ilgenمثـال   عنـوان  به(کنند یبه اهداف مشترك کار م یابیطور متقابل در دستبه

  ها هینظر

  موجود

  جدید

محتواومتون

  موجود

  جدید

  ها روش

  موجود

  دجدی

  پیشینه

  موجود

  جدید

  تایجن

  موجود

  جدید

  تصمیمات

  موجود

  جدید

چارچوب پیشینه، تصمیم، نتیجه

ه می دانیم؟چ

دنبال چه باید 

چارچوب نظریه، محتوا، 

  چطور می دانیم؟
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هـا، هنجارهـا و رفتارهـایی اسـت کـه      ها، نگرشفرهنگ به مفهوم مجموعۀ ارزشو  )2006

دهند؛ کارآفرینان به عنـوان بخشـی از جامعـۀ پیرامـونی، از     هویت یک جامعه را تشکیل می

توان به ها، هنجارها و رفتارهاي متمایزي برخوردارند که می ها، نگرش ارزش از اي مجموعه

در عنصــر  سـه نیــا تقابـل . )1380احمـدپور،  (اطـلاق نمــود   کــارآفرینیفرهنـگ   آن خـرده 

، ختیممقـالات پـردا   -انتشـارات   ياسـت کـه مـا در آن بـه جسـتجو      یعیوس يمحدوده فضا

و  یابی ـکشـف، ارز  يطـور متقابـل بـرا   بـه کـه  ا چنـد نفـر ر   ای ـکـه دو   ییهـا ها و کتابفصل

یبررسرا  کنندیبا هم کار م دیخدمات جد ایمحصولات  جادیا يهااز فرصت يبرداربهره

از  کی ـشـروع شـد کـه هـر      یخودکـار مقـالات   يما با انجام جستجوکار. میدر نظر گرفت ای

، نـد اشـود ذکـر کـرده   یکارآفرینی استفاده م اتیدر ادب را که معمولاً یمجموعه اصطلاحات

کـارآفرینی و   میسـس، ت ـ ؤم میتازه متولد، ت ـ می، تدیجد يگذارهیسرما مینوپا، ت میازجمله ت

.سیش از تأسیپ میت

را بـه همـراه    مختلـف  هینشـر 700ي شامل بـیش از  امجموعه هیاول کیستماتیس یبررس

ضـوع بـا هـر مو   ويآورجمـع  کیسـتمات یمـرور س  قی ـمجموعـه مقـالات از طر   نی ـا. داشت

 نی ـا.است شدهتیتقو بود؛ توجه مراحل چاپ قابل یکه در ط يا تازه منتشرشده یدانشگاه

نوپـا   يهـا میآنها در مورد ت ایکه آ شودنییتا تعگردید یمجموعه گسترده از مقالات بررس

 ای ـانـد  نوپـا بحـث کـرده    يهـا میانـد، در مـورد ت ـ  کرده شیآزما ایرا توسعه داده و  ياهینظر

و  هی ـجزرا در ت) نوپـا  میمثـال، انـدازه ت ـ   عنـوان  بـه (نوپا  يهامیشده ت يریگاندازه يهایژگیو

مقالـه، کتـاب و    300ذیل بـیش از  ما در  یکل، بررس در.اند داشته مدنظر یتجرب يهالیتحل

انتخاب در شکل زیر به نحوه . قرار دارد میو ت ، فرهنگفصل است که در تقاطع کارآفرینی

  .شده است ش پرداخته ت در این پژوهمقالا
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  .PRISMAانتخاب مقاله با استفاده از پروتکل ندیفرآ چارچوب -2شکل 

  

اسـت، بیشـتر    شـده  دادهنشـان   1طور که در جدول  ي ارشد، و همانها ردهمطابق با دیدگاه 

ررسی کرده است، ازجملـه اینکـه   را ب ها میتي اولیه این هايورودوکار نوین  تحقیقات تیم کسب

چگونه مشخصات دموگرافیک، ترکیب و ارتباطات اجتماعی آنها با توسـعه و عملکـرد مشـاغل    

فـردي کارآفرینـان موفـق را    صـفات  خواهدیمدقیقاً مانند جریان تحقیقاتی که . آنها ارتباط دارد

، محققـان  )2006و سـیبرت،  ؛ ژائو 2011مثال، آنگر، راچ، فرس و روزنبوش،  عنوان به(تعیین کند 

را شناسـایی   مؤثروکار نوین  تا ترکیبات اساسی ساخت تیمهاي کسب اند کردهکارآفرینی تلاش 

طـور مـداوم اثربخشـی     هیچ مجموعه واحدي وجود ندارد که به رسدیمبا این حال، به نظر . کنند

بـا ایـن   ). 2007لی، انس ـوهمیلسـکی (بینـی کنـد    یا صـنعت پـیش  ي نوپا وها طیمحتیم را در تمام 

ي خـاص  هـا يورودتـر وجـود دارد کـه بـا توجـه بـه اهمیـت         هـاي دقیـق   حال، تعـدادي از یافتـه  

.وکار نوین پدید آمده است کسب

مقالات و مجلات : شاخص شناسایی

با کلماتی  2022تا 1980معتبر از سال 

وکسبکلیدي همچون فرایند ایجاد 

هاي فرهنگی، کارآفرینی،  ، ویژگیکار

  ، تیم مؤسسکارو کسب

 520بالغ بر : ها شده حذفغربال شده و 

مقاله نیز تکراري  15مقاله گزینش شد و 

  .بود

 تعدادي از: مشمول ارزیابی و حذف

بودند و تعدادي مقالات در حوزه نامرتبط

  .محتواي متناسب با موضوع ما نداشتند

  

مورد 700تعداد مقالات بیش از 

مورد 535ی معادل بررس قابلمقالات 

مورد 300مقالات قابل ارزیابی معادل 

.گرفتقرارمقاله مورد ارزیابی  300

  شناسایی

  شایستگی

  شمول

غربالگري
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مطالعات پیشین کلیدي يها افتهی -1جدول 

  کلیدي يها افتهی  نتایج  ورودي  نمونه  مطالعه

Sylvia Hubner, 
Michael Frese, 

Zhaoli Song, Neha 
Tripathi, Tamara 

Kaschner, Xing Le 
Kong (2022)  

و  میت ياعضا

سرپرستان آنها در 

در  ينوآور يها میت

هند و  ن،یسراسر چ

  سنگاپور

 يها تفاوت ریتأث

 ن،یدر چ یفرهنگ

هند و سنگاپور بر 

اکتشاف، 

و  يبردار بهره

  میت ينوآور

سطوح نسبتاً 

از اکتشاف  ییبالا

در هند و  یمیت

 ییسطوح نسبتاً بالا

 يبردار از بهره

را  نیدر چ یمیت

  دهدینشان م

از  شیب ،یمیکتشاف تا

به  ،یمیبرداري ت بهره

هند  ن،یدر چ میت ينوآور

و سنگاپور مربوط 

  شودیم

Angelo Presenza, 
Antonio Messeni 
Petruzzelli (2022)  

سرآشپزهاي 

  ها رستوران

و  ها زهیمطالعه انگ

را که  ییها سمیمکان

رآشپزس نانیکارآفر

در  ينوآور يبرا

وکار  مدل کسب

خود استفاده 

  کنندیم

برتر  يسرآشپزها

ریطورکلی درگ به

به منظور  کارآفرینی

بدون  ينوآور

  هستندتیمحدود

به حداکثر رساندن 

سود  يشهرت خود برا

  شتریب

Hongjia Ma, Bin 
Xiao, Hai Guo, 

Sisi Tang, Deeksha 
Singh (2021)  

تیم کارآفرینی  66

وکارهاي  سبدر ک

  جدید

بررسی خطاهاي 

  ي کارآفرینیها میت

 میخطا بر ثبات ت

  گذاردیم ریتأث

روابط  یمیت ییگرا جمع

 يها را به روش

  کندیم میتنظ یتوجه قابل

Qingfeng Tian, 
Shuo Zhang, 

Huimin Yu and 
Guangming Cao 

(2019)  

 دکنندگانیتول

  نیدر چ زاتیتجه

  یبررس

مؤثر بر  عوامل

دل م ينوآور

  وکار کسب

که  یاصلعوامل 

وکار  بر مدل کسب

  :داردریتأث

 یعنی،ينوآور

 استیفشار بازار، س

 ،دولت، کارآفرینی

فرهنگ و 

 ،يفناور،ياستراتژ

و  یمنابع انسان

 يها تیقابل

  .یسازمان

 استیفشار بازار، س

اطلاعات  يفناور ودولت

هستند،  یرونیعوامل ب

کارآفرینی و  کهیدرحال

عوامل  يرنوآويفناور

هستند فرهنگ و  یداخل

و  یمنابع انسان ،ياستراتژ

عوامل  ها تیقابلی سازمان

  .هستند کننده نیتضم
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  کلیدي يها افتهی  نتایج  ورودي  نمونه  مطالعه

Sumita Sarma.and 

Sunny Li Sun
(2017)

  ي آسیاییها شرکت

 ز،یتمابررسی 

 تیمشروع ج،یبس

 یستیو همز ،يساز

 يساز مفهوم يبرا

و تکامل  ینیآفر هم

  مدل

اقدامات 

 ينهاد نانیکارآفر

ها و  در مکان

 یزمان يساختارها

 یخاص، نقش مهم

در منشأ و تکامل 

مشترك مدل 

 فایوکار ا کسب

  .کرده است

  

Fern,
Cardinal,

and O’Neill
(2012)  

تازه وارد  120

ونقل  صنعت حمل

  هوایی

تجربه / دانش 

  رینظیمشترك و ب

  عضو تیم

انتخاب بازار 

  محصول، بازار

  جغرافیایی و منابع

ك، انتخاب تجربه مشتر

بازار جغرافیایی را

دانش . کندیبینی م پیش

اعضاي تیم فرد منحصربه

انتخاب هر سه نتیجه را 

  .کندیبینی مپیش

برینکمن و هوگل 

)2011(  

شرکت با  178

  تکنولوژي

  پیشرفته آلمان

  ناموجود

اضافه شدن 

اعضاي تیم، رشد

اشتغال شرکت و 

  رشد فروش

کار تیمی رشد تیم آینده 

قابلیت .کندد میرا محدو

تیمی به تیم،  يا رابطه

رشد فروش اشتغال و

  .شودمربوط می

  برینکمن، سلامو،

  )2011(ژموندن

شرکت جدید  212

  آلمانی مبتنی

  بر فناوري

صلاحیت مدیریت 

مالی تیم

استراتژیک، تأمین (

مالی خارجی، تأمین 

مالی از طریق 

  )کنترلعملیات و

 يها فروش

نوین و وکار کسب

  اشتغالرشد 

صلاحیت مالی تیم به 

 يهايگذار هیفروش سرما

جدید و رشد اشتغال 

  شودمربوط می

Bruneel, Yli
Renko, and

Clarysse (2010)  

شرکت  114

  فناوري بلژیک

یادگیري تجربی 

  تیمی، یادگیري

بر اساس (مادرزادي 

  و) تجربه قبلی

کردن  یالملل نیب

  سازمان

 فروش خارجی(

جغرافیایی با وزن

هرچه یادگیري تجربی 

باشد، تر نیییک تیم پا

 تريالمللی قو تجربه بین

بین سازمانی و یادگیري
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  کلیدي يها افتهی  نتایج  ورودي  نمونه  مطالعه

یادگیري بین 

  سازمانی

فاصله روانی ازو

  )بازار داخلی

المللی  مربوط به بین

  رکت استش سازي

Souitaris and
Maestro (2010)  

اقدام جدید 197

  فناوري بریتانیا
  ناموجود

عملکرد شرکت 

ROTA &  
ROS  

چند زمانه بودن تیم 

مثبتی بر عملکرد طور به

گذارد، میشرکت تأثیر

سرعت و که تا حدي با

  گیريجامعیت تصمیم

  .واسطه است

Vissa and Chacar
(2009)  

وکار  کسب 470

  يافزار نرم

  هند

 يها حفره

ساختاري در 

خارجی  يها شبکه

  و تنوع ها میت

  عملکردي

  رشد فروش

 عملکرد شرکت ارتباط

که محدودیت شب منفی با

با تنوع و رابطه مثبت

سود. عملکردي دارد

ساختاري با ي ها حفره

انسجام اجماع و

استراتژیک تیم تقویت

  شودیم

بهمن و بارتون 

)2008(  

شرکت جوان  167

  و کوچک با

  فناوري پیشرفته

عرض و عمق 

  تجربه عملکرد

  ها میقبلی ت

ساختار سازمانی 

  عملکردي،

 تجربه عملکردي

سرمایه اعضا، زمان

وکار، زمان کسب

عرضه عمومی 

  اولیه

 VCباتجربه  يها میت

کنند ومی افتیدر

 ییها میاز ت تر عیسر

 IPOباسابقه کم به 

  .رسند می

Franke,
Gruber,

Harhoff, and
Henkel
(2008)  

  VCشرکت  27

تجربه صنعت 

  تیمی، زمینه و سطح

تحصیلات، تجربه 

  رهبري، سن و نوع

  بلیتجربه ق

از VCارزیابی 

  ها میت

VC با  ییها میها ت

و تجربه صنعت و رهبري

سوابق آموزشی ناهمگن 

 VC. دهندرا ترجیح می

هاي با باتجربه تیم يها

بالا را ترجیح انسجام

  دهندیم
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  کلیدي يها افتهی  نتایج  ورودي  نمونه  مطالعه

Stam and Elfring
(2008)  

  جدید افزار نرم 90

مرکز شبکه صنعت 

سازمانی و درون

  ارتباطات اضافی

  صنعت

ارش خود گز

  عملکرد و رشد

  فروش

رابطه بین گرایش 

عملکرد کارآفرینی و

 شرکت با ترکیبی از

  مرکزیت شبکه بالا و 

پل تقویت پیوندهاي

ارتباطات پل اگر. شودمی

داشته ارتباطی کمی وجود

رابطه باشد، مرکزیت شبکه

  .کندیرا ضعیف م

Chaganti, Watts,
Chaganti, and
Zimmerman

Treichel (2008)  

  اینترنتی تیفعال 52

حضور مهاجران 

  قومی در تیم مسس،

اندازه تیم، سن 

  اعضاي تیم

استراتژي 

  وکار، نرخ کسب

رشد سالانه در 

  فروش،

و  هاییدارا

  کارمندان

داراي مهاجران  يها میت

 يهايقومی استراتژ

تهاجمی بیشتري نسبت 

فاقد آن به افرادي که

.کنندیهستند، دنبال م

ار وک نرخ رشد کسب

براي هر دو گروه یکسان 

تأثیر مهاجران قومی .بود

 کوچک یا يها میدر ت

  .وان بیشتر بودج

West (2007)  

فعالیت مبتنی  22

  بر فناوري

  جدید

  ناموجود

و عملکرد کسب

که طور همان(کار 

توسط مدیران

شرکت درك

  )شودیم

تمایز و ادغام منجر به 

  عملکرد

  .شرکت شد

Hmieleski
and

Ensley
(2007)  

شرکت تازه 66

الاتیا سیتأس

با رشد  متحده

  154سریع؛ 

مشاغل تصادفی

  متحده جوان ایالات

عملکرد، تخصص 

و سطح آموزشی 

  تیم

  و ناهمگنی مهارت

رشد درآمد ثابت 

  اشتغالو رشد

ناهمگن با  يها میت

بهترین عملکرد داراي

رهبران راهنما در 

  پویا یا رهبران يها طیمح

 يها طیتوانمند در مح

  پایدار بودند
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  کلیدي يها افتهی  نتایج  ورودي  نمونه  مطالعه

یلیبکمن، بارتون و اور

)2007(  

شرکت  161

  آوري پیشرفتهفن

  تنوع تیم قبل

 يهایوابستگ

  شرکت و

  تجربیات قبلی

قابلیت جذب 

وکار  سرمایه کسب

و عرضه اولیه 

  کاملعمومی

ناهمگنی عملکردي تیم، 

قبلی، تنوع تجربه مدیریت

وابستگی قبلی و 

جدید اعضاي ي هايورود

ها کمک  ه شرکتجدید ب

امل ک IPOو  VCکند می

  .کسب کنند

Ensley, 
Hmieleski,

and
Pearce (2006)  

شرکت تازه66

 سیتأس

  متحده؛ ایالات

وکار  کسب 154

  متحده جوان ایالات

  ناموجود

رشد درآمد 

سالانه، نرخ رشد

  اشتغال

رهبري عمودي و 

مشارکتی عملکرد شرکت

کردند، بینی می را پیش

رهبري تاگرچه تأثیرا

  بود تريمشترك قو

Foo, Sin, and
(2006) Yiong  

وکار  کسب51

  نوین دانش

  بنیان

حضور یک رهبر 

  مشخص و تنوع

  آموزشی

درك اعضا از دوام 

  تیم و

  رضایت عضو

رهبري متمایز منجر به 

رضایت شد؛ تنوع

طور مثبت با  آموزشی به

رتبط م زنده ماندن تیم

ادغام اجتماعی و . است

طور  بهزادارتباطات آ

مثبت با رضایت و دوام 

  .استتیم مرتبط

Franke,
Gruber,

Harhoff, and
Henkel
(2006)  

  VCشرکت  26

شباهت تیمی به 

VC از نظر

  جمعیتی و

  تجربه گذشته

از  VCارزیابی 

  ها میت

 يهایژگیبا و ییها میت

امتیازات ها VCمشابه 

  رندیگیهام VCبهتري از

Vanaelst. 
Clarysse, 

Wright, Lockett,
Moray, and

(2006) S’Jegers  

مطالعه موردي  10

  دانشگاهی
  گردش تیم  ناموجود

درگیري عاطفی باعث 

  شد

اعضاي تیم از تیم خارج 

  .شوند

اعضاي جدید تیم 

مشترك را شناخت

  .کنندتقویت می
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  کلیدي يها افتهی  نتایج  ورودي  نمونه  مطالعه

  )2006(بکمن

شرکت جوان  170

  با فناوري

  پیشرفته

قبلی  يهایوابستگ

  شرکت

  اعضاي تیم

رفتارهاي کاوش و 

برداري، رشد بهره

شرکت 

گیري شده اندازه(

  توسط تعداد

  )کارمندان

با وابستگی قبلی  ییها میت

شرکت مشابه در

برداري شرکت  بهره

داراي کسانی که. کنندمی

وابستگی قبلی به 

هاي مختلفشرکت

هستند، در اکتشاف شرکت 

هایی با تیم. کنندمی

قبلی مشترك  يهایوابستگ

ها، رشد  به شرکتمتنوعو 

گذاري را تقویتسرمایه

  .کنندیم

  وشرادر،آماسون،

  )2006(تامپسون

وکار  کسب174

  نوین با

  پتانسیل بالا

اندازه تیم،

  ناهمگونی تیم

وکار  کارایی کسب

  نوین

فروش، (

کاراییسودآوري،

  )بازار سهام

که نوین بودن  يطور همان

ناهمگونی وکار و کسب

 کندییدا متیم افزایش پ

وکار نوین  کسبکارایی

  .یابدکاهش می

  )2005(بوکر و ویلتبنک
شرکت نیمه  86

  هادي

رشد شرکت، تنوع 

تجربه استراتژیک،

تیمی، تنوع

مالکیت، عملکردي،

ئتیهاستقلال

مشارکت ،رهیمد 

صاحب سرمایه

  وکار کسب

  ناموجود

تجربه صنعت تیمی و 

تنوع عملکردي بیشتر با 

ي تیم تغییرات اعضا

  .ارتباط منفی دارد

مالکیت مدیر ارتباط منفی 

. تیم داردبا تغییر اعضاي

 VC/ رعاملیمالکیت مد

مثبت با تغییر طور به

  .اعضاي تیم ارتباط دارد

Busenitz, Fiet, and
Moesel
(2005)  

مشارکت  183

VC  

مالکیت تیم 

  وکار سهام و کسب

دارایی فردي 

شده  يگذار هیسرما

  وکار کسبدر

وکار خارج  سبک

  شودمی

ارزش تیمی  يها گنالیس

تعهد هايو سیگنال

مربوط به عملکرد 

  .وکار نیستند کسب
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  کلیدي يها افتهی  نتایج  ورودي  نمونه  مطالعه

Chandler, Honig,
and Wiklund

(2005)  

شرکت  408

  نوظهور سوئدي؛

وکار  کسب 124

  ساله در پنج

  متحده ایالات

پویایی محیطی، 

مرحله محکم 

توسعه، ناهمگنی 

  تیم، اندازه تیم

عملکرد 

محکم(وکار  کسب

به سودآوري رسید 

  )شده گزارشخود

تر نسبت  بزرگ يها میت

تر کوچک يها میبه ت

گردش مالی بالاتري را 

  .کنندیتجربه م

افزودن اعضاي تیم به 

شرکت  تر نییعملکرد پا

 کهیدرحال. شودمربوط می

طور  بهعزیمت اعضاي 

شرکت مثبت با عملکرد

  .ارتباط دارد

Chowdhury
(2005)

وکار  کسب79

  جدید بین دو تا

  پنج سال

سن، جنسیت و 

  تنوع زمینه

عملکردي اعضاي 

  تیم

اثربخشی تیم 

  )شده خود گزارش(

سن، جنسیت و تنوع 

عملکردي به يا نهیزم

اثربخشی تیم ارتباطی 

جامعیت تعهد و. نداشت

طور مثبت با  شناختی به

  .ارتباط دارنداثربخشی

Busenitz, Fiet, and
Moesel (2004)  

مشارکت  183

VC  
  ناموجود

وکار خارج  کسب

  شودمی

NVTعضو  يها خروج

با منفیVCsناشی از 

  .بقاي شرکت ارتباط دارد

Ucbasaran
Lockett, Wright,

and Westhea
(2003)  

مشاغل کوچک  90

مدیریت تحت

  مالک انگلیس

اندازه تیم، 

ناهمگنی عملکردها 

تجربه قبلی، سن و

  تیمی

  ناموجود

تیم ورود عضو را اندازه 

، پیوندهاي کندیمنفی م

عملکردي به ناهمگنی

ناهمگنی تجاربورود،

  .مربوط به خروج است

Ensley,
Pearson, and

Amason
(2002)  

شرکت  70

  خصوصی با رشد

  سریع

  ناموجود

رشد فروش و 

  سودآوري

  وکار کسب

طور  انسجام تیمی به

منفی به تعارض عاطفی

ر طو ، اما بهشودیمربوط م

تعارض شناختی مثبت به

طور شود، که بهمربوط می

وکار  مثبت با رشد کسب

  .ارتباط دارد
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  کلیدي يها افتهی  نتایج  ورودي  نمونه  مطالعه

Higashide
and

Birley
(2002)  

VC 58 مستقر در

  انگلیس
  ناموجود

عملکرد شرکت 

رشد ترکیبی از(

فروش، سهم بازار،

جریان نقدي،

سرمایه و بازگشت

  )ارزش شرکت

تعارض شناختی 

به عملکرد  تواندیم

کمک کند، اما رکتش

تعارض عاطفی با 

  .رابطه منفی داردعملکرد

Ensley and
Pearce
(2001)  

شرکت  158

  خصوصی با رشد

  سریع

  ناموجود
رشد و فروش 

  سودآوري

انسجام با تعهد شناختی 

و عاطفی رابطه منفی

تعارض شناختی . دارد

شناخت استراتژیک

مشترك و عملکرد محکم 

. دهدرا افزایش می

عاطفی به  درگیري

آسیب عملکرد شرکت

  .رساندیم

Busenitz, Moesel,
Fiet, and Barney

(1997)  

شرکت که  116

VCتوسط 

  شوندتأمین می

 يها سمیمکان

  حکمرانی، تجربه

صنعت اعضاي تیم، 

تصدي مستحکم، 

  تصدي تیم

  ناموجود

که قبلاً در یک  ییها میت

صنعت  شرکت دیگر اما

با هم کار متفاوتی 

 VCمشارکت ،اند کرده

  .دانندیتر م را مثبت

Fiet, Busenitz,
Moesel, and

Barney (1997)  

شرکت جدید  205

  با حداقل

یک دور از بودجه 

VC  

 يها تیمحدود

حقوق عضو تیم 

  پیمانی

که ییها ثاقیم

حقوق مدیر 

وکار را کسب

 کندیمحدود م

منجر به اخراج 

  .شودیمتیمی کمتر

  

 فیت و، بارنی، بوسنیتز

  )1996(وسل م

  

وکار  کسب 837

  نوین با حداقل

یک دوره 

  گذاري سرمایهمبلغ

تجربه صنعت 

  تیمی، تصدي تیم

گذاري در سرمایه

  فعلی

پذیرش مشاوره 

صاحب مدیریت از

  وکار، سرمایه کسب

عملکرد مالی 

که در صنعت  ییها میت

اند  ردهکدیگري با هم کار

استقبال VCاز مشاوره 

کسانی که در کنند،می
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  کلیدي يها افتهی  نتایج  ورودي  نمونه  مطالعه

  گذاريسرمایه  وکار کسب

جدید، نوآوري 

  خطرپذیرفناوري

گذاري صنعت سرمایه

اند  با هم کار کردهجدید

مشاوره  دنبال اینه کمتر ب

  هستند

Eisenhardt and
Schoonhoven

(1990)  

شرکت نیمه  92

  هادي جدید

سابقه کار مشترك 

  قبلی، اندازه تیم،

ناهمگنی تجربه 

  صنعت

رشد فروش 

  شرکت

یم، سابقه کار اندازه ت

مشترك گذشته و 

در تجربه  یناهمگن

صنعت با رشد فروش

  .بالاتر همراه است

  

، نتــایج  سـو  کی ـاز . بحـث اسـت   ارتباط میان کارآفرینی و فرهنـگ، از دو جنبـه قابـل   

گذارد و از سوي دیگر، فرایند کـارآفرینی و فرهنـگ حـاکم    کارآفرینی بـر جامعه تأثیر می

تواند تحولات اساسی نیـز در ه متـأثر از مبانی فرهنگ جامعه است، میبر آن، علاوه بر اینک

هـاي شـغلی، تولیـد ثـروت و بهبـود شـرایط       کارآفرینی بـا ایجــاد فرصـت  . آن ایجـاد کنـد

بـر عـلاوه . آورد را فراهم میاي اساسی براي ارتقـاي فرهنـگ جامعه ه زمینهاقتصادي، پیش

ی کـارآفرینی اسـت، موجـب تولیـد محــصولات و      هاي اساس ـاین، نوآوري که از مشخصه

  .یابدگردد و بدین ترتیب، قدرت انتخاب مردم افزایش میتر میخـدمات جدیدتر و متنوع

هـاي بیشـتري بـراي    با افزایش میـزان رفـاه، آسـایش و اوقـات فراغـت افـراد، فرصـت       

شــی گیــري و ثمربخدر ضــمن، نحــوه شــکل. شـــودهـــاي فرهنگـــی ایجـــاد مـــی فعالیـــت

اي هاي ویژهطلبد که بـر پایـه باورها و ارزشهاي خاصی را میها و شیوهکارآفرینی، روش

در . توان یـک فرهنــگ تلقـی کـرد    ها و باورها را میمجموعه این روش. استوار شده است

ایـــن فرهنـــگ را . را داردخــود  واقــع، فراینــد کــارآفرینی در بطــن خــود، فرهنــگ خــاص

کـارآفرین دانسـت، ایـن فرهنـگ،      کوچـک  هايگ حاکم بر شرکتتـوان همان فرهنمـی

هـاي  هـا، باورهـا و روش  انـد و ارزش مفهوم مشـترکی اسـت کـه اعضـاي شـرکت پذیرفتـه      



  

  

  

  

133   |، فرهادي و همکاران  ... چارچوب مفهومی پیشرفت فرایند ایجاد کسب و کار

  .)2000:45تامپسون و همکاران (مشترك، بـر فعالیـت شـرکت حـاکم اسـت 

 ,Davidsson and Hoing(میاغلـب بـر منـابع ت ـ    نیکارآفر میمرتبط با ت ریاخ يهاوهشژپ

2003; Garrone et al, 2018(، اـختار ت ـ  ;Foo et al, 2005; Ensley and Hmieleski, 2005(میس

Chikersal et al, 2017( ،میت ـ يریادگی ـ)Forbes et al, 2006( میگـردش ت ـ و)Chandler et al, 

2005; Forbes et al, 2006 (دهنـده سـه   پـژوهش نشـان   نی ـا اتیمرور ادب. اند تمرکز کرده 

انـد  تمرکز کرده میت يفرد يهایژگیبر و شتریب یقبل يها وهشژپ) 1:باشدیم يرظشکاف ن

 يرگـذار یسـازوکار تأث ) 2.انـد  بـه آن نپرداختـه  سـس  ؤم میت ـ یط ـیو مح یفرهنگ هیو از زاو

کارآفرینانه آن کمتر موردتوجه قرار گرفته  يرفتارهاو  میت تیبر موفق هاي مختلف فرهنگ

اند و  وکار توجه نموده بر عملکرد کسب یقبل يها پژوهش )Ensley.et al, 2003). 3(است 

وابسـته کمتـر موردتوجـه قرارگرفتـه      ری ـمتغ کیوکار به عنوان  کسب جادیا ندیفرآ شرفتیپ

بـر کـارآفرینی بـه عنـوان      شـتر یبگذشـته   يهـا در پـژوهش ) Davidsson, 2016). 4(اسـت 

کـه بـا دغدغـه     ییهـا ینیز کـارآفر ا یعیمحور تأکید شـده و بخـش وس ـ   سوديوکار کسب

  .اند دیدهحداقل کمرنگ  ایو گرفته دهیرا ناد شوندیم جادیا یاجتماع

  

  تحلیل ادبیات موجود و ارائه چارچوب اولیه تحقیق

کـه فرهنـگ یـاریگري، عملکـرد تـیم و       3شـده در شـکل    با توجه به مدل مفهومی مشخص

، بررسـی ادبیـات پیشـین نشـان     شـود یم ـوکـار  کیفیت ایده منجر به رشد فرایند ایجاد کسب

هـاي تـیم مؤسـس     اي در جهـت شناسـایی ویژگـی   تحقیقـات گسـترده   کـه یدرحـال دهد  می

؛ امـا  )Klotz et al, 2014(شـده اسـت    وکار انجـام بر عملکرد کسبوکار و تأثیر آنکسب

به خصوص تأثیر آن بـر   در تیم مؤسس فرهنگیهاي  بینش اندکی در زمینه شناخت ویژگی

ي، رگـذار یتأثتـر از آن، چگـونگی ایـن     مهـم .وجـود دارد وکـار شد فرآیند ایجـاد کسـب  ر

ندرت موردتوجه قرار  بهدیوکار جد کسب جادیبر فرایند ا هاآنسازي  و مفهومسازي  تئوري

مؤسـس، نقـش    میت ـ یفرهنگ ـ يهایژگیازآنجاکه شناخت و .)Ensley, 2003(گرفته است 

و  میت ـ يرفتار يهایژگیو در شناخت و کند،یم فایها اوکار رشد کسب ینیب شیدر پ یمهم
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پـژوهش بـه    نی ـوجـود دارد؛ ا  ییخلأهـا  زی ـن دی ـوکـار جد  کسـب  جـاد یا نـد یآن بر فرا ریتأث

مؤسـس، نقـش    میت یفرهنگ يهایژگیشناخت و نیبنابرا. پردازدیم هایژگیو نیا ییشناسا

.کندیم فایوکارها ا رشد کسب ینیب شیدر پ یمهم

شود، محـیط و نیـز فرآینـد    ي افراد، سازمانی که کارآفرینی در آن ایجاد میهاویژگی

بـا   "نوئـل لیندسـی  ". اسـت  "گـارتنر "کارآفرینی، چهار جنبه اساسی کارآفرینی از دیدگاه 

تـوان  بررسی دو بعد نخست و سوم چارچوب اصلی پژوهش خـود را بنـا نهـاده اسـت، مـی     

هـاي فرهنگـی آنـان اسـت؛ فضـاهاي فرهنگـی       دهنـدة پیچیـدگی   رفتار افراد بازتـاب : گفت

هـاي نگرشـی کارآفرینـان    تفـاوت . هاي نگرشی شودتواند باعث ایجاد تفاوتگوناگون می

هاي توسعه محـور گونـاگون   گیرد به ایجاد کارآفرینیهاي گوناگون مایه میکه از فرهنگ

آمیـز  خـاطره هـاي م فعالیـت توان تصور کرد که هماهنـگ بـا تنـوع فرهنگـی،     می. انجامدمی

نوئل  "چارچوب مفروض. مدار متفاوت وجود دارداقتصادي و رفتارهاي توسعه نانۀیکارآفر

. دهـد هاي فرهنگی نسبت مـی رفتار و عمل کارآفرینانه را به ارزش شۀیروشنی ر به "لیندسی

با توجه به اهمیت کارآفرینی در حوزة فرهنگ، ضرورت تقـدم کـارآفرینی بـومی پـیش از     

توان گفت که کارآفرینان بومی همـواره از  می. شوددر حوزة فرهنگ نمایان میکارآفرینی 

  ).2005لیندسی، (اندرکاران کارآفرینی فرهنگی هستند بهترین دست
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  ها و متغیرهاي کلیدي تعریف سازه

از افـراد اسـتفاده    یگروه ـ فیتوص ـ يبـرا  نیوکـار نـو   کسـب  میاز اصطلاح ت ـ:تیم مؤسس

را  نیوکار نـو  مداوم کسب اتیو عمل کیاستراتژ يریگمیتصم یاصلتیکه مسئول میکنیم

  .دنبر عهده دار

 ـوکار جد کسب جادیا ندیفرا شرفتیپ  ,Sakhdari(دی ـوکـار جد  کسـب  جـاد یا: دی

 نـد یدر فرا يو رفتار یکه شامل مراحل مختلف شناخت یمعن نیاست به ا ندیفرا کی)2016

و ادامـه   شـود یآغـاز م ـ  یوکـار حدس ـ  سـب ک دهیا کیییکه با شناسا شودیم يریگ شکل

مـنظم  یشده با فروش يانداز راه يوکار به کسب نکهیا ایافتهیخاتمه  ندیکه فرا تا این ابدی یم

 شـرفت یپ ،وکار مخاطره پذیر کسب يها تیبه طوري که تداوم فعال ابد،یدست  )شده تثبیت(

).Davidsson, 2008(دهدیرا نشان م شتریب

اسـت   دی ـجد یاجتمـاع  -ياقتصاد تیفعال کی: نوپا )کارآفرینی(وکار  کسب جادیا

تمرکـز دارد   دی ـوکـار جد  انـدازي کسـب   دهـد و بـر راه   ریی ـرفتـار بـازار را تغ   توانـد یکـه م ـ 

)Davidsson, 2004(.

بـه   يشـتر یبـا ارائـه ارزش ب   د،ی ـآیاست که در برابر رقبا به دسـت م ـ  یتیمز :یرقابت تیمز

بـالاتر   احتمالاً ایمشابه  متیکه ق یو خدمات اضاف ایبا ارائه مزا ایو  ترنییپا يها متیبا ق ان،یمشتر

 ینسـب  تی ـمز زانی ـشده است کـه م  مفهوم توصیف کیبه عنوان  یرقابت تیمز. کنندیم هیرا توج

  .)Cheruon, Rongo & Richard, 2015(کندیم يریگبا رقبا اندازه سهیوکار را در مقا کسب

هـا، هنجارهـا و   هـا، نگـرش  بـه مفهـوم مجموعـۀ ارزش    فرهنـگ : فرهنگ کـارآفرینی 

دهند؛ کارآفرینان بـه عنـوان بخشـی از    رفتارهایی است که هویت یک جامعه را تشکیل می

ها، هنجارها و رفتارهاي متمایزي برخوردارنـد   ها، نگرش جامعۀ پیرامونی، از مجموعۀ ارزش

  .)1380مدپور، اح(اطلاق نمود  کارآفرینیفرهنگ  توان به آن خردهکه می
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  ها یافته

  1دیوکار جد کسب جادیفرایند ا

 ,Brush(هـاي جدیـد اسـت    ، ایجاد سازمانیکی از تعاریف فعالیت بنیادي کارآفرینی

Edelman & Manolova, 2008; Davidsson, 2004; Shane & Venkataraman, 

کـار جدیـد، بـه    وفراینـد ایجـاد کسـب   معتقدند که ) 1995(گیتوود، شاور و گارتنر  ).2000

اولـین فـروش اسـت،     انجـام وکـار و  یندي که میان تصمیم به شـروع یـک کسـب   اعنوان فر

هایی که کارآفرینان یـک   رویدادها و فعالیت) 2008(لیائو و ولش همچنین . شودتعریف می

  .کنند میوکار جدید تعریف  وکار جدید را ایجاد کنند، به عنوان فرایند ایجاد کسبکسب

ــ ــد بنی نشــان مــیشــواهد تجرب ــده ــا کــه  کســب گــذاران انی ــه وکاره ــري  شــکلب گی

برنـد از زمـان، پـول خـود و ابزارهـاي دیگـر بهـره مـی        پردازنـد  مـی وکارهاي جدیـد  کسب

)Carter et al, 1996; Delmar & Shane, 2004; Samuelson & Davidsson, 2009; 

Shane, 2003 .(ده کـه خو   ایجاد کسب ه دلیـل  خـود   دبـه وکارهاي جدید، تنها یک پدیـ رات   بـ تغییـ

یـط رخ مـی       رات موجـود در مح نـعتی و دیگـر تغییـ  ;Aldrich, 1999(نیسـت  ؛دهـد تکنولوژیکی، ص

Carroll & Hannan, 2004; Delmar& Shane, 2004; Shane, 2003  (یــک تــلاش  بلکــه

وکـار جدیـد    علاوه بر این، ایجاد کسب. نیازمند استوي  انسانی است که به دخالت شدید

حسـاب   شـود، بلکـه فراینـدي بـه    عنوان یک رویداد منفرد یا گسسته در نظـر گرفتـه نمـی   به 

شودانجام هاي مختلف هایی است که باید در توالی مجموعه فعالیت رندةیآید که دربرگمی

)Carter, et al, 1996; Gartner, 1988, 1990; Reynolds & Miller, 1992.(  

کـه در آن   شـود یعنـوان یـک فراینـد پویـا تلقـی م ـ     بـه  وکار جدید  ایجاد کسبهمچنین، 

هـاي متفـاوت و در سفارشـات گونـاگون توسـط هـر یـک از        ، در زمـان 2انـدازي هاي راه فعالیت

 & Brush, Manolova, et al, 2008; Delmar(شـود گرفتـه مـی   گذاران شرکت برعهـده بنیان

Shane, 2004; Gartner, 1985 .( 3شـرکت  انـدازي راه انعنـو  بـه  وکـار جدیـد  ایجاد کسـب  

                                                  
1. New venture creation process
2. Start-up activities
3. Firm start-up
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)Carter, et al, 1996; Gatewood, et al, 1995(1، ورود)Lumpkin & Dess, 1996(، 

 & ,Gartner, Bird, & Starr, 1992; Lichtenstein, Carter, Dooley(   2هـا  ظهـور شـرکت  

Gartner, 2007; Lichtenstein, Dooley, & Lumpkin, 2006(3گیـري شــرکت  ، شــکل

)Alsos & Kolvereid, 1998; Reynolds & Miller, 1992 (  4و تولـد شـرکت)Storey, 

  .شودهم شناخته می )1994

 ین ـیآفرهـم : وجـود دارد  یمستقل سه مرحله اصـل  دیوکار جد هر کسب ياندازراه در

 نیکـارآفر  ،ین ـیآفردر مرحلـه هـم  . استارتاپاندازي  راهاستارتاپ و  یاستارتاپ، سازمانده

داده و از روابـط و شـناخت خـود جهـت مشـارکت در       لیتشـک  یسس ـؤم میت ـ اغلـب  شرویپ

کـه   یقـات یجامعـه تحق  د،ی ـنمایخود استفاده م یقاتیتحقبا جامعه  دیوکار جد ساخت کسب

 نفعـان یو اقـدام بـه جـذب ذ    ردی ـگیمشترك در نظـر م ـ  ياایرا با مز نفعانیذ یررسمیبدنۀ غ

 ياسـتراتژ  کی ـشـود و  یم ـ جـاد یا یاتی ـات عملاقدام ،یدر مرحله سازمانده. دینمایبالقوه م

یافته و  تیظهور سازمان مشروع ،اندازي راهدر مرحله . رسدیگرفته و به مرحله عمل م شکل

 نی ـد(دهـد  یمـدل بـازخورد م ـ   گـر یبه مراحـل د  جینتا نیکرده و ا لیسس را تسهؤخروج م

  .)شفرد و همکاران

وکارهـا   کـه اغلـب کسـب    دهدیکارآفرینی نشان م ریاخ يها پژوهش یبررس نیهمچن

از  یکیدر سطح عامل به عنوان  ها میت یژگیو یبررس بنابراینرند،یگیشکل م ها میتوسط ت

گفته شـد در   تاکنونمطابق آنچه .کارآفرینی موردتوجه محققان قرار گرفته است يها مؤلفه

عتبـار  گردنـد، غالبـاً ا   هـاي نوپـا موفـق مـی     وقتی شـرکت : گفت که توانیمي بند جمعیک 

طـور مشـابه تحقیـق     بـه . شـود  اصـلی نسـبت داده مـی    گـذار  انی ـبنی به نبوغ فـردي  توجه قابل

انـدازي   گذار اصلی به عنوان عنصر فعـال در راه  طور وسیعی بر روي تأثیر بنیان کارآفرینی به

  ).2007بارون، . (وکارهاي نو تمرکز کرده است خلق و توسعه کسب

                                                  
1. Entry
2. Emergence of firms
3. Firm gestation
4. Firm birth
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ي و گـذار  انی ـبنها و نه اشـخاص،   اي نو توسط تیموکاره اما اکثریت وسیعی از کسب 

؛ 1990سـیگر و نوریـک،   ؛ کـام، شـومان،  1989و کوپر، وو و دانکلبـرگ  (اند شدهتیهدا

دریافـت کـه   ) 2006(در واقـع، بکمـن   ). 2007؛ وست، 1997؛ رینولدز و وایت 2001لکلر، 

ها و نه توسـط   ط تیمطور نمونه آورده بود توس وکارهاي نویی که در تحقیقش به کسب% 90

اي توسط انسلی، همیلسـکی و پیـرس    به علاوه، نتایج مطالعه. کارآفرینان فردي شروع شدند

واریـانس را در  % 15تـا  % 10وکـار نـو    هاي کسـب  نشان داد که رهبري مشترك تیم) 2006(

اي وجـود دارد کـه پیشـنهاد     طورکلی، نشانه قـوي  به. آورد وکار به وجود می کارآیی کسب

وکارهـاي نوپـا بـازي     وکار، نقش مؤثري در توسعه و کارآیی کسـب  هاي کسب کند تیممی

طـور   همزمان بـا بلـوغ تحقیقـات کـارآفرینی، دانشـمندان بـه      ).2012کارلند و کارلند، (کنند

هـا   وکارهـاي نـوین معمـولاً توسـط تـیم      اند که خلق کسب به این تشخیص رسیده روزافزون

  . ینان فرديشود، نه توسط کارآفر انجام می

اندیشـی مقامـات ارشـد بـه عنـوان تمرکـز اولیـه بـراي تحقیـق           گذشته مـآل  دهۀدر دو 

هـا و  اما، محققان از رابطه بین ویژگی. کردند وکار نو عمل می عملکرد و کارایی تیم کسب

منجـر  تـر در مـورد چگـونگی     طور دقیق هاي واسطی که به نتایج تیمی فراتر رفتند تا مکانیزم

هـاي   بررسـی . دهنـد؛ کشـف نماینـد    هاي تیمی به اثربخشی تیمی را توضیح می ورودي شدن

هاي مؤسس صورت گرفته است که در اکثر آنهـا توجـه لازم بـه     نسبی نسبت به تشکیل تیم

قرار نگرفته و یـا   موردنظربراي داشتن یک تیم مؤسس موفق  ازیموردنهاي فرهنگی  ویژگی

و ایـن موضـوع مغفـول مانـده کـه آیـا محـیط و        به صورت جدي به آن پرداخته نشده است 

وکـار خـود را در آن    و یـا کسـب   گرفتـه  شـکل پتانسیل فضایی که افراد تیم مؤسـس در آن  

وکـار مـؤثر باشـد، بـه      تواند در موفقیت آینده این کسـب  کنند تا چه میزان می اندازي می راه

تبط بـا عـدم در نظـر    توانـد بـا واسـطه، مـر     وکارهاي نوپا مـی  بیانی دیگر عدم موفقیت کسب

اندازي شـده   وکار در آن راه گرفتن عنصر فرهنگ تیم مؤسس و فرهنگ محیطی که کسب

  .تري درباره این موضوع انجام شود هاي وسیع بنابراین باید بررسیباشد،است؛
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کارآفرینی نیز به اثبات رسـیده   1ي دیگر اکوسیستمها مدلنقش فرهنگ در بسیاري از 

، نـوآور  )1996(به نقش فرهنگ در مـدل اکوسیسـتمی مـور     توانیمکه از آن جمله. است

، شوراي )2013(، کولتاي )2013(، مجمع جهانی اقتصاد )2011(، آیزنبرگ )2010(اروپایی 

و ) 2017(، اتحادیه اروپا )2016(جهانی کارآفرینی  بان دهید، )2015(، بابسون )2013(رقابت 

 ها نرممراد از فرهنگ کارآفرینی  ها مدلیاري از این در بس. اشاره نمود) 2018(جورج میسون 

  . ي کارآفرینی براي جامعه استها ارزشفرهنگی و تبیین  -و هنجارهاي اجتماعی

ي مهمـی همچـون نـوآوري،    هـا  مؤلفهحاکی از آن است که پس از  ها پژوهشنتایج   

اترترین یــی و تــأمین مــالی، موضــوع فرهنــگ کــارآفرینی از پــر تــومهــارت افزاآمــوزش و 

مطالعـه اکوسیسـتم کـارآفرینی ایـران نیـز نشـان       . ي کارآفرینی اسـت ها پژوهشموضوعات 

در کنار ) ي موفقیتها داستانبا دو شاخص هنجارهاي اجتماعی و (دهد که نقش فرهنگ  می

تـأمین مـالی   . 2، )بـا دو شـاخص رهبـري و دولـت    (سیاسـت  . 1پنج بعـد مهـم دیگـر شـامل     

)Hajiketabi et.al., 2017(،3 .ها تیحما)Zolfaghari & hejazi, 2013) (  با سه شـاخص

بـا دو شـاخص مؤسسـات    (سـرمایه انسـانی   . 4، )ی، اصـناف و زیرسـاخت  ردولت ـیغنهادهـاي  

داوري، (قابل تأمل است) و مشتریان ها شبکهبا دو شاخص (بازار . 5، )آموزشی و نیروي کار

  .)است مشاهده قابلي انتهایی هاوستیپجزئیات آن در ().1396سفیدبري و باقرصاد، 

وکارهــا،  اصــل پیچیــدگی اکوسیســتم در کســب بــرمبتنــی ) 2004(پلتونــومی و وري  

که براي ادامـه حیـات در بازارهـاي محلـی و      دینمایمپایداري را پیشنهاد  -اکوسیستم خود

جهـــانی نیـــازي بـــه دخالـــت دولـــت نداشـــته و از طریـــق خودســـازماندهی، نوظهـــوري،  

در . نـد ینمایم ـرا کسـب  )Golsefid et.al., 2021(ی، سازگاري لازم با محـیط  یافتگ تکامل

کـه   2)2004پلتـونمی و ووري،  (چنین اکوسیستمی رقابت و همکاري همزمـان وجـود دارد   

  .دینمایمنقش برجسته همکاري را مشخص 

                                                  
را به هم  ها سازمانکه جمعیت  دانندیمیی ایپورا ساختار  وکار کسباکوسیستم ) 2004(پلتونومی و وري . ١

هاي  ها، مراکز تحقیقاتی، سازمان کوچک و بزرگ، دانشگاههاي  توانند شرکت ها می این سازمان. متصل کرده است

  .)Peltoniemi and Vuori 2004(گذارندیمبخش دولتی و سایر احزاب باشند که بر سیستم تأثیر 

2. Peltoniemi and Vuori 2004
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  ابعاد مختلف اکوسیستم کارآفرینی

داراي جوانـب   دشـده یقمی وکـار در چـارچوب مفهـو    رشد فرایند کسـب  کهییازآنجا

مـرور مختصـري نیـز بـر برخـی از ایـن ابعـاد در ادامـه          رو نی ـازا، باشـد یمي ا گستردهفرعی 

مفـاهیم آن   نیتـر یاصـل کـارآفرینی، فرهنـگ از    ستمیاکوسمثال در  عنوان به. خواهیم داشت

ش در مجمع جهانی اقتصاد با همکاري دانشگاه استنفورد با بررسـی و انجـام پیمـای   . باشدیم

بین بیش از هزار کارآفرین، محورهاي اصلی اکوسیسـتم کـارآفرینی را شناسـایی کـرد کـه      

هـاي اصـلی بـه عنـوان کاتـالیزور، تحصـیل و        هاي فرهنگـی، دانشـگاه   حمایت: از اند عبارت

هـاي پشـتیبان، تـأمین مـالی، سـرمایه انسـانی و        آموزش، چارچوب قانونی و دولـت، سیسـتم  

با ) 2011(آیزنبرگ ). Drexler et al, 2014(بازارهاي در دسترس نیروي کار، و در نهایت 

بوم کـارآفرینی را در   گیرد ابعاد زیست بوم در آن شکل می توجه به زمینه و بافتی که زیست

از حمایت، سرمایه انسانی، بـازار، فرهنـگ، تـأمین     اند عبارتبندي کرد که  شش دسته طبقه

  ). Isenberg, 2011(مالی و سیاست 

بـوم   هاي اقتصادي نیز چـارچوبی را بـه منظـور تحلیـل زیسـت      ازمان توسعه همکاريس 

سیاست، تأمین مالی، زیرساخت، : از اند عبارتکارآفرینی ارائه کرد که ابعاد این چارچوب 

بازارها، سرمایه انسانی، حمایت، فرهنـگ، تحقیـق و توسـعه نـوآوري و در نهایـت شـرایط       

کـه در   اند شده ارائهبوم کارآفرینی  هاي دیگري براي زیست لعلاوه بر این مد. اقتصاد کلان

  .است شدهارائهبندي آنها  ، جمع1جدول شماره 

  بندي عوامل مؤثر جمع -1جدول 

شده در  ابعاد شناسایی

  تحقیقات

سرمایه 

  انسانی
  ها زیرساخت  بازار  تأمین مالی  فرهنگ  سیاست

هاي  مکانیزم

  حمایتی

Gnyawali & 
Fogel 1994  

              

Ahmad & 
hoffman 2008  

              

Isenberg 2011                

Suresh 2012              

Drexler 2014              

Mazzarol 2014              
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آپـی در مطالعـات گذشـته بـه      شده در اکوسیستم استارت هاي شناسایی ترین چالش مهم

  :صورت زیر است
  

  آپی در مطالعات استارت شده در اکوسیستم هاي شناسایی ترین چالش مهم -2جدول 

  منبع  چالش

 Salamzadeh & kesim 2015: ficci 2016  عدم دسترسی به نیروي انسانی توانمند و ضعف تیم سازي
aleisa 2013

Szmigiel 2018 kruger& cacioppe 2014  موانع فرهنگی اجتماعی

ها،  دهنده عدم دسترسی به سازوکارهاي حمایتی مانند شتاب

  دیگر نهادهاي حمایتیمراکز رشد و 

Szmigiel 2018 Salamzadeh & kesim 2015

  

رسد در کشور ما نیز حوزه تمرکز براي رشد  شده به نظر می هاي بیان با توجه به گزاره 

هـاي   سازي کار تیمـی و مشـارکتی باشـد تـا تـیم      وکار جدید باید متمرکز در فرهنگ کسب

فقیـت را گسـترش دهنـد در حقیقـت بـراي      مؤسس بیشتري بتوانند شکل بگیرند و زمینـه مو 

گیـري و   ترین موانع موجود در مسیر شکل وکار باید یکی از اصلی رشد فرآیند ایجاد کسب

براي این منظور شایسته است . وکارها را رفع نمود که در بالا به آن اشاره شد موفقیت کسب

مشـارکتی در نظـر   اي براي ترویج فرهنگ بـومی   در حوزه اکوسیستم کارآفرینی سهم ویژه

  .تري این فرهنگ را در کارآفرینان نهادینه نماییم بگیریم تا بتوانیم به صورت عمیق

  

  وکار جدید سیاست ایجاد کسب

براي آنکه بتوانیم فرهنگ را به عنوان زیرساخت و یکی از عوامل اصلی تشکیل تیم 

ن تغییر در چه تر کنیم باید بدانیم ای مؤسس موفق از وادي نظر به عرصۀ عمل نزدیک

گذاري  رسد یکی از بهترین بسترها براي این اتفاق سیاست به نظر می. افتد اي اتفاق می ناحیه

وکار جدید است که باید با بررسی تمرکزهاي موجود، مزیت رقابتی فرهنگ  توسعه کسب

هاي  ها لحاظ کند در حقیقت باید بیش از پیش به فرهنگ گذاري بومی را در این سیاست

وکار جدید توجه نماییم که فراتر از تمرکز صرف بر  اي براي تشکیل تیم کسب هزمین

وکار به  هاي کسب ها و موفقیت خلاقیت است چراکه بر اساس آنچه بیان شد غالب شکست
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رو نیاز است پیش از تغییر رویکرد، به بیان  ازاین. گیرد واسطه فرهنگ کار تیمی شکل می

  .وکار جدید پرداخت اد کسبهاي موجود در زمینه ایج سیاست

وکارهاي جدید در کشورهایی حاکم شد که بر سر راه ایجاد  سیاست ایجاد کسب

در کشورهایی که دولت به . وکار، موانع ساختاري و تنظیمی متعددي وجود داشت کسب

وکارهاي  از طریق کسب) درونی(هایی براي ارتقاي رشد بومی  مشی تازگی فقط بر خط

در این کشورها . ارآفرینی متمرکزشده، چنین رویکردي صادق استکوچک و فعالیت ک

هاي کوچک وجود دارند، اما امکان دارد دسترسی  اگرچه شرکت. نرخ بیکاري بالاست

گونه اقتصادها،  در این. محدودي به سرمایه و منابع موردنیاز براي رشد داشته باشند

بینند  ري براي ایجاد اشتغال و رشد میهاي جدید را به عنوان ابزا کارآفرینی و ایجاد شرکت

  ).2006لاندستروم و استیونسون، (

 يانداز راه نرخکندیم تلاشهاي هدف ی کارآفرینی براي گروهمش خطسیاست  

 رویکردایندر. کندجامعه تحریکازخاصیيها بخشمیان راجدیديوکارها کسب

ازکهجامعهازییها گروه کارآفرینانۀلیتفعابهبود. 1:کنندیم دنبالرازیراهداف ها دولت

يانداز راه بهبخشیدنشتاب. 2دارند؛ قرارپایینیوضعیتدروکار  کسبمالکیت حیث

ودانشگاهییادبیرستانیلانیالتحص فارغمیان دربالافناوريبرمبتنیونوآورانهکارآفرینی

  . ندیگویم» 1جدیدفنیکارآفرینان«ها آنبهکه اغلبفنیـعلمیخبرگانوپژوهشگرانیا

موانعبا،وکار کسب یکداشتنبراياستممکنجامعهازییها گروهیا افراد

بهداردامکانفنیکارآفرینانوباشندمواجهکارآفرینیفرایندآغازیا اقتصادياجتماعی

و مداخله بازار شکستنظریۀاست،بالاییخطروینانینااطممتضمن تشانیفعال که نیاعلت 

نانیکارآفر هدفگروهبرمتمرکزهاي مشی خط.کندتوجیهراها آنيها تیفعال دردولت

.شودیم دیدهانگلیسودانماركنروژ،تایوان،هلند، استرالیا،ایرلند،کشورهايدرفنی

سون، لاندستروم و استیون(اند زده پیوندنوآوريبهرا، کارآفرینیها دولت کشورهاایندر

2006.(  

                                                  
1. Technostarters
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نوعسهمشی خطيها سنجه ومشی خطنیتر جامعنگر اما سیاست کارآفرینی کل

خروج،وورودموانعدولت، کاهشملیمشی خطاهداف.دهد میجايخوددررادیگر

وفنیيها کمک ومالی، اطلاعاتتأمین (وکار  کسب يانداز راه منابعبهدسترسیبهبود

فرهنگارتقاياماهدف است؛هاي گروهيانداز راه نیازهايبهپرداختنو)مدیریتی

را آموزشینظامدرکارآفرینیتزریقوبراي کارآفرینیمثبتجویکایجادکارآفرینی و

بالاترسطوحبهیابی دست،نگرانِیکل رویکردبراياصلیمحرك .)داردخوددرنیز

تولیددیگر عبارتبه وکارآفرینانهفعالیتطریقازرشدويور بهرهنوآوري، پویایی،

13ازدانماركوفنلاندهلند،انگلیس،کشورچهارفقط. استترجامعۀ کارآفرینانهیک

کردهرا اختیارشده انیب پژوهشگران استیونسون و لاندستروم رویکردشدةکشور مطالعه

  ).2002لاندستروم و استیونسون، (بودند 

ترین توجه را به مسئله فرهنگ  نگر بیشسیاست کل شده هاي گفته از میان سیاست

کارآفرینی داشته است اما در همین زمینه نیز بیشتر توجه خود را به سمت خلاقیت سوق 

هاي افراد درون  آنکه به بیان آویتا خود خلاقیت محصول رفت و برگشت داده است حال

نگري در زمینه فرهنگ  ن کلدر واقع نیاز هست ای). 2015مارسلو آویتا، (باشد  یک تیم می

وکار موفق به صورت  هاي مورد نیاز براي ایجاد کسب نیز بیشتر دیده شود و زیرساخت

باشد که براي گسترش،  ترین آنها فرهنگ کار تیمی می جامع ایجاد شود که یکی از مهم

به بنابراین براي توسعه فرهنگی کارآفرینی .هاي بومی در درون فرهنگ دارد نیاز به ریشه

اي بر روي ترویج فرهنگ بومی گذاشته شود تا  صورت فراگیر نیاز است تا تمرکز ویژه

  .وکار جدید را بهبود بخشیم بتوانیم فرآیند ایجاد کسب

  

  مشارکت، مؤلفه مهم فرهنگ کارآفرینی

در مسیر کارآفرینی، افراد باید بتوانند با مشارکت و در قالـب کـار    :فرهنگ مشارکت

هـاي  ایـن، در شـرکت  بـر عـلاوه . ها را انجام دهند تا شرکت استوار شـود گروهـی، فعالیت

مراتب، بسیار محدود و  تري وجود دارد و سلسلهکوچک کـارآفرین سـاختار سازمانی ساده
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مراتـب   هاي سنتی، سلسـله در سـاختارهاي منسجم و گسترده سازمان کهیدرحال. مفید است

در مقابـل   "تضمین امنیـت شـغلی  "هـا فرهنگ اندر ایـن سـازم. ي حکمفرماسـتا گـسترده

مراتب و از میان رفتن مرزهـا، روابـط بیشـتر بـر      با کاهش سلسله. آید به وجود می"اطاعت"

گیـرد و اطاعـت، سـهم کمتـري در ایـن سـاختار       مبناي مشارکت و درك متقابل شکل مـی 

موزنـد کـه   آهاي کوچک کـارآفرین، کارکنـان بـه تـدریج مـی     در شرکت. تشکیلاتی دارد

چگونه در مواضع برابر با یکدیگر همکاري و مشارکت کنند و ایـن همکـاري را بـه سـوي     

تعاریف و تفسـیرهاي  1از مشارکت).2001:27فراي، . (برد سوق دهند ـیـک موقعیـت بـرد  

ــه مفهــومی و وجــود تفســیرهاي متعــدد یکــی از   گســتردگیِ. اســتآمــدهعمــل بســیاري ب

 ـ  .هاي این مفهوم استویژگی  نش یـا واقعیـت  فرهنگ انگلیسی آکسـفورد مشـارکت را، کُ

  ).1366بیرو، (شرکت داشتن و سهم داشتن معنی نموده است

يِ خـود قـرار داده    مشارکت طی چند سال اخیر، متـون توسـعه را تحـت سـیطره     واژه"

مفهـوم   دربـارة مسئله، تأکید بر اهمیت مشارکت نیست، بلکه، دستیابی به یک توافق، . است

پس مشارکت، 2".باشد ریپذ امکانچنین عملی، هم معتبر و هم  که یشرطبه . ین واژه استا

هــاي  تنهــا یــک لغــت نیســت بلکــه یــک اصــطلاح مهمــی در علــوم اجتمــاعی و در حــوزه 

شناسی، سیاسـت، اقتصـاد، مـدیریت و کـارآفرینی      شناسی، انسان شناسی، تعاون، جامعه مردم

، به عنوان )یاریگري، تعاون، همکاري(ینجا از مشارکت اما منظور ما در ا.گردد محسوب می

هايِ دو یا تعداد بیشتري از افراد اسـت، بـراي    و همسوییِ کوشش بودن یکیک اصطلاح، ی

فرهـادي،  (هـایی معـین بـا نیـت و منظـوري واحـد یـا متفـاوت          دستیابی به هدف و یا هـدف 

.3)1373مرتضی، 

                                                  
1. Participation

، تهران، مرکز محمود نژادۀ منصور ترجمۀ روستایی، توسعهاي مشارکت در  پیتر اوکلی و دیوید مارسدن، رهیافت. 2

12، ص 1370روستایی، وزارت جهاد سازندگی،  مسائلتحقیقات و بررسی 

ۀ مطالعرا به  قدر گرانۀ این مقدمه خارج است، خوانندگان حوصلبسط، نقد و تفسیر مفهوم مشارکت از  ازآنجاکه. 3

یشینۀ پها و  ها، ضرورت گري و یاریگري واقعیت آدمی": با عناوین شناسیِ یاریگري انسان: فصول دوم و سوم کتاب
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انش در هنگام کار مؤثر افراد با هـم پدیـدار   اي از د این باور وجود دارد که نوع ویژه"

شـود رفتـار    آموزنـد کـه باعـث مـی     هایی مـی  شوند افراد از طریق کار با یکدیگر مهارت می

آمیـز باشـد و بـه لحـاظ      تر باشد؛به لحـاظ اجتمـاعی منفعـت    جمعی به لحاظ اقتصادي ارزنده

ار جمعـی و  هـر چـه روحیـه ک ـ   ").2015مارسـلو آویتـا و دیگـران،    .(بخـش  شخصی رضایت

تر خواهـد   المنفعه و عام مولدتراي تقویت شود کارآفرینی در آن جامعه  مشارکتی در جامعه

هـاي   ی شخصی جاي خود را به خیر جمعی خواهد داد لذا زمینه بـراي گونـه  سود طلببود و 

هـاي مولـد نظیـر     تر کـارآفرینی افـزایش خواهـد یافـت و شـاهد رشـد کـارآفرینی        مشارکتی

  .ونی خواهیم بودکارآفرینی تعا

گـذاري عقلایـی    ترین اقدامات در مسیر سیاست یکی از اساسی) 1993(1به باور بامول 

هـا و ابزارهـایی بـراي ممانعـت از تخصـیص       وجـوي شـیوه   در رابطه بـا کـارآفرینی، جسـت   

کارآفرینی مولـد، غیرمولـد و   «تئوري . هاي غیرمولد است استعدادهاي کارآفرینانه در حوزه

هـاي کـارآفرینی    ي نظـري مهـم از دریچـه اقتصـادي در پـژوهش     نـوآور یک وي، » مخرب

هـاي   تئوري بامول بر این فرض کلیدي مبتنـی اسـت کـه کارآفرینـان، تـلاش     .رود بشمار می

گیرنـد و انتخـاب ایـن مسـیرها بـه کیفیـت نهادهـاي         خود را در مسیرهاي متفاوتی بکار مـی 

اهمیت این تئوري ). 2008، 2سوبل(دارد اقتصادي، سیاسی و قانونی حاکم بر جامعه بستگی 

هاي حوزهکارآفرینی به سمت نقش نهادهـا   است که موجب تغییر جهت پژوهش آن رواز 

  ).2008سوبل، (بر کارآفرینی شد 

تـرین دسـتاوردهاي    هاي کارآفرینانه به یکی از برجسته اهمیت توجه به ماهیت فعالیت 

ري کـارآفرینی مولـد و غیرمولـد ویلیـام بـامول      اخیر در زمینه اقتصاد کارآفرینی، یعنـی تئـو  

یکـی از مولـدترین انـواع کـارآفرینی در حـال حاضـر       ). 2008:641، 3سابل(انجامیده است 

                                                                                                                       
معناییِ یاریگري  معنایی و ناهم هومی مشارکت همفضاي مف"و  "در تاریخ آدمیان) همکاري، مشارکت(یاریگري 

  .نمایم ، دعوت می"و همکاري) انبازي(با مشارکت ) یاوري، تعاون(

1. Baumol
2. Sobel
3. Sobel
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گرایـی در فرهنـگ کارآفرینـان     هاي تعاونی است که حاصل وجود روحیه جمع کارآفرینی

بـه سـمت   و هر چه این فرهنـگ در جامعـه تقویـت شـود کارآفرینـان بـیش از پـیش        . است

هـاي   توان تقویـت زمینـه   لذا می. هاي مولد و جامعه محور سوق پیدا خواهند کرد کارآفرینی

وکـار جدیـد و مـوفقیتش بلکـه در مولـد بـودن نیـز مـؤثر          تنها در ایجاد کسب فرهنگی را نه

  .بیش از پیش فاصله گرفت سود محورهاي صرفاً  دانست و از کارآفرینی

  

  کارآفرینی تعاونی

دهـد   هـا در بـین محققـان شـواهدي اسـت کـه نشـان مـی         رایش به تعـاونی یک دلیل گ

ــی ــی  کــارآفرینی جمع ــوع از ســازمان ) اجتمــاعی(گرای ــن ن ــی در ای ــدیریت   ذات ــا م ــاي ب ه

پذیري آنها را در حین دوران دشوار اقتصادي یا خرابی بـازار تقویـت    دموکراتیک، انعطاف

مـک  (ع تحـت خـدمت سـودمند اسـت     ي جوامازهایندر ضمن، به ویژه براي تأمین . کند می

  .1)دانل و دیگران

هـاي اجتمـاعی    وکـار را بـا ارزش   گذاري و ریسـک کسـب   سرمایه«کارآفرینی جمعی 

هـدف از اقـدام جمعـی، بهبـود     «و هنگامی موجود است که » کند اقدام مشترك ترکیب می

. »دبه واسطه تولید کالاهـا و خـدمات یـک شـرکت باش ـ    ... اقتصادي و اجتماعی یک مکان 

پـذیري جمعـی روي هـم گذاشـتن منـابع و اقـداماتی اسـت کـه در          حاصل ترکیب ریسـک 

شـود کـارآفرینی جمعـی بـه      ایـن امـر سـبب مـی    . هاي اجتماعی ریشه دارند اهداف و ارزش

هاي جدید را گسـترش   توان با آن ابتکار عمل تعاونی کننده مبدل شود که می دیدگاهی قانع

  .2)1999،کانل(داد 

اجتمـاعی ناشـی از   / هـاي کـارآفرینی جمعـی    کند که فعالیـت  پایی استدلال میمکتب ارو  

ی منفعـت رسـان  که به جامعه خود  آن استهاي شهروندان است و هدف صریح آنها  ابتکار عمل

گیري باشند کـه مشـارکتی بـوده     ة آن دسته از فرآیندهاي تصمیمدربردارندبایستی  نیبنابراکنند؛ 

                                                  
1. Mcdonnelet al, 2012; mook, ryan, quarter, 2012; novkovic, 2008
2. David connel
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خودمختـاري، فرآینـدهاي مشـارکتی و    . 1)برزگـا و دیگـران  (نباشـند   و مبتنی بر مالکیت سـرمایه 

، پـروژه  2012دیفرنیـو نیسـنس  (توزیع محدود سـود بـراي مکتـب اروپـا اهمیـت اساسـی دارنـد        

icesm2015 ،2012، اسپیر.(  

ــد،   : ارآفرینی تعــاونیکــ ــدئولوژیک در تأســیس یــک تعــاونی جدی ــان و توســعه ای بی

بـراي یـادگیري جمعـی و     بـودن  ییصـدا هیـز منـابع و چنـد    یافته بـراي تج  کارآفرینی توزیع

  .گیري دموکراتیک است تصمیم

اگـر بـه دنبـال آن هسـتید کـه پـول زیـادي        . ها مدل سریع پول درآوردن نیستند تعاونی

وکـار پایـدار و ابـزار بـه      درآورید اصلاً زحمت این کار را نکشید امـا چنانچـه بـراي کسـب    

کنیـد؛ در آن   جامعه تلاش مـی  موردنظري تأمین نیازهاي اي برا دست آوردن وسیله یا شیوه

توانـد پایـدار باشـد، بـراي      صورت براي شما عوایدي را به همراه خواهد داشت و تقریباً مـی 

  ).2015مارسلو آویتا و دیگران، (در دسترس است و صرفاً راجع به شما نیست  بلندمدت

گرایانــه بــراي  د و جامعــههــاي اجتمــاعی قدرتمنــ انگیــزه دربرداشــتنطــور خلاصــه  بــه

هـاي جدیـد    هاي کـارآفرینی جمعـی در تعـاونی    اندازي تعاونی جدید شاهدي بر فعالیت راه

هـاي   هاي جدید کانادا از طریق انتخـاب فعالیـت   هاي تعاونی انگیزه رفته هميرو.کانادا است

ضـا  شود که به جاي آنکه هدف اصلی آنها رسیدگی به نیازهـاي اع  وکارشان بیان می کسب

کم و بـیش در   ها آن. باشد، هدفشان عمدتاً ایجاد پیامدهاي اجتماعی با توجه به بیرون است

  .تر اجتماعی ریشه دارند هاي گسترده جنبش

حس مالکیت و داشتن این احساس که شما بخشی از چیزي براي صلاح عموم هستید  

هـا انـزواي    تعـاونی ).2015مارسـلو آویتـا و دیگـران،    (هاسـت   کلید کار براي مـدل تعـاونی  

شـکنند و بـا روي هـم گذاشـتن      افرادي را که تمایلات و نیازهاي مشترك دارند در هم مـی 

روي هـم گذاشـتن منـابع و    . سـازند  اجتماعی را میسـر مـی   زةیانگهاي مشترك با  منابع پروژه

  ).2012،اسپیر(منابع براي اقدام کارآفرینی جمعی حیاتی است  کردن کاسه کی

                                                  
1. Borzaga & defourny, 2001
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هـاي اقتصـاد اجتمـاعی ازجملـه      هـا و سـازمان   عی در بطن ابتکـار عمـل  ارآفرینی جمک

ها قرار دارد و عموماً اهداف اجتماعی جامعه و اعضا خدماتی قدرتمندي دارند و بـه   تعاونی

تـر   بـه بیـان دقیـق   . هستند خودکفابازار تا حدودي  بر اساسیا خدمات  کالاهاموجب تأمین 

هــاي  معـی و اقــداماتی اسـت کـه در ارزش   پـذیري ج  کـارآفرینی جمعـی، ترکیـب ریســک   

  .اجتماعی مشترك و اهداف متمرکز بر تغییر اجتماعی ریشه دارند

کارآفرینی تعاونی از مزیت تعاونی براي تأمین اهداف اجتماعی از طریق تعهدات  

هایی که با مأموریت اجتماعی  کنند و این امر به ویژه در تعاونی اصولی و تعاونی استفاده می

هایی هستند که از فعالیت بازار  تعاونی ها نیا. خورد روند؛ بسیار به چشم می یپیش م

ي اجتماعی فرهنگی ازهاینگذاري ریسک براي تأمین  منابع و به اشتراك کردن کاسه کی

یابند و بر ایجاد ارزش  کنند که به وراي منفعت دوجانبه اعضا تعمیم می اقتصادي استفاده می

  ).2015مارسلو آویتا و دیگران، (گذارند  تر تأثیر می تردهاجتماعی براي جامعه گس

ترین نمونه  مشخص«ها کنیم که تعاونی استدلال می) 1999(پس همانند کانل "  

اي از دانش در هنگام کار  این باور وجود دارد که نوع ویژه".»کارآفرینی جمعی هستند

که  آموزندیمهایی  با یکدیگر مهارتشوند؛ افراد از طریق کار  مؤثر افراد با هم پدیدار می

آمیز  تر باشد، به لحاظ اجتماعی منفعت شود رفتار جمعی به لحاظ اقتصادي ارزنده باعث می

  .")2015مارسلو آویتا و دیگران، (بخش باشد  باشد و به لحاظ شخصی رضایت

دستور کار جهت تحقیقات آینده

طول نگارش این مقاله، بـه نظـر    شده در با بررسی مقالات مختلف و مطالعات انجام

 نۀیش ـیپاصـلی در طـول زمـان و بررسـی      مؤسسي انتخاب ها وهیششناخت کافی از  رسدیم

وکارهاي موفق و حتی ناموفق کمتر موردتوجه قرار گرفته است لذا شناخت  مؤسسان کسب

یا ظهـور وي در طـول زمـان بـراي     /اصلی و مؤسسهاي درك عمیق از فرایند انتخاب  شیوه

.گرددیمي آینده پیشنهاد ها وهشپژ
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 خـرد يها افتهیدرك دیآیمدر راستاي ارتقا تحقیقات مرتبط با این حوزه، به نظر

مدیریت استراتژیک ادبیآثاروکارآفرینیبهبزرگیجدید کمکوکار کسباستراتژي

و  وکارهاي جدید در مراحل اولیـه رشـد   هاي کسب تحقیق درباره استراتژينموده است لذا 

وکـار جدیـد و توسـعه و     سازماندهی ظهور در مورد عناصر سـازنده اسـتراتژي یـک کسـب    

روابـط  بهترکشفي بیشتري جهت ها پژوهشي آینده نیازمند ها پژوهشاستقرار آنها براي 

.باشدیموکار جدید کسباستراتژيوظهورسازماندهیمیان

 را وکار نوین تیم کسب و مؤسستحقیقات آینده همچنین باید رابطه بین مدیران

طور متقابل به یکدیگر وابسته هستند و به همین ترتیب، به ها میتبررسی کنند چراکه رهبران و 

کیفیت تعامل بین این دو طرف ممکن است به میزان اقدامات، رفتارها و خصوصیات 

و تیم  مؤسستوجه ویژه به چنین تحقیقاتی به حدي است که مدیران .جداگانه آنها مهم باشد

وکارهاي نوین خواهند  فرهنگ و جهت استراتژیک کسبةدهند لیتشکوکار نوین  کسب

ي ها تیفعالي براي ا نهیزمتوانندیموکار نوین  ي کسبها میتي کها محدودهبود،اما در مورد 

.اطلاعات بسیار کمی در دسترس استجدید داشته باشند،

  گیري نتیجه

دهـد کـه در    هاي مؤسس صورت گرفته است نشان می یمهایی که نسبت به تشکیل ت بررسی

هاي فرهنگی مورد نیاز براي داشتن یک تیم مؤسـس موفـق    اغلب آنها توجه لازم به ویژگی

قرار نگرفته و یا به صورت جدي به آن پرداخته نشده است و این موضوع مغفول مانده  مدنظر

وکار خود  و یا کسب گرفته شکلکه آیا محیط و شرایط فرهنگی که افراد تیم مؤسس در آن 

وکار مؤثر باشد  تواند در موفقیت آینده این کسب کنند تا چه میزان می اندازي می را در آن راه

تواند بـا واسـطه مـرتبط بـا عـدم در نظـر        وکارهاي نوپا می به بیانی دیگر عدم موفقیت کسب

اندازي شـده   هوکار در آن را گرفتن عنصر فرهنگ تیم مؤسس و فرهنگ محیطی که کسب

هاي فرهنگی محیطی را به عنـوان یـک مزیـت رقـابتی بـراي       توان ویژگی است باشد لذا می

هـاي مـورد نیـاز     وکار در نظر گرفت و با شناخت دقیق ویژگـی  پیشرفت فرآیند ایجاد کسب
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در . وکار نو پا نمود هاي لازم براي پیشرفت فرآیند ایجاد کسب اقدام به گسترش زیرساخت

این فهم تمرکز مسئولین حوزه کارآفرینی بیش از پیش بایـد بـر تقویـت فرهنـگ     حقیقت با 

  .وکار را محقق نمایند بومی باشد تا بتوانند پیشرفت فرآیند ایجاد کسب

وکار جدید اگر بخواهد به صورت  همچنین باید گفت رشد فرآیند ایجاد کسب 

نماید، نیازمند آن است که حرکت  بودنفراگیر اتفاق افتاده و بیش از پیش به سمت مولد 

توجهی را براي ترویج و تقویت فرهنگ  اکوسیستم سهم قابل گذاري سیاستدر حوزه 

مشارکتی و کار تیمی قرار دهد در حقیقت اگر بخواهیم رشد به صورت فراگیر اتفاق افتاده 

تا  وکارهاي نوپا را مرتفع نماید باید تلاش کنیم هاي عدم موفقیت کسب و بسیاري از چالش

مان نیروي انسانی خلاقمان را براي تشکیل و هدایت  گیري از دانش بومی مشارکتی با بهره

چیزي که به صورت ویژه در اکوسیستم کارآفرینی ایران . هاي موفق آماده نماییم تیم

  .تواند مزیت رقابتی ما در برابر سایر کشورها باشد قابلیت توسعه داشته و می

ش، چارچوب مفهومی ذیل بر رابطه توسعه فرهنگ مشارکتی هاي پژوه یافته بر اساس

وکارهاي خرد اذعان دارد  وکار بر مزیت رقابتی بومی در توسعه کسب در اکوسیستم کسب

در این میان رشد تیم مؤسس و حرکت به سمت کارآفرینی مولد بر رشد فرآیند 

  .ي جدید اثر داردهاوکار گیري کسب شکل

  ها شنهادیپ

هاي کارآفرینی بـا   تمرکز در کار تیمی در اکوسیستم در خصوصدد گر پیشنهاد می.1

  .هاي فرهنگی متنوع در کشور پژوهشی صورت پذیرد توجه به زمینه

هاي مرتبط با  همچنین در خصوص استفاده از مفهوم یاریگري در پژوهش.2

.اي مبذول شود کارآفرینی و اکوسیستم کارآفرینی توجه ویژه

فرهنگ  در خصوصاي  هاي منطقه با توجه به ظرفیتتوجه به آموزش کار تیمی .3

.بدیل شودها ت پژوهشیاریگري به یک اولویت 

گذاري کلان بجاي توجه به امور جذب سرمایه بر کار تیمی  هاي سیاست در حوزه.4

.هاي کار تیمی با توجه به فرهنگ بومی تمرکز شود و مهارت
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  مهرداد عنایتی

  فرد ایآرایمان 
2014  _  

9  
یی عوامل و شناسابررسی 

  بر کارآفرینی فناورانه مؤثر

فاطمه رعیتی

  مهناز باروت کوب
2014  _  
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10  
کارآفرینی فناورانه 

  )ي فناوريسازيتجار(

شریف زادهمحمد

محموديعبدالرضا

  غلامحسین عبداالله زاده

2014  
همگرایی

  ییافزا هم

11  

ارائه چارچوبی مفهومی براي 

رانه در توسعه کارآفرینی فناو

  ایران

رضا حجازي

  مهدي پاك راد
2013  _  

12  
بررسی موانع توسعه 

  کارآفرینی فناورانه

االله رضایی روح

لوعلی توحیدشاد

ابوالقاسم عربیون

2013  _  

  مجموعه مقالات خارجی

13  

و  یدرون يها زهینقش انگ

 جادیدر ا یفرهنگ شرکت

  يدر نوآور زهیانگ

Seong Byun  2022  

_  

14  

 میت يخطاها يساز مدل

پنهان  ،ییگرا جمع: کارآفرینی

  میکردن دانش و ثبات ت

Hongja Ma, Bin Xiao, Hai 
Guo, Sisi Tang, Deeksha 

Singh  
2022  

_  

15  

و  چندگانهیاصل يتضادها

انه ورافن ينوآور يعملکردها

 دیجد وکارهاي کسبدر

 میانجینقش : المللی بین

  مؤسس اتیتجرب

Dr. Taewoo Roh, Dr. 
Byung Il Park, Dr. 

Shufeng (Simon) Xiao  
2022  

وکارهاي جدید  کسب

، تجربه الملل نیب

  مؤسس

16  

 ریکارمند؟ تأث ایمؤسس 

و نقش  یعوامل اجتماع

  آموزش کارآفرینی

Stavroula Laspita, Ioannis 
(Yannis) Sitaridis, Fotis 

Kitsios, Professor Katerina 
Sarri  

2022  _  

17  

به  یمیت و یسازمان فرهنگ

 نیب زهیانگحفظ  نۀیشیعنوان پ

  اطلاعات يکارکنان فناور

Shwadhin Sharma & 
Eduardo Aparicio  

2022  
ی، سازمان فرهنگ

  فرهنگ تیم

18  

: یسازمان فرهنگ میانجینقش 

و  نیآفر تحول يرهبر

 يها میدر ت رییتغ تیریمد

  يمجاز

Simranjeet kaur Bagga, 
Shikha Gera, Nadimul 

Haque  
  نیآفر تحولرهبري   2022

19  
 مشارکتییمیفرهنگ ت ریتأث

  يبر نوآور
Verena Rieger,

Martin Klarmann  
2022  _  
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20  

 تالیجید ينوآور يها میت

؟ درك کنندیچگونه عمل م

در  میت ندیفرا- شناخت وندیپ

  تالیجیتحول د حوزه

Elias Ηadjielias, Lola 
Dada, Allan Discua Cruz, 
Stavros Zekas, Michael 

Christofi, Georgia Sakka  

2021  _  

21  

 هاي شرکتاز  یچرا برخ

 ستند؟ینوآور ن یخانوادگ

به  یو وابستگ يموانع نوآور

 هاي شرکتدر  ریمس

  یخانوادگ

Daniel Lorenzo, Pedro 
Nunez-Cacho, Naveed 

Akhter, Francesco Chirico  
2021  

ي خانوادگی، ها شرکت

  نوآوري

22  
یطراح يرنوآو يریکارگ به

  ارزش جادیاز ا نانیاطمجهت 
Lokku D.S., Onkar P.S., 

Mathew D.J.  
  ي نوآوريبند طبقه  2019

23  

مدل  ينوآور یبررس

ي و وکار در آشپز کسب

  هتلداري

Presenza A., Messeni 
Petruzzelli A.  

  کارآفرینی، نوآوري  2019

24  

عوامل مؤثر بر  یبررس

وکار با  مدل کسب ينوآور

  يا نهیزم هیاز نظراستفاده 

Tian Q., Zhang S., Yu H., 
Cao G.  

  وکار نوآوري مدل کسب  2019

25  

بازار آزاد با  يگذار هدف

 کیاستراتژ يهاينوآور

  وکار کسب

Ren Yan.Min, Chun-Han 
Wang, Nelson Jose Cruz 

Flores, Ying-Yueh Su  
2019  

کارآفرینی، رشد 

  وکار کسب

26  

وکار به  مدل کسبو میت

يداریپا يها شرط شینوان پع

آپ، مسائل  استارت کی

  و کارآفرینی يداریپا

Slávik Š., Hagarová R., 
Ljudvigová I., Zagoršek B.  

2019  
عملکرد، تیم، رهبر، 

  استارتاپ

27  

ارشد  تیریمد يها مینقش ت

يمحصولات فناور لیدر تبد

وکار جدید  محور کسب

  مستعد رشد

Daniela Nuschelera, 
Andreas Engelena, Shaker 

A. Zahra  
2019  

وکار جدید  کسب

  تکنولوژي محور

28  
عملیات پارك علم و تجربه

  فناوري در کشور چین

Hui Yang &
Jian Kang &
Xiuling Li  

2018  _  

  _  Simon parker  2018  زنان کارآفرین  29
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30  
یادگیري رفتار کار تیمی و 

  نوآوري در کارگروهی
Andreas Widmann &

Regina Mulder  
کارگروهی  2018

Meil Pamela  کارآفرینی فناورانه در هند  31 &
Hal salzman  

2017  
_
  

  _  Lan Chaston  2017  کارآفرینی فناورانه  32

33  

سنجش کار گروهی و 

ي ها طیمحعملکرد تیم در 

  شتركم

Kylie  2017  مشارکت

34  
کارآفرینی سازمانی کارکنان و 

  مشارکت در کارها
Jason Gawke &
Arnold bakker  

  مشارکت  2017

35  
ایجاد کارآفرینی تیمی با 

  ها سازمانبالا درعملکرد 
Thomas oneill &

Eduard Salas  
کارگروهی  2017

36  
کارآفرینی فناورانه و نوآوري 

  مطالعه دانشگاه وارنا
Vesela Dicheva

& Svetlana Lesidrenka  
2016  _  

37  
 وکارآفرینی فناورانه، نوآوري 

  ابتکار
Tamrin amboala  2016  _  

38  
مبانی نظري آموزش مشارکت 

  در مجموعه مقالات آموزشی
Toby Bressler &

Lori Persico  
مشارکت2016

39  

گیري  منابع سازمانی و جهت

کارآفرینی فناورانه به عنوان 

کننده براي  عوامل تعیین

  همکاري

Mario Franko &
Heiko Haase  

  همکاري  2013
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