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Introduction

One of the main issues and concerns in contemporary cities is the decline of 

happiness and joy which should be solved by addressing different aspects of 

happiness in different urban areas as one of the ultimate goals of sustainable 

development of urban communities (Nouriyan et al., 2020: 102). The Iranian 

Psychological Association reported a 25% prevalence of depression in 2022 

(Helliwell et al, 2015: 15). One of the factors in creating a happy city in Iran is the 

design and implementation of joyful and invigorating programs by municipalities to 

promote a culture of happiness and vitality among citizens. Another factor in 

creating a happy city is planning for leisure time management and the shortage of 

recreational facilities such as cinemas, music concerts, sports venues, parks, etc. at 

the city level (Khalili et al., 2011: 8-4). On the other hand, there is a limitation in 

terms of public spaces and opportunities for joy and these spaces are not equitably 

distributed across Iranian cities, and citizens face difficulties in accessing them and 

these factors contribute to increased stress and anxiety, driving happiness and joy 

out of cities (Zangiabadi and Mirzaei, 2019: 67). The Babol city, located in northern 

Iran, has experienced various environmental, physical, managerial, and socio-

economic disparities due to rapid population growth over the past decades and an 

inability to provide adequate services and facilities to its citizens, which all these 

factors contribute to increasing anxiety and stress among citizens, driving happiness 

and joy away from the Babol city. Given that a combination of physical, economic, 

social, environmental, and managerial factors have contributed to increasing anxiety 
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and stress among the citizens of Babol, A comprehensive set of measures in the 

areas of physical, economic, social, environmental, and managerial aspects must be 

implemented to enhance happiness and vitality in the Babol city. In this regard, this 

research seeks to answer the question: What factors and components contribute to 

creating a happy city in Babol?

Methods

This research is applied in terms of its objective, descriptive-analytical in nature, and 

employs a mixed methods approach (quantitative and qualitative) in terms of its 

research methodology. The scope of this research is the Babol city. The statistical 

population for this research, aimed at identifying the factors and components 

influencing a happy city, consists of urban planning experts, including university 

professors and doctoral students in the fields of geography and urban planning, 

urban design, and urban sociology, who possess both theoretical and practical 

knowledge about the Babol city. Judgmental sampling and availability sampling, 

considering their scientific experience, willingness, and ability to participate in the 

research, were used to select experts and elites for this study. In this study, a sample 

size of 28 participants was considered. Data related to the theoretical foundations of 

the research were collected through library and documentary methods and the raw 

data for the research was extracted from a researcher-made fuzzy Delphi 

questionnaire in two stages, the reliability of which was assessed and confirmed 

using Cronbach's alpha (first questionnaire: 0.941; second questionnaire: 0.947), and 

its content and construct validity were evaluated and approved by academic experts.

Results

After conducting a two-stage fuzzy Delphi study and achieving theoretical saturation 

among experts, the average scores of the components of each happy city factor in 

Babol were calculated.  According to the results, physical, managerial, 

environmental, economic, and social factors were ranked first to fifth, respectively, 

in terms of their impact on creating a happy city in Babol, with average scores of 

0.831, 0.815, 0.809, 0.803, and 0.795. Furthermore, the fuzzy Delphi results 

revealed that among the 42 factors affecting a happy city in Babol, as confirmed by 

experts, the components of urban furniture and art elements, with a score of 0.863, 

access to markets and shopping centers with a score of 0.855, access to museums 

and historical sites with a score of 0.851, citizen satisfaction with municipal services 

with a score of 0.845, and the level of financial savings with a score of 0.843 had the 

highest impact, respectively. Conversely, satisfaction with car ownership with a 

score of 0.754, the level of sense of security and social supervision with a score of 
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0.759, the compatibility of urban uses with each other with a score of 0.765, 

satisfaction with residential ownership with a score of 0.772, and the level of 

citizens' physical health with a score of 0.772 had the least impact on a happy city in 

Babol, respectively.

Discussion

The findings reveal that physical, managerial, environmental, economic, and social 

factors, respectively, have the greatest impact on creating a happy city in Babol. 

Therefore, the results of this research align with those of Nouriyan et al. (2019), 

Mohammadi Delband et al. (2019), and Loo (2021) regarding the impact of physical 

factors on a happy city; with those of Oakes (2019), Águeda Marujo et al. (2020), 

and Mirzaei and Zangiabadi (2021) regarding the impact of managerial factors; with 

those of Rezaali et al. (2020) regarding the impact of environmental factors; with 

those of Gim (2021), Mirzaei and Zangiabadi (2021), Rezaali et al. (2020), and Qare 

Daghy et al. (2020) regarding the impact of economic factors; and with those of 

Rezaali et al. (2020), Jamini et al. (2020), and Shahbazi et al. (2020) regarding the 

impact of social factors.

Keywords: Happy City, Factors and Components, Fuzzy Delphi, Babol City
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  مؤثر بر شهر شاد  يها مؤلفه ییشناسا

  شهر بابل: یمورد پژوه

  

  زادهیحسنعلمیلاد 
زنجان،دانشگاهریزي شهري، دکتري جغرافیا و برنامهدانشجوي

  .ایرانزنجان،
    

  .ان، ایرانریزي شهري، دانشگاه زنجان، زنج دانشیار جغرافیا و برنامه  *محسن احدنژاد روشتی 

    

    ابوالفضل مشکینی
ریزي شهري، دانشگاه تربیت مدرس، تهران،  دانشیار جغرافیا و برنامه

  .ایران

  

  چکیده

ي تواند به عنوان رویکردي مناسب برا است که می يچارلز مونتگمرشده از سوي  راهکاري ارائه شهر شاد

عوامل و شناساییمقاله،  نایهدف .استفاده شود در شهرهاافسردگی و نبود شادي هاي  حل چالش

 تیو از نظر ماه يحاضر از نظر هدف از نوع کاربرد پژوهش. استشهر شاد در شهر بابل ثر بر ؤم هاي مؤلفه

اطلاعات موردنیاز .ترکیبی استيها مورداستفاده از نوع روش پژوهشروش از نظر و  یلیتحل -یفیتوص

 روش دلفی فازياسنادي و  واي  منابع کتابخانه مطالعۀبا هاي شهر شاد  براي شناسایی عوامل و مؤلفهپژوهش 

د و با نده تشکیل می در شهر بابلمتخصصان علوم شهريجامعه آماري پژوهش را . است آمده دست به

ابتدا با مطالعات . اند شده موردنظر انتخاب نفر به عنوان نمونه28قضاوتی و در دسترساستفاده از روش 

مؤلفه  54و مدیریتی به همراه  محیطی زیست ی،اجتماع ي،اقتصاد عامل کالبدي، 5اي و اسنادي  کتابخانه

مؤلفه مؤثر بر شهر شاد در  42اي،  سپس با روش دلفی فازي دومرحله. شده است مؤثر بر شهر شاد شناسایی

 يهنر هاي المانمبلمان و مطابق نتایج دلفی فازي، مؤلفه . ن قرار گرفته استشهر بابل مورد تأیید متخصصا

همچنین . کمترین تأثیر را بر شهر شاد در شهر بابل دارندخودرو تیاز مالک تیرضاي بیشترین و مؤلفه شهر

  .هاي کالبدي و اجتماعی به ترتیب بیشترین و کمترین تأثیر را بر شهر شاد در شهر بابل دارند عامل

  .شهر بابل ،يفاز دلفیها، مؤلفهشهر شاد، عوامل و :هاي کلیدي واژه
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  مسئله انیمقدمه و ب

و نشاط است که  يافول شادمعاصر، يدر شهرها یکنون يها و دغدغه یمسائل اصلازجمله 

و  یخـانوادگ  یکـاهش همبسـتگ   ،یگروه ـ يونـدها یو پی کاهش حس تعاون اجتماع ۀنیزم

 يهـا  عرصـه شدن حضور در فیو تضع مندي یتو رضا یاطفع هاي یتحماکاهش ،یمحل

مختلـف   يها با پرداختن به جنبه بایست یرفع آن م يبراکه  داشته یرا در پ غیره و یهمگان

جوامـع   داری ـپاتوسـعه  ییاز اهـداف نهـا   یک ـیبه عنوان  يدر محلات گوناگون شهري شاد

  ).102: 1399نوریان و همکاران، (اقدام نمود يشهر

طـوري   بـه ، رو به افول اسـت  رانیدر ا يشاد تیشده وضع انجام يها پژوهش سبر اسا

قـرار داشـته   56کشـور، در رتبـه    97نیدر ب ـ2007در سـال  رانی ـا يبه لحاظ سطح شادکه

قرار گرفـت تـا اینکـه     157کشور در رتبه  205از بین  2016سپس در نظرسنجی سال . است

 2019در نهایـت در سـال   . جاي گرفت 106ه کشور در رتب 156در بین  2018یدر نظرسنج

مؤسسـه   ینظرسـنج همچنین بر اسـاس  . قرار گرفت 118کشور در جایگاه  153ایران در بین 

ــردم ا) 2013(گــالوپ ــم ــ ران،ی  ــ نیدوم ــردم غمگ ــدر دن نیم ــتند ای ــ. هس ــن  ن،یهمچن انجم

درصد  21را  1393درصد، در سال  12را  1390در سال  یافسردگ زانیم ران،یای شناس روان

است  اي یدهپد يشاد ییآمارها گو نیاساس ابر. درصد گزارش داد 25را  1400و در سال 

و  طنشـا  ثبح ـتوجـه بـه   ازمنـد ین انگریب نیو ا شود یتر م کمرنگ رانیکه با گذر زمان در ا

  .)Helliwell et al, 2015: 15(است یاجتماع يشاد

 يشادو طبودن نشا نییدر پا یتماعاج-يعوامل اقتصاد نکهیعلاوه بر ا رسد یبه نظر م

 ریتـأث  نیشـتر یکه نسبت به چند دهه گذشته ب یاز عوامل یکیهستند، امروزه  رگذاریتأث رانیا

بـه  . هسـتند  )يشـهر  يفضـاها (يشهرها و شهروندان دارد، عوامـل کالبـد  ي و شاد طدر نشا

س در دسـتر  ،يبصـر  یآلـودگ  ک،ی ـترافزی ـو وسـعت شـهرها و ن   تیجمع عیسبب رشد سر

نبـود  ،یعـدم ارتباطـات اجتمـاع    ح،یتفر يمناسب برا یعموم ينبودن خدمات، نبود فضاها

یعملکرد واقع يشهر ي؛ فضاها...و تیجاذب جمع يمناسب و در کل نبود فضاها رو یادهپ

در  يو احسـاس شـاد   یکه ضعف سرزندگ یبه صورت. اند دادهدستازخود را )شهر شاد(
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 يو طراحان شهر یزانر برنامه یاساسي ها از چالش یکیوان به عن يشهر يها و فضاها مکان

  .)20-21: 1398اورکی و همکاران، (شود  یم یتلق رانیمعاصر ا

بخـش و   يشـاد ي هـا  برنامـه ازجمله عوامل ایجاد شهر شاد در ایران، طراحی و اجـري  

 .ها اسـت  يشهردارین به منظور گسترش فرهنگ نشاط و شادابی شهروندان توسط آفر نشاط

و مراکـز تفریحـی و برگـزاري     هـا  بوستاني از فضاهاي عمومی مانند بردار بهرهدر این زمینه 

کمـک   هـا  برنامهتواند به اثربخشی این  یمها آني مختلف در ها مناسبتي متعدد به ها جشن

یـزي بـراي مـدیریت اوقـات فراغـت و      ر برنامهازجمله دیگر عوامل ایجاد شهر شاد نیز . کند

 ها بوستاني موسیقی، اماکن ورزشی، ها کنسرتهاي تفریحی ازجمله سینما، يکاربرکمبود 

  ).4-8: 1391خلیلی و همکاران، (در سطح شهرها است ... و 

محیطـی و   یسـت زهـاي   یآلودگترافیک،  ت،یو تراکم جمع شیافزااز سویی شلوغی، 

و یاجتمــاع -اقتصـادي   هــاي یـت محروممحــلات، بی ـتخر ،یاســیمشـکلات س هــا،  ینـاامن 

باعـث ایجـاد اضـطراب و    ... ی وبهداشتي ها به مراقبت یرفاه و دسترس ،ینابرابري در سلامت

 آور نشـاط ي ها فرصتشود و از سوي دیگر از لحاظ فضاهاي عمومی و  یمافزایش استرس 

عادلانـه در سـطح شـهرهاي ایـران توزیـع نشـده        طور بهمحدودیت وجود دارد و این فضاها 

ترسی به این فضاها مشکلانی دارند و این عوامل موجب افزایش است و شهروندان براي دس

آبـادي و   یزنگ ـ(کنـد   یم ـشـود و شـادي و نشـاط را از شـهرها دور      یم ـاسترس و اضطراب 

  ).67: 1399میرزایی، 

هـاي گذشـته و    شهر بابل در شمال ایران نیز با توجه به رشد سریع جمعیت در طی دهه

ي و ناتوانی در ارائه خدمات و امکانـات مناسـب بـه    شهر -روند روزافزون مهاجرت روستا 

یـزي نشـده، سـاختار شـهري نـامنظم،      ر برنامـه گیري فضاهاي شهري  شهروندان، شاهد شکل

هـاي تفریحـی و    يکاربرناکارآمد، شلوغی و ترافیک، کمبود شدید سرانه  ونقل حملشبکۀ 

، هـا  فاضـلاب طی، بوي بد محی یستزهاي  یآلودگفراغتی، فقر نسبی، بیکاري، ناامنی، انواع 

یختـه، تـراکم   ر درهـم استفاده، نماهاي سـاختمانی   یرقابلغهاي  راه یادهپهاي بصري،  یآلودگ

، هـا  محلـه ، مبلمان شهري ناکارآمـد در بسـیاري از   ها محلهبیش از حد جمعیت در برخی از 
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دم عدالتی در توزیع و دسترسی به خدمات عمومی، فضاهاي سبز و امکانـات رفـاهی، ع ـ   یب

هـاي تفریحــی،   یـت فعالتوســط مسـئولان شـهري، کمبــود    آور نشـاط برگـزاري رویـدادهاي   

ی انـواع مشـکلات   طـورکل  بـه هویـت و   یب ـي هـا  مکـان نداشتن حس تعلق به مکان و وجود 

اقتصادي شده است که مجموعه -اجتماعیهاي ينابرابرمحیطی، کالبدي، مدیریتی و  یستز

شود و شادي و نشـاط را   یمافزایش استرس شهروندان این عوامل منجر به ایجاد اضطراب و 

  .کند یماز شهر بابل دور 

محیطـی و   ي از عوامل کالبدي، اقتصادي، اجتماعی، زیسـت ا مجموعهبا توجه به اینکه 

مــدیریتی در ایجــاد اضــطراب و افــزایش اســترس شــهروندان بابــل مــؤثر بــوده اســت، بایــد  

ــهزمي از اقــدامات در ا مجموعــه محیطــی و  دي، اقتصــادي، اجتمــاعی، زیســتهــاي کالبــ ین

هر یک از این عوامل داراي . مدیریتی انجام شود تا شادي و نشاط در شهر بابل افزایش یابد

ریـزي جهـت ایجـاد     بنابراین براي برنامـه . ي گوناگونی در ارتباط با شهر بابل هستندها مؤلفه

بل شناسایی شود تا مدیران شهري ي شهر شاد در شهر باها مؤلفهشهر شاد ابتدا باید عوامل و 

رو هدف پژوهش  ازاین. ي مؤثر بر شهر شاد کسب کنندها مؤلفهآگاهی لازم را از عوامل و 

 نی ـدر ا. مؤثر بر ایجاد شهر شاد در شـهر بابـل اسـت   يها عوامل و مؤلفه ییشناساحاضر نیز 

ي مؤثر بـر  ها مؤلفهعوامل و پرسش است که  نیبه ا ییگو پاسخ یدر پپژوهش حاضر  راستا

  ؟اند کدامایجاد شهر شاد در شهر بابل 

  

  پیشینه پژوهش

یـزان و متخصصـان   ر برنامهبسیاري از  موردعلاقهدر طی چند دهۀ گذشته موضوع شهر شاد 

 ینتـر  خلاصـۀ مهـم   .شـده اسـت   علوم شهري بوده و مطالعات معتبري نیز در این زمینه انجام 

  .شده است ارائه  1ضوع شهر شاد در جدول ی در زمینۀ موو خارج یداخلهاي  یشینهپ
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  ی در زمینۀ موضوع شهر شادو خارج یداخلهاي  یشینهپ ینتر خلاصۀ مهم-1جدول 

  نتایج  نوع پژوهش  عنوان پژوهش  پژوهشگر و سال

  شهبازي و همکاران

)1400(  

پراکنش فضایی فقر

شادي و تبیین پدیده 

مطالعۀ (یرانهشادمانی فق

ر هاي شه محله: موردي

  )زاهدان

مقاله علمی 

  پژوهشی

در این پژوهش سطح اقتصادي، اجتماعی و 

ي شهر زاهدان به لحاظ ها محلهکالبدي 

شادي با استفاده از روش پیمایشی 

نتیجه این پژوهش نشان . شده است یبررس

دهد که میزان شادمانی کل شهر زاهدان  یم

همچنین نتایج پژوهش نشان . نامطلوب است

قومیت و احساس شادي  داده است که بین

  .ارتباط معناداري وجود دارد

رضاعلی و 

  همکاران

)1400(  

عوامل اثرگذار  یبررس

. شهر شاد جادیدر ا

شهر : نمونۀ موردي

  همدان

مقاله علمی 

  پژوهشی

شهر  جادیاثرگذار بر انویسندگان چهار عامل 

کالبدي،  ،یتیریشاد شامل ابعاد مد

با  راقتصادي ا- یمحیطی و اجتماع زیست

و  هیتجزاستفاده از روش پیمایشی مورد 

شده  حاصل جیبر اساس نتا. دادند قرار لیتحل

 نیشده در ب تکمیل يها نامه از پرسش

همدان، مشخص شد که شهروندان شهر

اقتصادي و  - یاجتماع يها مؤلفه

 زانیرا بر م ریتأث نیشتریمحیطی ب زیست

  .همدان دارندشادي ساکنان شهر

  نی و همکارانیجم

)1400(  

 لیو تحل یررسب

شهر شاد و  تیوضع

 هاي کننده یینتع ییشناسا

 کوچک يآن در فضاها

: مطالعه موردي(شهري 

  )شهر روانسر

مقاله علمی 

  پژوهشی

نامه  پرسشنویسندگان این مقاله با استفاده از 

و نظرسنجی از سرپرستان  ساخته محقق

 انیدر مخانوار به این نتیجه رسیدند که 

شاخص  ،گانه شهر شاد هس يها شاخص

ی بیشترین تأثیر را در شادي اجتماع

ي ها شاخصبعدازآنشهروندان دارند و 

ي ها رتبهکالبدي و اقتصادي به ترتیب در 

همچنین نتایج این پژوهش . بعدي قرار دارند

نشان داد که وضعیت شادي در کل شهر 

  .روانسر نیز کمتر از حد متوسط بوده است
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و  قره داغی

  همکاران

)1400(  

 يبند تیو اولو ییشناسا

عوامل مؤثر در 

: به شهر شاد یابیدست

موردمطالعه استان 

  یشرق جانیآذربا

مقاله علمی 

  پژوهشی

عامل اقتصادي، اجتماعی،  5پژوهشگران 

 16ي و مدیریتی و همچنین ري، رفتاهرش

مؤثر بر شهر شاد را با استفاده از  شاخص

AHPیري مدل کارگ بهروش پیمایشی و 

نتایج این پژوهش نشان . اند کردهشناسایی 

 يها از بین شاخصداده است که 

موردمطالعه، شاخص درآمد بالاترین و 

 در درجه دوم .شاخص است ینتر مهم

اهمیت  در درجه سوم وقوانین اهمیت 

نویسندگان در این . قرار داردخدمات 

با توجه به اینکه که دارند یمبیان  پژوهش

از دلایل اصلی  شادابی شهرها، یکی

مدیریت شهري محسوب  هاي یستمس

شده  شناسایی يها مؤلفهرو  ازاینشود، یم

جهت رفع موانع در  تر یقدق یزير براي برنامه

 تواند یشهر شاد در اجرا م یابیدست

این پژوهش،  جنتای .موردتوجه قرار گیرد

پیشین در این زمینه را  يها پژوهش هاي یافته

  .کند ییید مأت

  ان و همکاراننوری

)1399(  

شهر  يابعاد و راهبردها

مشهد يها شاد در محله

محله : يمطالعه مورد

و محله  یطبرس

  یلانالتحص فارغ

مقاله علمی 

  پژوهشی

با استفاده از نویسندگان این پژوهش 

 دمن،یفري ها روشیري کارگ بهو  نامه پرسش

 بیو ضر اسکوئر يکا رمن،یاسپ ،یتنیو من

در  يتنها بعد کالبدکه  نمایان کردند کرامر

 يابعاد شاد نیدر بیلان التحص محله فارغ

ابعاد،  ریدارد و در سا ینسبتاً مطلوب طیشرا

 نیهمچن. دارند ینامطلوب طیمحله شراهر دو

 يشاد يها شاخص انیم داري یاختلاف معن

از . داردوجود دیو جد میدر محلات قد

 نیانگیکه م ستا نیا قیتحق هاي یافتهگرید

از  شتریبیلان التحص در محله فارغ يبه شادرت

است که نشان از شادتر بودن ی محله طبرس
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 میبا محله قد سهیدر مقا دیساکنان محله جد

و  ادیزي دو از نظر شاد نیاما تفاوت ا. دارد

درآمد،  يرهایبا متغ يشاد. ستیمحسوس ن

 تیاشتغال، وضع ت،یقوم ،یمسکون تیمالک

رابطه مثبت و  خانواري تأهل و تعداد اعضا

در . دارد داري یو معن یبا سن رابطه منف

در هر دو  یشغل تیامن يها شاخص ت،ینها

 تیفیو ک یمنیسطح ا ،ياقتصادمحله از بعد

به  یو دسترس میدر محله قد ينورپرداز

در محله  یآب يفضا تیفیسبز، ک يفضا

در محله  تیسطح امن ،يبعد کالبداز دیجد

و  یبوميها و شرکت در جشن میقد

از  دیمشارکت در حل مشکلات در محله جد

 زانیم نیشتریب يدارا ،یاجتماعبعد

  .و نشاط هستند يبا شاد یهمبستگ

محمدي دلبند و 

  همکاران

)1399(  

مؤثر  يها مؤلفه یابیارز

 يشاد زانیبر م

در فضاهاي  شهروندان

  عمومی شهر تبریز

مقاله علمی 

  پژوهشی

نتیجه پژوهشگران در این مقاله به این 

 یمفهوم يرهایمتغ یتمامرسیدند که 

 یعموم يفضاها تیفیپژوهش، شامل ابعاد ک

ابعاد  ک،یاکولوژ- يابعاد کالبد،يشهر

ابعاد  ،ياقتصاد-یابعاد فرهنگ ،ییمعنا- یادراک

 ،یتیریمد- یاسیابعاد س ،یابعاد ذهن ،یاجتماع

ارتباط معنادار با  يدارا یتیشخص-يابعاد فرد

 .باشند یم یجتماعو نشاط ا يمفهوم شاد

دگاهیاز د همچنین نتایج پژوهش نشان داد که

 يشهر يفضا تیفیشهروندان، بعد ک

در  يتر است که نقش مهم يبعد ینتر مهم

شهروندان ی و نشاط اجتماع يارتقا شاد

 يرا بر شاد ياثرگذار ترین یشداشته و ب

در  یستیو با کنند یم فایشهروندان ا

در  يشهر يضافبا طمرتب هاي یزير برنامه

  .رندیقرار گ تیاولو
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ماوروك و 

  ١همکاران

)2021(  

 يبر شاد ییفضا راتیتأث

  یدر چارچوب زمان

مقاله علمی 

  پژوهشی

اي  یهحاشنویسندگان این مقاله میانگین اثرات 

ي و تفاوت فضایی شهر بروني و شهر درون

شادي درك شده در چارچوب زمانی را در 

ب زمانی چارچو. شهر آدانا بررسی کردند

، )کوتاه مدت(حال حاضر شادي در در شامل 

هفته  4در شادي در هفته گذشته و شادي 

به این نتیجه رسیدند  ها آن. استگذشته 

 يبا شاد شتریب یدرك شده زندگ يها جنبه

با  شتریب یزندگ ینیع يها کوتاه مدت و جنبه

 ها آن. مرتبط هستند هفته گذشته 4يشاد

با  شهري برونزمانیتفاوتنمایان کردند که 

. مرتبط است بیشترهفته گذشته 4ي شاد

 اب گرانید هینقل لهیبه وس گیتفاوت وابست

عوامل . ارتباط معناداري داردبالاتر  يشاد

کوتاه مدت  يبا شاد شتریدرك شده ب ییفضا

 يرکمتر و نابراب یدرآمد نسب. مرتبط هستند

را کاهش  هفته گذشته 4ي شاد یگیهمسا

و بازنشسته  کاریب ينان شهرساک. دهد یم

 4کنند و با شادي  یم يکمتر احساس شاد

 هاي یژگیو. هفته گذشته مرتبط است

با  شتریب ياقتصاد- یو عوامل اجتماع یشخص

  .مرتبط هستند اي هفته یکيشاد

  ٢جیم

)2021(  

 لیو تحل هیتجز

حداقل  ونیرگرس

تیو اهم یمربعات جزئ

ي ها از محرك تیرضا - 

: يشاد کیاستراتژ

 یزندگ تیفیک یبررس

  در سئول، کره

مقاله علمی 

  پژوهشی

 ینظرسنج يها از دادهپژوهشگر با استفاده 

سال 5سئول به مدت  يتوسط دولت شهر

 يبند گروه يرهایمتغ راتیتأث) نفر 228103(

 قیاز طر یکل يدر شاد راتییرا بر تغ یاصل

 یحداقل مربعات جزئ ونیرگرس لیتحل

مطالعه  نیسپس ا. تکرده اسلیو تحل هیتجز

استفاده  تیرضا تیاهم لیو تحل هیاز تجز

                                                  
1. Mavruk et al
2. Gim
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 توان یکند که چگونه م یتا بررس کند یم

 تیتوجه به رضارا با گروهی ینب راتییتغ

لفه ؤپنج م یینها تیاهم نیو همچن یفعل

دوستان /روابط با اقوام ،یسلامت، مال(يشاد

)یاجتماع یدر خانه و زندگ یزندگ ک،ینزد

که احترام  دهد ینشان م ونیگرسر. کاهش داد

شهروند سئول، به  کیبه خود به عنوان 

درآمد  ،یشناختن طبقه اجتماع تیرسم

در  یخانوار و سالمند نبودن تفاوت مثبت

 نتایج پژوهش نمایان ساخت که .دارند يشاد

بر  یشناختن طبقه اجتماع تیبه رسم تیاهم

 ينرم برا هاي یاستاعتبار س ،ینیدرآمد ع

مفهوم  کیرا به عنوان  یشادکامشیافزا

طور خاص،  به. دهد ینشان م یذهن

 يبرا یمال يبر شاد یبتنم يها استیس

در مورداحترام  نییپا يها با ارزش ییها گروه

شناختن طبقه، درآمد  تیبه خود، به رسم

 رند،یگیقرار م تیخانوار و سن در اولو

مرتبط با سلامت و  يها استیس که یدرحال

 تیجمع يبرا دیبا زینه ندر خا یزندگ

  .دداده شو بیتر ترت مسن

میرزایی و 

١آبادي یزنگ

)2021(  

ابعاد،  برآوردمطالعه و 

 يرهایها و متغ شاخص

  مربوط به شهر شاد

مقاله علمی 

  پژوهشی

بعد  5نیکه در بپژوهشگران نمایان کردند 

 ي و بعداقتصادبعد شهر شاد،  یزير برنامه

در . توجه است بلقا بیبه ترت يادار-یتیریمد

ها، رفاه و سلامت به عنوان  شاخص انیم

.ها مشخص شد شاخص ینتر توجه قابل

، سلامت یعدالت اجتماعکارآمد، تیریمد

، سطح ي، حقوق شهروندیاخلاق-یروان

و  يشهر تیامن زانی، میزندگ تیفیدرآمد، ک

                                                  
1. Mirzaei & Zangiabadi
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 ینتر داشتن شغل مناسب به عنوان مهم

  .در نظر گرفته شد رهایمتغ

  ١لوو

)2021(  

قدم زدن به سمت شهر 

  شاد

مقاله علمی 

  پژوهشی

 کمداري را ی یادهپنویسنده در این مقاله 

 اتومبیل مدار نیگزیدر حال ظهور جا میپارادا

. داند یمحور است م محور و مکان که مردم

و  روي یادهپ جیترودارد  یمنویسنده بیان 

 نگرانیونقل بدون  تجربه حمل کینیتضم

تواند شادي و نشاط را  یماست، زیرا مهم 

به عبارت .براي شهروندان به ارمغان بیاورد

 یکه در شهرها زندگ یاگر مردمدیگر، 

شاد با  يبخواهند به سمت شهر کنند یم

 دیبا ،سالم گام بردارند یسبک زندگ

.شود قیهمه اهداف تشو يبرا روي یادهپ

 يبه کاهش سرعت به سمت شهر لیتما

ونقل،  حمل یدسوجود دارد که در آن مهن

حول رفاه مردم  يزیر و برنامه يگذار استیس

 .ابدی یتکامل م »شهر شاد«کیجادیا يبرا

مردم را در حال قدم زدن  توانیکه م يشهر

 یبا خوشحال یعموم يو استفاده از فضاها

به عنوان  يشاددر این پژوهش . دید

راه  تیقابل يو چندبعد یینها یريگ اندازه

این مقاله  .شده است ستفادها یطورکل رفتن به

روي براي رسیدن به  یادهپالگویی براي شهر 

که دهد یمارائه  کنگ هنگشهر شاد در 

روز شود و در  طور منظم به بهتواند  یم

 یمحل طیشرا بیبا ترک گرید يشهرها

  .ردیمورداستفاده قرار گ

و  آگوئدا ماروخو

  )2020(١همکارا

در  یجمع يشاد شیافزا

و مومی شادي ع :شهر

مقاله علمی 

  پژوهشی

مثبت و  یشناس از روان یبا آگاهپژوهشگران 

اقتصاد،  ،یطراح ،يمطالعات شهر يها نهیزم

                                                  
1. Loo
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 يکالاهای دسترس

  یارتباط

در  یکاوش ،یشناس و جامعه یاسیفلسفه س

و رفاه ارائه  يمختلف شاد یمفهوم يها مدل

کاربرد در  يها را برا آن لیو پتانس دنکنیم

يها دهیا. دنریگینظر م در يبافت شهر

و  »یارتباط يکالاها«»یعموم شادي«

و  دنکنیم یرا معرف» سوم يها مکان«

و عمل  استیدر سنیز ها را  آن نهیزم شیپ

 کاین پژوهش که ی. دنکنیمطرح م يشهر

در شهر  يا با تمرکز بر پروژه يمطالعه مورد

را نشان ییها پرتغال است، راه سبونیل

ممکن است  گذاران یاستس که در آن دهد یم

را  یجمع يشادطور فعال مداخله کنند تا  به

  .دهند شیدر شهر افزا

  ٢اوکس

)2019(  

 یحکمران: شهر شاد

 يو شهرساز یفرهنگ

  نیدر چ یاسیس یستز

مقاله علمی 

  پژوهشی

بر اساس سه سال کار نویسنده این پژوهش 

و  ،یازجمله مصاحبه، نظرسنج ،یدانیم

شهر  ککمپین ین، کنندگا مشاهده شرکت

با  يشاخص شاد شیافزاي برارا يمورد

 یشده با مضمون قوم ساخته طیمح کیجادیا

 يشاد نیکمپ یبررسکرد و نیز به یبررس

زیست  ياز شهرساز يا شهر به عنوان پروژه

 که یکه درحال افتیدر او. ختسیاسی پردا

 يها شباهت نیچ يحکومت شهر

به ، اردد برالیل يکردهایبا رو یتوجه قابل

 يبرا ینیکه شهر را به عنوان ماش يطور

از شهروندان  یانواع خاص دیو تول شیآزما

روابط .دانند یو شهروندان م) قابل حکومت(

به عنوان  دیرا با يشاد کمپینیاجتماع

در  یقدرت دولت تیتقو يبرا يعمد یتلاش

گریبه عبارت د. درك کرد یسطح محل

                                                                                                                       
1. Águeda Marujo et al
2. Oakes
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 وهیشکیدیهدف آن بازتول يشاد کمپین

اگر به  یاست، حت یاز قدرت دولت یتیحاکم

 ن،یبنابرا. صحبت کند برالیزبان حکومت نئول

زیست  ياستعمار فرهنگ توسط شهرساز

از نظم  دهیچیپ یبیامروزه ترک نیسیاسی در چ

قدرت  یگفتمان هاي یوهو انضباط و ش

پدرانه دولت  راثیدر م شهیکه ر یتیحاکم

  .دهد یدارد را نشان م نیچ

  

ی قرار دادند و تمامی عوامـل  موردبررسیک یا چند عامل شهر شاد را  ها پژوهشثر اک

تمـامی  نیـز  شـده  انجـام  يهـا  از پـژوهش  در تعدادي محـدودي  .شهر شاد را در نظر نگرفتند

ي عوامـل شـهر شـاد را    هـا  مؤلفـه عوامل شهر شاد موردمطالعه قرار گرفته است که البته همه 

در بسـیاري از  .ي شهر شـاد را ارزیـابی کردنـد   ها مؤلفهي از بررسی نکردند و تعداد محدود

. اسـت  شـده  اسـتفاده محقـق سـاخته    نامـه  پرسشاز روش پیمایشی و  شده اشارهي ها پژوهش

ي هـا  مؤلفـه ي تکراري براي بررسـی  ها روشي نامبرده، از ها پژوهشهمچنین در بسیاري از 

ي هـا  پـژوهش در بسـیاري از  . داست و نوآوري در روش وجـود نـدار   شده استفادهشهر شاد 

نامبرده نظرسنجی از شهروندان صورت گرفته است که چندان با موضوع شـهر شـاد کـه در    

شده است آشنایی و اطلاع لازم را ندارند و در این  توسط چارلز مونتگمري ارائه 2013سال 

ل نظرسنجی از متخصصانی که از موضوع شهر شاد آگاهی کافی را دارنـد مغفـو   ها پژوهش

  .مانده است

، هـا  پـژوهش سـایر   بـرخلاف نوآوري پژوهش حاضر در این است که علاوه بر اینکـه  

گیـرد، نظرسـنجی بـرخلاف سـایر      یم ـی قرار موردبررسي شهر شاد ها مؤلفهتمامی عوامل و 

از متخصصان علـوم شـهري کـه بـا موضـوع شـهر شـاد آشـنایی دارنـد صـورت            ها پژوهش

ي هـا  مؤلفـه از روش دلفی فـازي بـراي شناسـایی عوامـل و      همچنین براي اولین بار. گیرد یم

ي شـهر  هـا  مؤلفـه عوامـل و   شـده  اشارهي ها پژوهشهمچنین در . است شده استفادهشهر شاد 

با توجه بـه اینکـه تـاکنون پژوهشـی بـا      . شده است شاد مطابق محدوده موردمطالعه شناسایی
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این پـژوهش بـراي اولـین بـار      است، در نشده انجامموضوع شهر شاد در منطقه شمال کشور 

ي شهر شاد در شهر بابل در منطقه شـمال ایـران مـورد شناسـایی و بررسـی      ها مؤلفهعوامل و 

  .گیرد یمقرار 

  مبانی نظري پژوهش

معتقـد اسـت کـه شـهرها     او . ایده شهر شـاد را مطـرح کـرد    2013در سال 1لز مونتگمريچا

از همـه   شیکه ب ـکرده است دیکأاو ت. دهند قرار یراحساس و رفتار ما را تحت تأث توانند یم

مـا   یکه به زندگ هایی یبهخانواده و غردوستان، نیما را قادر سازد تا روابط خود ب دیشهر با

 ین ـغو ز سـب سـالم، شـاد،  ياو معتقد اسـت شـهرها  . کنیمتیرا ساخته و تقودهند  یم یمعن

حرکـت و  ،دهنـد  یم ـ ریی ـغشاد احساس ما را ت يشهرها. هستند یمشترکهاي  یژگیو يدارا

 ابـان یکه ملاقات با مـردم در خ  کند یم يادآوری به ما يمونتگمر. دهند یرفتار ما را جهت م

 يشـاد  جـاد یا يبـرا  توانـد  یشهر م ـبنابراین . کند یروزانه شادتر م یما را در زندگ یسادگ به

  ).Montgomery, 2013: 164(دوباره ساخته شود

دهـیم،   از آن ارائـه  یمشخص ـباید تعریف » شهر شاد«براي ایجاد محیطی تحت عنوان 

 ،پـذیر  یسـت شهر شـاد شـهري ز  : کرد فیگونه تعر اینشهر شاد را توان یساده م یانیبه باما 

کـه   ی، مکـان مناسـب  دارد یبرم ـقـدم  داری ـکربن و سـبز اسـت کـه در راسـتاي توسـعۀ پا      کم

 شیافـزا را یعمـوم  و نشـاط  یجـرائم شـهري را کـاهش و سـرزندگ    و یاجتماع هاي یناامن

 زانیم یشغل يها و فراهم آوردن فرصت یرفاهبا توجه به وجود امکانات نی؛ همچندهد یم

و  یط ـیمح طیشرا تیفیارتقاء کشهرها تنها نیهدف ا. دهد یم شیهر خانوار را افزادرآمد

شـهري بـراي    یـزي ر برنامهشهري و یبلکه طراح ستیو خدمات ن زاتیتجهبالا بردن سطح

» شهر شـاد «به عنوانشهر کیاست و براي انتخاب  یمشارکت مردمراستا با شهر هم دهنیآ

  ).Montgomery, 2013: 164(نظر گرفترا در یگوناگون ارهايیمع دیبا

                                                  
1. Charles Montgomery
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 نیساکنان به بهتر ازهايین نیتأم یجۀبالا است که نت یزندگ یفیتکشهر شاد، شهري با

شود،  یمقتی صحبت از شادي در شهر و). Brdulak & Brdulak, 2017: 148(شکل است

نخسـت از منظـر   . شود که از سه بعـد قابـل تأمـل اسـت     یمدر واقع شهر زنده به ذهن متبادر 

هـاي   یرسـاخت زی بـه  آسان بهدسترسی شهري؛ یعنی شهري زنده است که شهروندان بتوانند 

د و سـوم  عدالت یا همان انصاف در شهر دیده شو که آنشهري دسترسی داشته باشند، دوم 

). 13: 1390ونـدي،   یسق ـویسـی و  (مشارکت شهروندان در امور شهري شکل گیـرد   که آن

موردنیاز  زهايیهمۀ چ، از مردم هستند اريیبس یبراي زندگ یمناسب يها که مکان ییشهرها

 ,Mirzaei et al(بگذارنـد ریبـر شـادي مـردم تـأث     توانند یم نیمردم را دارند؛ بنابرا یزندگ

2016: 264.(  

و  نمایـد  یم ـ لیرا تسـه  یاسیسو یکه روابط اجتماع استیشهر شاد، شهري زنده و پو

طـول عمـر را    ،شـود  یم ـی موجب حفظ سلامت یاز طرف. بخشد یرا رونق م یمشارکت مردم

شـهر شـاد بـه رشـد     . آورد یرا به وجـود م ـ  شهیخردورزي و اند هاي ینهو زم دهد یم شیافزا

  ).5: 1399آبادي و میرزایی،  یزنگ(کند  یمها کمک  مکان تیفیک شیمردم و افزا

 يهـا  رسـاخت یز ،یعـاطف  ونـد یپ: از انـد  شـهر شـاد عبـارت    کی ـيضرور يهایژگیو

شـهر   اده،ی ـعـابران پ  يرو ادهیپ يرهایمس ،یعموم يها کتابخانه ،یونقل عموم حمل ،یعموم

 یکل ـطیو مح ـ حیتفـر  ،رشـد  يبـرا  یزنان و کودکان، امکانات رفاه یمنیا ،یبدون آلودگ

در هـر   رسـاخت یز ینتـر  را مهـم  یاحساس هاي یرساختاست که ز یشهر شاد مفهوم.نشاط

ــا اگــر س هــا رســاختیاز مــردم و ز يا شــهرها مجموعــه. دانــد یشــهر مــ  یســتمیهســتند، ام

 جهیوجود داشته باشد و در نت ها شهیتبادل افکار و اند ش،یرفاه، آسا نیتضم يبرا افتهیتوسعه

 هیشـب  نیشهر شاد همچن ـ.ندیگویبه آن شهر شاد م ود،ش جادیلم اسا یعاطف يها رساختیز

حـال، تفـاوت    نی ـبـا ا . شهر خوب خواهـد بـود   کیمیمفاه ریشهر سبز، شهر هوشمند و سا

 ونـد یبـر پ  یشهر شـاد مبتن ـ . شهر خوب وجود دارد کیمیمفاه ریمفهوم با سا نیا نیب یجزئ

 طیشـرا مثـل  ین ـیع طیبهبـود شـرا  ین بنـابرا ). Jain, 2019: 1(اسـت  یجمع يو شاد یعاطف
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 :Veenhoven, 2014(خواهد شـد شهروندان شتریشهري و کالبدي منجر به شادي ب طیمح

3645.(  

، )هـا  جشـن (رویـدادها ،)سبزفضايوشهريمبلمان(ارکان شهر شاد شامل تجهیزات

نـور، رنـگ، شـامل شـهري گرافیـک (محیطـی هنـر ،)محیطبهداشتوترافیک(مدیریت

)مـوزه وپاركگل،باغورزشی،يها مکان(فضایزير برنامه و)کارهاي هنريویتخلاق

  .)186: 1392همکاران،وخنیفر(است 

 ،محیطـی  زیسـت  ،یاجتمـاع  ،ياقتصـاد  يهـا  از شاخص یعیوس فیط شهرهادر  يشاد

عوامل مؤثر بر شـهر شـاد    ).Musa et al, 2018: 194(شود  یمشامل را  مدیریتیو  یفرهنگ

ي، مبلمـان و  شهر یعموم يفضا یزيآم رنگي ها مؤلفهدسته کالبدي شامل  5ی به طورکلبه

ي شـامل  اقتصـاد  ي و غیـره، شـهر  و همگـانی  باز يبه فضا یدسترسي هنري شهري، ها المان

 مـالی و غیـره،  انـداز   پس زانیمي رضایت از مالکیت واحد مسکونی، میزان درآمد، ها مؤلفه

 یسلامت روان ـ زانیم ي،شهر هاي یتو تنوع فعال یسرزندگ انزیمي ها مؤلفهی شامل اجتماع

شــامل  محیطــی زیســتو غیــره،  هــا جشــنوارهي مناســبتی و هــا جشــن، برگــزاري شــهروندان

ي دسترسی به فضاي سبز و طبیعت، رضایت از بهداشت و پاکیزگی محیط شـهري،  ها مؤلفه

ي رضـایت شـهروندان از   اه ـ مؤلفـه ي طبیعی و غیره و نیز مدیریتی شامل اندازها چشموجود 

خدمات شهرداري، دسترسی به بازار و مراکز خرید، دسترسی به موزه و آثار باستانی و غیره 

  ).Cloutier et al, 2018: 139(شود  یمتقسیم 

مدل نظریات چارلز مونتگمريیژهبه و وشده ارائههاي یشینهپ ونظريمبانیبهتوجهبا

  .شده است ارائه 1بر شهر شاد در شکل ي مؤثر ها مؤلفهمفهومی عوامل و 
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  ي مؤثر بر شهر شادها مؤلفهمدل مفهومی عوامل و  -1شکل 

  

  روش پژوهش

از و  یل ـیتحل -یفیتوص تیاست و از نظر ماه يحاضر از نظر هدف از نوع کاربرد پژوهش

جامعـۀ  . باشـد  یم ـ) کمی و کیفی(ترکیبی يها مورداستفاده از نوع روش پژوهشروش نظر 

ي مـؤثر بـر شـهر شـاد، متخصصـان علـوم       هـا  مؤلفـه آماري پژوهش براي شناسایی عوامل و 

یـزي  ر برنامـه ي جغرافیـا و  هـا  رشـته شهري شامل اساتید دانشگاهی و دانشجویان دکتـري در  

ی شهري هستند که هم به لحـاظ نظـري و هـم بـه     شناس جامعهشهري، شهرسازي، معماري و 

یـري از  گ نمونـه بـراي  . بل دانش و تخصص لازم را دارندلحاظ مصداقی در ارتباط با شهر با
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کارشناسان و نخبگان، از روش قضاوتی و در دسترس شامل تجربۀ علمی، تمایل و توانـایی  

  .شود یممشارکت در پژوهش استفاده 

مطالعه  یطبه شرا یو بستگ یستن یثابت و قطع یفی،ک یقاتحجم نمونه در تحق اصولاً

بـه حـد    یدنرس يلازم برا يها تعداد نمونه حال معمولاً ینبا ا. )Willing, 2013: 188(دارد

در  نفـر  28ها تعداد نمونهیز،پژوهش ن ینکه در ا شود یم ییننفر تع 30تا  15ي،نظر یتکفا

 يو اسـناد  يا کتابخانـه  یوةبـه ش ـ  پـژوهش ينظـر  یمربوط بـه مبـان   يها داده. نظر گرفته شد

در دو مرحلـه  محقـق سـاخته دلفـی فـازي     نامـه  پرسـش  خام پژوهش از يها و داده شده یهته

مرحلـه   نامـه  پرسـش (پایایی آن با اسـتفاده از روش آلفـاي کرونبـاخ    شده است که  استخراج

ي آن با اسـتفاده از  ا سازهو روایی محتوایی و ) 947/0: مرحله دوم نامه پرسشو  941/0: اول

  .است و تأیید قرار گرفته موردسنجشنظرات متخصصان دانشگاهی 

حاصـل مرحله دوم دلفی اشباع نظري میان متخصصـان   نامه پرسشبا توجه به اینکه در 

اســت، پایــایی هــر یــک از عوامــل شــهر شــاد شــامل کالبــدي، اقتصــادي، اجتمــاعی،   شــده 

مطـابق  . اسـت  شـده  محاسـبه مرحله دوم دلفی فازي  نامه پرسشو مدیریتی در  محیطی زیست

، عامـل اجتمـاعی   881/0عامل اقتصادي ، 856/0کالبدي  روش آلفاي کرونباخ پایایی عامل

عامـل   5اسـت کـه مقـادیر هـر     894/0و عامل مدیریتی 890/0محیطی زیست، عامل 932/0

دلفـی فـازي مورداسـتفاده در     نامـه  پرسـش است و به این ترتیب پایایی ساختار  7/0بیشتر از 

ي عوامـل  هـا  مؤلفـه و تعـداد   مقـادیر آلفـاي کرونبـاخ   . پژوهش مورد تأیید قرار گرفته است

  .شده است ارائه 2جدول مرحله دوم دلفی فازي در نامه پرسشساختار 
  
  مرحله دوم دلفی فازي نامه پرسشي عوامل ساختار ها مؤلفهکرونباخ و تعداد آلفايمقادیر -2جدول 

عامل

شاخص

ک

  البدي

اق

  تصادي

اج

  تماعی

مح زیست

  یطی

مد

  یریتی

  آلفاي کرونباخمقدار 
8

56/0  

88

1/0  

93

2/0  
890/0  

89

4/0  

  9  7  12  6  8  )گویه(تعداد مؤلفه 

  1400هاي پژوهش،  یافته: منبع
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.است یکم-یفیک دو مرحلهشاملپژوهش حاضر در اطلاعات  لیو تحل هیروش تجز

 یمبـان  یبررس ـ قی ـاز طري مؤثر بر شـهر شـاد   ها مؤلفهعوامل و ییشامل شناسا یفیکمرحله 

ي ایجاد شهر شاد ها مؤلفهسپس عوامل و . است پژوهش ن پیشینۀهمچنیو کیتئورو ينظر

متخصصـان علـوم   با مشارکت  يفازی دلف لیانجام تحل در مرحله کمی با. شود یماستخراج

عوامــل و پانـل   يعنـوان اعضــا بـه  شـهري شـامل اســاتید دانشـگاهی و دانشـجویان دکتــري    

  .ودش یمشناسایی ي مؤثر بر شهر شاد در شهر بابلها مؤلفه

معمـولاً  . آگاهانه در همه سطوح دارند گیري یمدر تصم یاتیها نقش ح و مؤلفه عوامل

کـه هـر نـوع     يکـرد، بـه طـور    یابیارز توان یشاخص نم ایاریبه نام مع عواملیبدون داشتن 

عدم  ایتیسنجش مطلوب يبرایی ها و مؤلفه عواملیبر اساس طراح یو شناخت واقع یبررس

عوامـل و   .)Mirzaei & Zangiabadi, 2021: 104(شود  یانجام م دموجو طیشرا تیمطلوب

اسـت و در   شـده  اسـتخراج ي مؤثر بر شهر شاد که از مبانی نظري و پیشینه پژوهش ها مؤلفه

  .شده است ارائه 3محقق ساخته در اختیار متخصصان قرار گرفته، در جدول  نامه پرسشقالب 

  

  ر شادي مؤثر بر شهها مؤلفهعوامل و  -3جدول 

  منبع  مؤلفه  عامل

  کالبدي

دلبند و  يمحمد  يوارید ینقاش

1399همکاران، 

1397،یمهربان يفرهمند

و دامن باغ،  انیسجاد

1400

،ییرزایو م آبادي یزنگ

1399

،يو محمد زاده یموس

1396

1397و رنجبر،  یسماوات

  1399و همکاران،  انینور

  یزي فضاي عمومی شهريآم رنگ

  يهرش ينورپرداز

  يشهر ي هنريها المانو  مبلمان

  يبصر هاي یبودن از آلودگ ياز نظر عار يشهر طیمح تیوضع

  مداري یادهپ

  يمحور دوچرخه

  یکیحجم و انضباط تراف

  یونقل عموم حملتنوع ودسترسیمطلوبیت،

  )ها یابانها و خ میدان(ي شهر و همگانی باز يبه فضا یدسترس
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  اقتصادي

  یواحد مسکونرضایت از مالکیت 

  1398و همکاران،  یاورک

  1397،یمهربان يفرهمند

،ییرزایو م آبادي یزنگ

1399  

  1399و همکاران،  انینور

  یواحد مسکون يربنایاز اندازه و ز تیرضا

  یساخت واحد مسکون تیفیاز ک تیرضا

  یاز تعداد اتاق واحد مسکون تیرضا

  درآمد زانیم

  هیاول يازهاین نیو تأم دیقدرت خرزانیم

  ياز ثبات کار تیرضا

  از شغل خود تیرضا

  رضایت از مالکیت خودرو

  مالی انداز پسمیزان 

  اجتماعی

  هاي شهري یتفعالمیزان سرزندگی و تنوع 

  1398اورکی و همکاران، 

پور،  یملکباستانی و 

1395  

  1397ی، مهربان يفرهمند

،ییرزایو م آبادي یزنگ

1399  

سجادیان و همکاران، 

1399  

ي، محمد زاده و یموس

1396  

  1397، رنجبری و سماوات

  1399نوریان و همکاران، 

  يمشارکت شهروندان در امور شهر زانیم

  میزان اعتماد بین شهروندان

  میزان تحقق عدالت اجتماعی در سطح شهر

  میزان سلامت روانی شهروندان

  نی شهروندانمیزان سلامت جسما

  روز امکان استفاده از فضا در ساعات مختلف شبانه

  در شب ییروشنا

  ینظارت انتظام

  یو نظارت اجتماع تیحس امن زانیم

  گریکدیبا  شهروندانمانهیو صم کیارتباط نزد

  شهرونداننیب يتعامل و همکار

  یعموم يحضور در فضاها زانیم

و یمناسبت يها جشن يمثل برگزار یرهنگف هاي یتفعال تیوضع

  )، جشنواره وارش و غیرهبهارنارنججشنواره (ها جشنواره

حس (شهر به سکونت در  یعاطف یحس افتخار و وابستگ

  )تعلق

  در شهر به ادامه سکونت لیتما

  در شهر از سکونت یکل تیرضا



  

  

  

  

443   |  زاده و همکاران ، حسنعلی... هاي مؤثر بر شهر شاد شناسایی مؤلفه

  محیطی زیست

  عتیسبز و طب يبه فضا یدسترس

  1397ی، نمهربا يفرهمند

سجادیان و دامن باغ، 

1400  

سجادیان و همکاران، 

1399  

یی، رزایمآبادي و  یزنگ

1399  

  1396زاده،  یموس

  1399نوریان و همکاران، 

  بوستانپارك و  یوجود تعداد کاف

  هواآب و تیفیک

  ...ي شهري مثل تالاب حیدرکلا، موزیرج و ها تالابدسترسی به 

ی صوت هاي یعدم وجود آلودگ لیبه دلشهري طیاز مح تیرضا

  و بو

  شهري طیمح و پاکیزگیاز بهداشت  تیرضا

و ساحل  بابلرودمانند رودخانه (ی طبیع ياندازها وجود چشم

  )آن

 زلزله و ،مانند سیل یاحساس امنیت در برابر مخاطرات طبیع

  غیره

  مدیریتی

  به رستوران و کافه یدسترس

  1392و همکاران،  فریخن

و  دلبند يمحمد

  1399همکاران، 

  1397ی، مهربان يفرهمند

سجادیان و دامن باغ، 

1400  

  یبه موزه و آثار باستان یدسترس

  دیبه بازار و مراکز خر یدسترس

  یو مذهب یبه اماکن فرهنگ یدسترس

  يباز يبه پارك کودك و فضا یدسترس

  یورزش يها و سالن ها ینبه زم یدسترس

  یورزش لیبه پارك مجهز به وسا یدسترس

  هاي شهري با یکدیگر يکاربرسازگاري 

  رضایت شهروندان از خدمات شهرداري

  

 ,Dalkey & Helmer(داده شـد  توسـعه  1رانـد تکنیک دلفی اولین بار توسط شرکت 

آوري نظـر یـک گـروه پراکنـده از افـراد       این یک تکنیک کیفی بـراي جمـع   ).463 :1963

  ).Kapse et al, 2018: 4711(ک منطقه خاص استمربوط به ی

آمـده از   دسـت  به يها و از پاسخ شودیچند بار انجام م ایسؤال دو بار  ،یدر روش دلف

 نیب یارتباط گروه نیتمر يبرا یروش یروش دلف. شودیاستفاده م دیدر دور جد یدور قبل

کارشناسـان   يان را بـرا امک ـ نی ـا کیتکن نیا. دور هستند یکدیگراست که از  یکارشناسان

                                                  
1. RAND



  
  
  
  
  
  

  1403بهار|58شماره |هم پانزدسال  |ریزي رفاه و توسعه اجتماعیبرنامهعلمی فصلنامه   |444

 نیــا. حــل کننــد کیســتماتیطــور س را بــه دهیــچیپ فیوظــا ایــکــه مســائل  کنــد یفــراهم مــ

بر  رهایمتغ تیاهم زانیتا نظرات خود را در مورد م سازد یها کارشناسان را قادر م نامه پرسش

 دی ـجد اری ـرمعیز ای ـاری ـمع کی ـازیکنند و در صورت ن انیب اي ینهگز 5تیاهم زانیاساس م

کننـدگان   بـه تعـداد شـرکت    یاعتبار روش دلف ،یاکتشاف یشناس روش برخلاف.اضافه کنند

دارد  یبســتگ قی ـکننــده در تحق متخصصـان شـرکت   ینـدارد، بلکــه بـه اعتبـار علم ــ   یبسـتگ 

)Mirzaei & Zangiabadi, 2021: 103.(از  يا رتبـه  یابیارز کیتوسعه  يبرا کیتکن نیا

  ).Yigitcanlar et al, 2015: 2575(شود یها استفاده م و شاخص ارهایمع

 .گیري از طریق تکنیک دلفی سنتی با برخی ابهامات و عدم قطعیت همراه بـود  تصمیم

روش دلفـی فـازي   . بنابراین یک تکنیک دلفی مبتنی بر فازي توسـط ایشـیکاوا معرفـی شـد    

ور گسـترده در  ط ـ بـه د و هـا را دار  دست آوردن ابهام و عدم قطعیت مرتبط با دادهه توانایی ب

دلفیمراحل ). Kumar et al, 2019: 3563(گیرد مختلف مورداستفاده قرار می موضوعات

  :اند از ازي عبارتف

وشناساییموضوع مورد بررسیمعیارهاي مختلف مربوط به  در این مرحله،: 1مرحله 

  .شوند میفهرست

نامـه بـراي    کل پرسـش پس از شناسایی معیارها، سند حاوي این معیارها به ش: 2مرحله 

زبـانی مقیـاس ازاسـتفاده باراخودزبانیهاي يورود کارشناسان. شود کارشناسان ارائه می

  .استشدهآوردهفازياعداد 4جدولدرکهدهند یم ارائه
  

  درجه 5اعداد فازي مثلثی معادل طیف لیکرت -4جدول

  اعداد فازي مثلثیمتغیرهاي کلامی

  )1، 1، 75/0(  یتبااهمخیلی 

  )1، 75/0، 5/0(  یتبااهم

  )75/0، 5/0، 25/0(  متوسط

  )5/0، 25/0، 0(  اهمیت بی

  )25/0، 0، 0(  اهمیت خیلی بی
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ام متخصص به صورت زیـر نشـان داده    iشده توسط  ارائه jthیک عدد فازي متناظر با معیار 

:شود می

  .استمعیارهاتعدادmومتخصصانتعدادnکه

  که: شود میدادهزیرصورتبهیارمعفازيوزنسپس

  

  

اخـتلاف   کـه  یدرصـورت . باشد یمدستیابی به توافق جهت قطع نظرسنجی : مرحله سوم

ینـد  آدر ایـن صـورت فر   ،تـر باشـد   کوچـک  2/0بین دو مرحلـه از حـد آسـتانه خیلـی کـم      

  ).Habibi et al, 2015: 133(شود نظرسنجی متوقف می

الکترونیکی شامل  نامه پرسشنیک دلفی فازي، در ابتدا در این پژوهش براي انجام تک

محیطـی و مـدیریتی بـا     عامل کالبدي، اقتصادي، اجتمـاعی، زیسـت   5مؤلفه شهر شاد در  54

پاسخ به صـورت   5به این صورت که هر گویه داراي . اي طراحی شد ینهگز5طیف لیکرت 

، 5/0، 25/0(، متوسـط  )5/0، 25/0، 0(، کـم  )25/0، 0، 0(خیلـی کـم   : متغیر کلامـی شـامل  

مطـابق   نامه پرسشپایایی این . است) 1، 1، 75/0(و خیلی زیاد ) 1، 75/0، 5/0(، زیاد )75/0

بنابراین . بالاتر است 7/0آمده است که از حد آستانه  دست به 941/0ضریب آلفاي کرونباخ 

  .شده استییدتأروایی آن نیز توسط متخصصان پانل دلفی فازي . شود یمپایایی آن تأیید 



  
  
  
  
  
  

  1403بهار|58شماره |هم پانزدسال  |ریزي رفاه و توسعه اجتماعیبرنامهعلمی فصلنامه   |446

متخصـص علـوم شـهري شـامل اسـاتید دانشـگاهی و        28بـراي   نامـه  پرسشسپس این 

یـزي شـهري، شهرسـازي، معمـاري و     ر برنامـه ي جغرافیـا و  هـا  رشـته دانشجویان دکتـري در  

ی شهري که هم به لحاظ نظري و هم به لحاظ مصداقی در ارتباط بـا شـهر بابـل    شناس جامعه

شـده   ارائـه  5مشخصات متخصصـان در جـدول   . ارسال شد دانش و تخصص لازم را دارند،

نفر از متخصصان از رشته جغرافیا و  12شود،  یمکه در این جدول مشاهده  طور همان. است

نفـر از رشـته    5نفـر از رشـته معمـاري و     6نفـر از رشـته شهرسـازي،     5یـزي شـهري،   ر برنامه

نفـر   6دکتري تخصصـی و   نفر از متخصصان داراي مدرك 22. ی شهري هستندشناس جامعه

نفـر داراي   6نفر از متخصصان داراي رتبه علمی استاد،  1همچنین . دانشجوي دکتري هستند

. نفر داراي رتبه علمی سایر هستند 6نفر داراي رتبه علمی استادیار و  15رتبه علمی دانشیار، 

  .نفر زن هست 12نفر از متخصصان مرد و  16به لحاظ جنسیت نیز 

  

  خصات متخصصان منتخب در روش دلفی فازيمش-5جدول 

  تعداد  مشخصات

  رشته

  12  یزي شهرير برنامهجغرافیا و 

  5  شهرسازي

  6  معماري

  5  ی شهريشناس جامعه

  مدرك
  22  دکتري تخصصی

  6  دانشجوي دکتري

  رتبه علمی

  1  استاد

  6  دانشیار

  15  استادیار

  6  سایر

  جنسیت
  16  مرد

  12  زن

1400پژوهش، هاي یافته: منبع
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از  یک ـیبابـل معـروف بـه شـهر بهارنـارنج      . پژوهش حاضر شـهر بابـل اسـت    ةمحدود

شهرسـتان   نیاسـتان و دوم ـ  نی ـشهرسـتان ا  تـرین  یتاستان مازندران و مرکز پرجمعي شهرها

برابـر بـا    1390شـهر در سـال    نی ـا تی ـجمع.باشـد  یکشور پس از رشت م ـت شمالیپرجمع

) خـانوار  81572(نفـر  250217بـه   1395سـال   يدر سرشـمار نفر بـوده اسـت کـه    219467

مساحت . ت کشور استیشهر پرجمع 32ۀاستان و در رتبتیشهر پرجمع نیبابل دوم. رسید

 یک ـیبابـل  . شود یم میتقس يشهر ۀمحل 22دو منطقه و هکتار است که به 143100شهر  نیا

و  یفرهنگ ـ ،یارتبـاط  ،یس ـایس ،یدانشـگاه  ،یپزشکۀ نیمهم شمال کشور در زم ياز شهرها

قلمرو جغرافیایی شهر بابـل  ). 17: 1398زاده،  یحسنعلپور و  یکن. (شود یمحسوب م يتجار

  .شده است ارائه 2در شکل 

  
  )1400، نگارندگان: میترس(بابل شهر  ییایقلمرو جغراف-2شکل 
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  ها یافته

بخـش   دودر  پـژوهش هـاي  یافتهموردمطالعه،  ۀو منطق پژوهش پس از مشخص شدن روش

  .شود یارائه ممرحله دوم تحلیل دلفی فازي مرحله اول و

  مرحله اول دلفی فازي

بابل در نظرسنجی مرحله اول دلفی فازي در شهر  ي مؤثر بر شهر شادها مؤلفهوضعیت 

  .شده است ارائه  6در جدول 

  ل دلفی فازيبابل در نظرسنجی مرحله اودر شهر  ي مؤثر بر شهر شادها مؤلفهوضعیت -6جدول 

  مؤلفه  عامل

کرانه 

بالا 

)U(

کرانه 

وسط 

)M(  

کرانه 

پایین 

)L(  

میانگین 

سه کرانه 

)S(  

  وضعیت

کالبدي

66/048/041/050/0يوارید ینقاش
تأیید 

نشده

ییدشدهتأ99/086/061/084/0یزي فضاي عمومی شهريآم رنگ

67/053/045/054/0يشهر ينورپرداز
تأیید 

نشده

تأییدشده99/090/064/087/0يشهر ي هنريها المانو  بلمانم

از نظر  يشهر طیمح تیوضع

يبصر هاي یبودن از آلودگ يعار
تأییدشده191/066/088/0

تأییدشده188/063/086/0مداري یادهپ

تأییدشده99/087/061/085/0يمحور دوچرخه

تأییدشده99/091/065/088/0یکیحجم و انضباط تراف

مطلوبیت، دسترسی و تنوع 

یونقل عموم حمل
تأییدشده191/066/088/0

 و همگانی باز يبه فضا یدسترس

)ها یابانها و خ میدان(ي شهر
تأییدشده190/065/088/0

اقتصادي
تأییدشده99/090/064/087/0یواحد مسکونرضایت از مالکیت 

 دییتأ65/047/043/049/0واحد  يبناریاز اندازه و ز تیرضا
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نشدهیمسکون

ساخت واحد  تیفیاز ک تیرضا

یمسکون
70/048/038/050/0

 دییتأ

نشده

از تعداد اتاق واحد  تیرضا

یمسکون
60/049/044/050/0

 دییتأ

نشده

تأییدشده196/071/092/0درآمد زانیم

 نیو تأم دیقدرت خر زانیم

هیاول يازهاین
تأییدشده192/067/089/0

71/050/036/051/0ياز ثبات کار تیرضا
دییتأ

شدهن

تأییدشده98/089/063/086/0از شغل خود تیرضا

تأییدشده98/082/057/081/0رضایت از مالکیت خودرو

تأییدشده192/067/089/0مالی انداز پسمیزان 

اجتماعی

وع میزان سرزندگی و تن

هاي شهري یتفعال
تأییدشده191/066/088/0

مشارکت شهروندان در امور  زانیم

يشهر
تأییدشده99/090/064/087/0

تأییدشده98/088/067/086/0میزان اعتماد بین شهروندان

میزان تحقق عدالت اجتماعی در 

سطح شهر
تأییدشده99/093/067/089/0

تأییدشده99/095/069/091/0هروندانمیزان سلامت روانی ش

تأییدشده99/091/065/088/0میزان سلامت جسمانی شهروندان

امکان استفاده از فضا در ساعات 

روز مختلف شبانه
74/048/034/050/0

دییتأ

شدهن

64/045/044/048/0در شب ییروشنا
دییتأ

شدهن

63/058/040/056/0ینظارت انتظام
دییتأ

شدهن

و نظارت  تیحس امن زانیم

یاجتماع
تأییدشده97/082/061/081/0
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مانهیو صم کیارتباط نزد

گریکدیبا  شهروندان
تأییدشده99/091/065/088/0

77/052/035/053/0شهرونداننیب يتعامل و همکار
دییتأ

شدهن

تأییدشده99/092/066/089/0یعموم يحضور در فضاها زانیم

مثل  یفرهنگ هاي یتفعال تیوضع

و یمناسبت يها جشن يبرگزار

جشنواره بهارنارنج، (ها جشنواره

)جشنواره وارش و غیره

تأییدشده99/092/066/089/0

به  یعاطف یحس افتخار و وابستگ

)حس تعلق(شهر سکونت در 
تأییدشده99/091/065/088/0

77/052/032/053/0شهر در به ادامه سکونت لیتما
دییتأ

شدهن

تأییدشده193/068/090/0در شهر از سکونت یکل تیرضا

محیطی زیست

تأییدشده194/069/091/0عتیسبز و طب يبه فضا یدسترس

تأییدشده194/069/091/0بوستانپارك و  یوجود تعداد کاف

79/055/038/056/0هواآب و تیفیک
دییتأ

شدهن

ي شهري مثل ها تالابدسترسی به 

...تالاب حیدرکلا، موزیرج و 
تأییدشده99/088/062/086/0

 لیبه دلشهري طیاز مح تیرضا

ی و صوت هاي یعدم وجود آلودگ

بو

تأییدشده192/067/089/0

 و پاکیزگیاز بهداشت  تیرضا

شهري طیمح
تأییدشده194/069/091/0

ی طبیع يازهااند وجود چشم

و ساحل  بابلرودمانند رودخانه (

)آن

تأییدشده192/067/089/0

احساس امنیت در برابر مخاطرات 

غیره زلزله و ،مانند سیل یطبیع
تأییدشده98/084/058/082/0
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مدیریتی

تأییدشده98/089/063/086/0به رستوران و کافه یدسترس

تأییدشده97/087/061/085/0یبه موزه و آثار باستان یدسترس

تأییدشده99/092/066/089/0دیبه بازار و مراکز خر یدسترس

و  یبه اماکن فرهنگ یدسترس

یمذهب
تأییدشده99/090/064/087/0

 يبه پارك کودك و فضا یدسترس

يباز
تأییدشده194/069/091/0

 يها و سالن ها ینبه زم یدسترس

یورزش
تأییدشده97/086/059/083/0

 لیبه پارك مجهز به وسا یدسترس

یورزش
تأییدشده98/087/061/084/0

هاي شهري با  يکاربرسازگاري 

یکدیگر
تأییدشده99/092/066/089/0

رضایت شهروندان از خدمات 

شهرداري
تأییدشده99/093/067/089/0

  1400پژوهش، يها افتهی: منبع

  

افـزار  نـرم پـژوهش در   هـا  مؤلفهاز نظرات متخصصان مقدار فازي هر یک از  با استفاده

Excelبراي نمونه در ادامه نحوه محاسـبه مقـدار فـازي بـراي گویـه اول      . است شده محاسبه

  :است شده دادهتوضیح ) نقاشی دیواري(

اول ابتدا بایـد سـه مقـدار کرانـه پـایین، کرانـه وسـط و        هیگوبراي محاسبه عدد فازي 

  :کرانه بالا محاسبه شود

میـانگین هندسـی    مقدار برابر است بااین): L(اول هیپایین مقدار فازي مثلثی گو کرانه

ایـن مقـدار    .انـد  اول تخصـیص داده  هی ـبـه گو  که متخصصان) ترین مقداربد(کمترین مقدار

پاسـخ متخصصـان بـه تـوان     28از طریق ضرب تمامی کمترین مقدارهاي اولهیگو براي

  .شده است 41/0برابر با) L(اول هیگومثلثیارزش فازيپایین کرانه. شده است محاسبه
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این مقدار برابر است با میانگین هندسی ): M(اول هیمقدار فازي مثلثی گووسطکرانه 

از اولهی ـگو این مقدار براي .اند اول تخصیص داده هیکه به گومتخصصان عدد وسطی که

 کرانـه .شـده اسـت   محاسـبه پاسخ متخصصان به توان 28امی اعداد وسط طریق ضرب تم

  .شده است 48/0برابر با) M(اول  هیوسط مقدار فازي مثلثی گو

میانگین هندسـی  این مقدار برابر است با ): U(اول هیمقدار فازي مثلثی گو بالايکرانه

ایـن مقـدار   . اند اول تخصیص داده هیوبه گ متخصصان که) بهترین مقدار(مقدارترین بزرگ

پاسـخ متخصصـان بـه     28مقـدارهاي   تـرین  بـزرگ از طریـق ضـرب تمـامی    اولهی ـگو براي

شـده   66/0برابر با) U(اول  هیفازي مثلثی گوارزشبالايکرانه .است شده محاسبه توان

  .است

ابی میزان اهمیت هـر یـک   نامه براي ارزی پرسش يها پس از محاسبه مقدار فازي مؤلفه

آسـتانه   مقـدار فـازي نمـود تـا امکـان مقایسـه بـا       ها ابتـدا بایـد مقـادیر فـازي را دي     از مؤلفه

اول گویهمحاسبه مقدار دي فازي براي  ةدر ادامه براي نمونه نحو. شده ممکن شود مشخص

  .است شدهارائه) نقاشی دیواري(

هت محاسـبه مقـدار دي فـازي روابـط     ج:)S(اول گویهنحوه محاسبه مقدار دي فازي 

جهـت محاسـبه مقـدار دي فـازي     زیـر  رابطـه   در ایـن پـژوهش از   .شده اسـت  متعددي ارائه

  .شود یاستفاده م

  
برابـر   چهـار عـلاوه  ه پـایین آن را ب ـ کرانه اول باید  براي محاسبه مقدار دي فازي گویه

بـه ایـن    .تقسیم نمود6عدد بالا کرد و سپس مقدار حاصل را بر کرانهعلاوه ه وسط ب کرانه

  :داشتترتیب خواهیم

S1=
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شـده   50/0برابـر  ) نقاشـی دیـواري  (مقدار دي فازي یا میـانگین سـه کرانـه مؤلفـه اول     

شـده و   نیز به همین ترتیـب محاسـبه   ها مؤلفهسایر ) میانگین سه کرانه(مقدار دي فازي . است

 شـده  گرفتـه در نظر  7/0مل در این پژوهش برابر حد آستانه تح.شده است ارائه 6در جدول 

ي هـا  مؤلفـه یرش و پـذ  قابلي ها مؤلفه7/0بیشتر از دي فازي ي با عدد ها مؤلفهبنابراین . است

  .پذیرش هستند یرقابلغي ها مؤلفه7/0با عدد دي فازي کمتر از 

جـه بـه   در مرحله اول دلفی و با تو نامه پرسشهاي حاصل از  و یافته 6بر اساس جدول 

ي کـه در اختیـار   ا مؤلفـه 54اسـت، از   شـده  گرفتـه در نظـر   7/0اینکه آسـتانه تحمـل مقـدار    

 7/0مؤلفـه بـالاتر از    42است، در مجموع مقدار عددي دي فـازي   شده دادهمتخصصان قرار 

ي مـؤثر بـر شـهر شـاد در شـهر بابـل مـورد تأییـد         هـا  مؤلفـه آمده اسـت و بـه عنـوان     دست به

یید ایـن  تأ عدمآمده است که نشان از  دست به 7/0مؤلفه مقداري کمتر از  12و  اند قرارگرفته

بـر ایـن   . ي مؤثر بر شهر شاد در شهر بابل اسـت ها مؤلفهتوسط متخصصان به عنوان  ها مؤلفه

مؤلفه دیگر مرحله دوم دلفی فازي ادامـه   42شود و با  یممؤلفه از پژوهش حذف  12اساس 

  .کند یمپیدا 

  

  فازيمرحله دوم دلفی 

ي مؤثر بر شهر شاد در شهر بابل در نظرسنجی مرحله دوم دلفی فازي ها مؤلفهوضعیت 

  .شده است ارائه  7در جدول 
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  ي مؤثر بر شهر شاد در شهر بابل در نظرسنجی مرحله دوم دلفی فازيها مؤلفهوضعیت  -7جدول 

  مؤلفهعامل
کرانه بالا 

)U(  

کرانه 

وسط 

)M(  

کرانه 

  )L(پایین 

ه میانگین س

  )S(کرانه 
  وضعیت

میانگین 

امتیاز 

ها مؤلفه

  کالبدي

یزي فضاي آم رنگ

عمومی شهري
تأییدشده84/058/082/0  96/0

831/0  

ي ها المانمبلمان و 

هنري شهري
تأییدشده89/063/086/0  99/0

وضعیت محیط 

شهري از نظر 

عاري بودن از 

هاي بصري یآلودگ

تأییدشده85/059/083/0  98/0

تأییدشده85/059/083/0  98/0مداري یادهپ

تأییدشده85/059/082/0  97/0يمحور دوچرخه

حجم و انضباط 

ترافیکی
تأییدشده86/060/084/0  98/0

دسترسی  ت،یمطلوب

ونقل  و تنوع حمل

یعموم

تأییدشده86/059/083/0  97/0

دسترسی به فضاي 

باز و همگانی 

و  ها میدان(شهري 

)ها یابانخ

تأییدشده84/058/082/0  97/0

اقتصادي

رضایت از مالکیت 

واحد مسکونی
تأییدشده79/053/077/0  95/0

803/0  

تأییدشده82/056/080/0  97/0میزان درآمد

میزان قدرت خرید 

و تأمین نیازهاي 

اولیه

تأییدشده97/083/057/081/0

رضایت از شغل 

خود
تأییدشده86/060/084/0  98/0
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رضایت از مالکیت 

خودرو
تأییدشده77/051/075/0  94/0

تأییدشده87/061/084/0  98/0مالی انداز پسمیزان 

اجتماعی

میزان سرزندگی و 

هاي  یتفعالتنوع 

شهري

تأییدشده81/055/079/0  96/0

795/0

میزان مشارکت 

شهروندان در امور 

شهري

تأییدشده83/057/081/0  97/0

میزان اعتماد بین 

شهروندان
تأییدشده81/054/079/0  95/0

میزان تحقق عدالت 

اجتماعی در سطح 

شهر

تأییدشده82/056/080/0  97/0

میزان سلامت 

روانی شهروندان
تأییدشده83/057/081/0  97/0

میزان سلامت 

جسمانی شهروندان
تأییدشده79/053/077/0  95/0

میزان حس امنیت 

و نظارت اجتماعی
تأییدشده77/051/076/0  95/0

ارتباط نزدیک و 

صمیمانه شهروندان 

با یکدیگر

تأییدشده82/056/080/0  97/0

میزان حضور در 

فضاهاي عمومی
تأییدشده80/054/079/0  97/0

وضعیت 

هاي  یتفعال

فرهنگی مثل 

ي ها جشنبرگزاري 

بتی و مناس

تأییدشده84/058/082/0  97/0
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ها جشنواره

جشنواره (

بهارنارنج، جشنواره 

)وارش و غیره

حس افتخار و 

وابستگی عاطفی به 

سکونت در شهر 

)حس تعلق(

تأییدشده83/057/081/0  98/0

رضایت کلی از 

سکونت در شهر
تأییدشده81/055/080/0  97/0

محیطی زیست

 دسترسی به فضاي

سبز و طبیعت
تأییدشده97/085/059/082/0

809/0

وجود تعداد کافی 

پارك و بوستان
  تأییدشده  82/0  58/0  84/0  98/0

دسترسی به 

ي شهري ها تالاب

مثل تالاب 

حیدرکلا، موزیرج 

  و غیره

  تأییدشده  82/0  59/0  85/0  97/0

رضایت از محیط 

شهري به دلیل عدم 

هاي  یآلودگوجود 

  بوصوتی و 

  تأییدشده  80/0  55/0  81/0  97/0

رضایت از بهداشت 

و پاکیزگی محیط 

  شهري

  تأییدشده  80/0  55/0  81/0  97/0

وجود 

ي اندازها چشم

مانند (طبیعی 

رودخانه بابلرود و 

)ساحل آن

  تأییدشده  83/0  59/0  86/0  97/0
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احساس امنیت در 

برابر مخاطرات 

طبیعی مانند سیل، 

  زلزله و غیره

  تأییدشده  77/0  53/0  79/0  95/0

  مدیریتی

دسترسی به 

رستوران و کافه
  تأییدشده  83/0  60/0  85/0  99/0

815/0

دسترسی به موزه و 

آثار باستانی
  تأییدشده  85/0  62/0  88/0  98/0

دسترسی به بازار و 

  مراکز خرید
  تأییدشده  86/0  62/0  88/0  99/0

دسترسی به اماکن 

  فرهنگی و مذهبی
  تأییدشده  81/0  57/0  83/0  97/0

دسترسی به پارك 

کودك و فضاي 

  بازي

  تأییدشده  81/0  57/0  83/0  97/0

ها  ینزمدسترسی به 

ي ها سالنو 

ورزشی

  تأییدشده  78/0  54/0  80/0  96/0

دسترسی به پارك 

مجهز به وسایل 

  ورزشی

  تأییدشده  78/0  53/0  80/0  95/0

سازگاري 

هاي شهري  يکاربر

  گربا یکدی

  تأییدشده  77/0  52/0  78/0  95/0

رضایت شهروندان 

از خدمات 

شهرداري

تأییدشده85/0  87/061/0  97/0

1400هاي پژوهش،  یافته: منبع
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مؤلفه تأییدشده از سوي متخصصـان از مرحلـه    42در مرحله دوم از روش دلفی فازي 

وم روش دلفی فازي در الکترونیکی دیگر و جهت شروع مرحله د نامه پرسشاول، در قالب 

نیـز ماننـد    نامـه  پرسـش ایـن  . اسـت  شـده  دادهنفر از متخصصان مرحلـه قبلـی قـرار     28اختیار 

محیطی و مدیریتی با  عامل کالبدي، اقتصادي، اجتماعی، زیست 5مرحله اول در  نامه پرسش

پاسخ به صـورت   5به این صورت که هر گویه داراي . اي طراحی شد ینهگز5طیف لیکرت 

، 5/0، 25/0(، متوسـط  )5/0، 25/0، 0(، کـم  )25/0، 0، 0(خیلـی کـم   : غیر کلامـی شـامل  مت

نیـز   نامـه  پرسـش پایـایی ایـن   . اسـت ) 1، 1، 75/0(و خیلی زیاد ) 1، 75/0، 5/0(، زیاد )75/0

. بـالاتر اسـت   7/0آمده است که از حد آستانه  دست به 947/0مطابق ضریب آلفاي کرونباخ 

روایی آن نیز توسط متخصصان پانل دلفی فازي تأییدشـده  . شود یمأیید بنابراین پایایی آن ت

  .است

و مقـدار دي فـازي یـا    ) L(، کرانه پـایین  )M(، کرانه وسط )U(مقدار فازي کرانه بالا 

 7مرحلـه دوم دلفـی فـازي هماننـد مرحلـه اول محاسـبه و در جـدول        ) S(میانگین سه کرانه 

بنـابراین  . اسـت  شـده  گرفتـه در نظـر   7/0له قبل برابـر  حد آستانه مطابق مرح. شده است ارائه

ي بـا عـدد دي   هـا  مؤلفـه یرش و پـذ  قابـل ي هـا  مؤلفه7/0ي با عدد دي فازي بیشتر از ها مؤلفه

هـاي حاصـل    و یافتـه  7بر اساس جدول . پذیرش هستند یرقابلغي ها مؤلفه7/0فازي کمتر از 

در نظـر   7/0کـه آسـتانه تحمـل مقـدار     در مرحله دوم دلفـی و بـا توجـه بـه این     نامه پرسشاز 

اسـت، در مجمـوع    شده دادهي که در اختیار متخصصان قرار ا مؤلفه42است، هر  شده گرفته

ي مـؤثر بـر شـهر    ها مؤلفهو به عنوان  اند آوردهبه دست  7/0مقدار عددي دي فازي بالاتر از 

  .اند قرارگرفتهشاد در شهر بابل مورد تأیید متخصصان 

گرفتـه و مقایسـه آن بـا نتـایج دوره اول، بایـد       هـاي انجـام   یلتحلپس از  در این مرحله

کمتر باشد تـا فراینـد نظرسـنجی     2/0اختلاف متخصصان نسبت به مرحله قبل از حد آستانه 

. اسـت  81/0و مرحلـه دوم برابـر    80/0میـانگین دي فـازي مرحلـه اول برابـر     . متوقف گردد

رو با مقایسات صـورت گرفتـه    ازاین. شود یم01/0بنابراین اختلاف نظرات متخصصان برابر 

. شـده اسـت   2/0مجموع اخـتلاف نظـرات متخصصـان در دو مرحلـه کمتـر از حـد آسـتانه        
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شـده اسـت و دلفـی در مرحلـه دوم متوقـف       بنابراین اشباع نظـري میـان متخصصـان حاصـل    

  .شود یم

ي هـر یـک از   هـا مؤلفهبا توجه به حصول اشباع نظري میان متخصصان، میانگین امتیاز 

مطابق نتایج، عامل کالبـدي بـا میـانگین    . شده است عوامل شهر شاد در شهر بابل نیز محاسبه

مـدیریتی بـا    عامـل بعـدازآن . ترین تأثیر را بر شهر شاد در شـهر بابـل دارد   یشب831/0امتیاز 

ا اقتصـادي ب ـ  عامـل ، 809/0محیطـی بـا میـانگین امتیـاز      ، عامـل زیسـت  815/0میانگین امتیاز 

در رتبــه دوم تــا پــنجم  795/0و عامــل اجتمــاعی بــا میــانگین امتیــاز  803/0میــانگین امتیــاز 

  .تأثیرگذاري بر شهر شاد در شهر بابل قرار دارند

مؤلفـه مــؤثر بـر شـهر شـاد در شــهر بابـل کـه توسـط متخصصــان         42همچنـین از بـین   

، مؤلفه دسترسی به بازار 863/0ي با امتیاز شهر يهنر يها مبلمان و المان، مؤلفه اند تأییدشده

، مؤلفه 851/0، مؤلفه دسترسی به موزه و آثار باستانی با امتیاز 855/0و مراکز خرید با امتیاز 

مـالی بـا    انـداز  پـس و مؤلفـه میـزان    845/0رضایت شهروندان از خدمات شهرداري با امتیاز 

، 754/0بـا امتیـاز    ودروخ ـ تی ـاز مالک تیرضـا به ترتیب بیشترین تأثیر و مؤلفه  843/0امتیاز 

هـاي   يکـاربر ، مؤلفه سـازگاري  759/0ی با امتیاز و نظارت اجتماع تیحس امن زانیممؤلفه 

 772/0، مؤلفه رضایت از مالکیت واحد مسکونی بـا امتیـاز   765/0شهري با یکدیگر با امتیاز 

را بر شـهر   به ترتیب کمترین تأثیر 772/0با امتیاز  شهروندان یسلامت جسمان زانیمو مؤلفه 

  .شاد در شهر بابل دارند

  

  گیري بحث و نتیجه

توانـد   یم ـاسـت،   شـده  مطـرح توسـط چـارلز مـونتگمري     2013مفهوم شهر شاد که در سال 

شهرها را از افسردگی، استرس و اضطراب رها کرده و فضایی شاد و آرام را بـراي زنـدگی   

خش، فضاي سبز کـافی، هـوا   ب يشادشهر شاد باید فضاهاي . اجتماعی شهروندان فراهم کند

هـاي   يشـاد ي هـا  فرصـت شـهري روان،   ونقـل  حمـل و زمین پاك، خدمات شهري مناسب، 

جمعی، امنیت و سلامتی، مشارکت بالاي شـهروندان، عـدالت در توزیـع امکانـات شـهري،      
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ي کسـب درآمـد شـهروندان، درآمـدهاي     هـا  فرصـت خدمات شهري مطلوب، فراهم بـودن  

ي تفریحی و فرهنگی، محیط شـهري زیبـا   ها فرصتات فراغت و پایدار شهري، توجه به اوق

  .و دموکراتیک داشته باشد

ی، تصمیمات عجولانه، سرعت و حجم زیـاد شهرنشـینی و شـهرگرایی،    مش خطفقدان 

بنـابراین،  . شهر بابل به موضع انفعال کشانیده اسـت  به خصوصشادي و نشاط را در ایران و 

 بـه عنـوان  توانـد   یمدت تأثیرگذاري هریک از عوامل شناخت عوامل مؤثر بر شهر شاد و ش

بـه  شـهر بابـل   . یزي جهت ایجاد شهر شاد در شهر بابـل باشـد  ر برنامهراهنمایی مناسب براي 

دومین شهر بزرگ استان مازندران و چهارمین شهر بزرگ منطقه شمال ایران در حال  عنوان

د باعـث کمبـود خـدمات و    حاضر دچار شهرنشینی و شهرگرایی سریع شده است و این خو

ي کـاذب و غیررسـمی، فقـر،    وکارهـا  کسـب دسترسی به امکانات براي شهروندان، افزایش 

  .بیکاري، نارسایی فضاهاي عمومی و در نهایت افول شادي و نشاط شده است

مطالعـه  يهـا  روش ازي شهر شـاد ها مؤلفهشناسایی عوامل و منظوربهپژوهشنیادر

ي و اسـنادي  ا کتابخانـه مطالعـه  ابتـدا .استشدهاستفادهدلفی فازي  اسنادي و -ي ا کتابخانه

  :تاسداشته دنبالبهراریزجینتاکهشده است انجام

 محیطی زیست ی،اجتماع ي،اقتصاد عامل کالبدي، 5ي و اسنادي ا کتابخانهبا مطالعات 

بر شهر شاد در شهر ي مؤثر ها مؤلفهمؤلفه نیز به عنوان  54همچنین . و مدیریتی شناسایی شد

ي و اسـنادي نمایـان کـرد کـه     ا کتابخانـه به عبارت دیگر نتیجه مطالعـات  . بابل شناسایی شد

و مدیریتی قرار  محیطی زیستی، اجتماععامل کالبدي، اقتصادي،  5ي شهر شاد در ها مؤلفه

  .گیرند یم

د توسط متخصصان علوم شـهري مـور  ها  مؤلفهبا روش دلفی فازي این عوامل و سپس

ــازي، از     ــی ف ــه اول دلف ــایج مرحل ــت؛ مطــابق نت ــرار گرف ــه  54بررســی و نظرســنجی ق مؤلف

مؤلفه توسـط متخصصـان مـورد تأییـد قـرار       42شده مؤثر بر شهر شاد در شهر بابل  شناسایی

مؤلفـه تأییدشـده در مرحلـه     42بنابراین بـا  . مؤلفه نیز توسط متخصصان رد شد 12گرفت و 

مؤلفه مورد تأیید  42آمده هر  دست انجام شد که مطابق نتایج بهاول، مرحله دوم دلفی فازي 
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مطابق نتایج دلفی فازي، عامل کالبدي بـا  . متخصصان قرار گرفت و اشباع نظري حاصل شد

ي هـا  عامـل بعـدازآن . ترین تأثیر را بر شهر شاد در شهر بابـل دارد  یشب831/0میانگین امتیاز 

، 809/0، 815/0ماعی به ترتیـب بـا میـانگین امتیـاز     محیطی، اقتصادي و اجت مدیریتی، زیست

  .در رتبه دوم تا پنجم تأثیرگذاري بر شهر شاد در شهر بابل قرار دارند 795/0و  803/0

مؤلفه مؤثر بر شهر شاد در شهر بابل کـه   42نتایج دلفی فازي نمایان ساخت که از بین 

، 863/0ي بـا امتیـاز   شـهر  يهنـر يهـا  مبلمـان و المـان  ، مؤلفه اند توسط متخصصان تأییدشده

، مؤلفـه دسترسـی بـه مـوزه و آثـار      855/0مؤلفه دسترسی به بازار و مراکـز خریـد بـا امتیـاز     

و  845/0، مؤلفه رضایت شـهروندان از خـدمات شـهرداري بـا امتیـاز      851/0باستانی با امتیاز 

از  تیرضـا ؤلفـه  بـه ترتیـب بیشـترین تـأثیر و م     843/0مـالی بـا امتیـاز     انـداز  پسمؤلفه میزان 

ی بـا امتیـاز   و نظـارت اجتمـاع   تی ـحـس امن  زانی ـم، مؤلفـه  754/0بـا امتیـاز    خودرو تیمالک

، مؤلفـه رضـایت از   765/0هاي شهري با یکدیگر بـا امتیـاز    يکاربر، مؤلفه سازگاري 759/0

بـا امتیـاز    شـهروندان  یسلامت جسمان زانیمو مؤلفه  772/0مالکیت واحد مسکونی با امتیاز 

  .به ترتیب کمترین تأثیر را بر شهر شاد در شهر بابل دارند 772/0

و  941/0مرحله اول و دوم دلفی فـازي بـا ضـریب آلفـاي کرونبـاخ       نامه پرسشپایایی 

مرحله دوم دلفی فازي نیز با ضریب آلفـاي   نامه پرسشپایایی ساختار . تأییدشده است 0947

، عامل اقتصـادي  856/0کالبدي با ضریب شده و مطابق نتیجه، پایایی عامل  کرونباخ محاسبه

و  890/0با ضـریب   محیطی زیست، عامل 932/0، عامل اجتماعی با ضریب 881/0با ضریب 

  .تأییدشده است 894/0عامل مدیریتی با ضریب 

آمـده، در پاسـخ بـه سـؤال پـژوهش مبنـی بـر اینکـه عوامـل و           دسـت  بر اساس نتایج به

عامـل   5تـوان بیـان داشـت کـه      یم؟ اند کدامشهر بابل  ي مؤثر بر ایجاد شهر شاد درها مؤلفه

ی به ترتیب بیشترین تأثیر را بـر ایجـاد   و اجتماع ياقتصاد ،محیطی زیست ،یتیریمد کالبدي،

  .شهر شاد در شهر بابل دارند

ي، دسترسی به بازار و مراکز خریـد،  شهر يهنر يها مبلمان و المانمؤلفه  42همچنین 

 انـداز  پـس استانی، رضایت شهروندان از خدمات شهرداري، میزان دسترسی به موزه و آثار ب
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 ،بـه رسـتوران و کافـه    یدسترس ـ، از شـغل خـود   تیرضـا ی، ک ـیحجـم و انضـباط تراف  مالی، 

مانند رودخانـه  (ي طبیعی اندازها چشمی، وجود ونقل عموم دسترسی و تنوع حمل ت،یمطلوب

هـاي بصـري،    یآلـودگ دن از ، وضعیت محیط شهري از نظر عـاري بـو  )بابلرود و ساحل آن

ي هـا  تـالاب ي، دسترسی به فضاي سبز و طبیعـت، دسترسـی بـه    محور دوچرخهمداري،  یادهپ

شــهري مثــل تــالاب حیــدرکلا، مــوزیرج و غیــره، وجــود تعــداد کــافی پــارك و بوســتان،  

هـا و   میـدان (یزي فضاي عمومی شهري، دسترسی به فضـاي بـاز و همگـانی شـهري     آم رنگ

هـا  جشـنواره ي مناسـبتی و  هـا  جشـن هاي فرهنگی مثل برگـزاري   یتفعالت ، وضعی)ها یابانخ

، حس افتخار و وابستگی عاطفی بـه سـکونت   )جشنواره بهارنارنج، جشنواره وارش و غیره(

، میزان قدرت خرید و تأمین نیازهاي اولیه، میزان مشارکت شـهروندان  )حس تعلق(در شهر 

ی، و مـذهب  یبـه امـاکن فرهنگ ـ   یدسترس ـن، در امور شهري، میزان سلامت روانی شـهروندا 

ي، میزان درآمد، میزان تحقق عـدالت اجتمـاعی در   باز يبه پارك کودك و فضا یدسترس

سطح شهر، ارتباط نزدیک و صمیمانه شهروندان با یکدیگر، رضـایت کلـی از سـکونت در    

از  تیرضـا ، و بـو  یصـوت  هـاي  یعدم وجود آلـودگ  لیبه دل يشهر طیاز مح تیرضاشهر، 

هـاي شـهري، میـزان     یـت فعالي، میـزان سـرزندگی و تنـوع    شهر طیمح یزگیهداشت و پاکب

 يهـا  و سـالن  هـا  ینبه زم یدسترسحضور در فضاهاي عمومی، میزان اعتماد بین شهروندان، 

ی، احسـاس امنیـت در برابـر مخـاطرات     ورزش ـ لیبه پارك مجهز به وسـا  یدسترسی، ورزش

ن سـلامت جسـمانی شـهروندان، رضـایت از مالکیـت      طبیعی مانند سیل، زلزله و غیـره، میـزا  

هاي شهري بـا یکـدیگر، میـزان حـس امنیـت و نظـارت        يکاربرواحد مسکونی، سازگاري 

به ترتیب بیشترین تـأثیر را بـر ایجـاد شـهر      خودرو تیاز مالک تیرضااجتماعی و در نهایت 

  .شاد در شهر بابل دارند

اي در  یـژه وتوانـد نقـش    یم ـي کالبدي ها مؤلفهبا توجه به وضعیتی که شهر بابل دارد، 

ین مشکلات شـهر بابـل وجـود    تر مهمزیرا یکی از . ایجاد شهر شاد در شهر بابل داشته باشند

ناکارآمـد، شـلوغی و    ونقـل  حمـل ، شـبکۀ  هـا  محلـه مبلمان شهري ناکارآمـد در بسـیاري از   

هاي بصـري،   یآلودگه، یختر درهماستفاده، نماهاي ساختمانی  یرقابلغهاي  راه یادهپترافیک، 
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تـوان بیـان داشـت در     یم ـرو  یـن ازا. اسـت  هـا  محلـه تراکم بیش از حد جمعیت در برخی از 

  .ي کالبدي، امکان تحقق شهر شاد در شهر بابل بیشتر خواهد شدها مؤلفهصورت ارتقاي 

ازجمله . باشد یمیکی دیگر از معضلات شهر بابل مدیریت شهري ناکارآمد و ضعیف 

توسط مسئولان  آور نشاطتوان به عدم برگزاري رویدادهاي  یمدر این حوزه مشکلات شهر 

شهري، ناتوانی در ارائه خـدمات و امکانـات مناسـب بـه شـهروندان، کمبـود شـدید سـرانه         

در صـورت  . هـاي تفریحـی اشـاره کـرد     یتفعالهاي تفریحی و فراغتی و نیز کمبود  يکاربر

تواند به تدریج به سمت ایجـاد شـهر    یمهر بابل ي مدیریتی در سطح شهر، شها مؤلفهارتقاي 

  .شاد قدم بردارد

محیطـی   یسـت زهاي  یآلودگازجمله انواع  محیطی زیستي ها مؤلفهوضعیت نامناسب 

تواننـد شـادي و نشـاط را از شـهر      یم ـیکی دیگر از عواملی هستند که  ها فاضلابو بوي بد 

د و سـاحل آن، دسترسـی مناسـب بـه     شهر بابل به لحاظ وجود بـابلرو  هرچند. بابل دور کند

فضاي سبز و طبیعت به علت وجود تعداد زیادي از مزارع و باغات در مـرز و حاشـیه شـهر،    

ي شهري مثل تالاب حیـدرکلا، مـوزیرج و   ها تالابو به ویژه دسترسی به  ها گسلدوري از 

هر بابل تر ش یعسررسد، اما جهت حرکت هر چه  یممحیطی غنی به نظر  غیره به لحاظ زیست

به سمت ایجاد شهر شاد این نکات قوت باید توسط مدیران شهري حفظ و همچنین تقویت 

هـاي صـوتی و    یآلودگ، انواع ها بوستانضمن اینکه رفع مشکلاتی مانند کمبود سرانه . شود

  .ي فاضلاب شهري و غیره جهت تحقق این امر بسیار ضروري استها کانالبو، آلوده بودن 

اقتصادي شهر بابل به تبعیت از شرایط اقتصاد کـلان کشـور بسـیار     يها مؤلفهوضعیت 

توانـد مـانع    یم ـفقر نسبی، بیکاري، تورم و کاهش قدرت خریـد شـهروندان   . نامناسب است

هـاي   یـزي ر برنامـه رو جهـت رفـع ایـن مشـکلات،      ازایـن . تحقق شهر شاد در شهر بابل شـود 

تصاد خدمات پایه است و تجارت رکـن  مربوط به اقتصاد شهري براي شهر بابل که داراي اق

  .رسد یمدهد ضروري به نظر  یماساسی اقتصاد این شهر را شکل 

. ي اجتماعی شهر بابل نیز چندان جهت تحقق شهر شاد مناسب نیستها مؤلفهوضعیت 

عدالتی در توزیع و دسترسی به خدمات عمـومی، فضـاهاي سـبز و     یبمشکلاتی مثل ناامنی، 
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توانـد مـانعی    یم ـهویـت   یبي ها مکانتن حس تعلق به مکان و وجود امکانات رفاهی، نداش

ي اجتماعی جهـت  ها مؤلفهبنابراین ارتقاي . براي تحقق شهر شاد در شهر بابل محسوب شود

  .یر استناپذ اجتنابنیل به شهر شاد در شهر بابل 

یج ي عامل کالبدي بر شهر شاد با نتـا ها مؤلفهنتایج پژوهش حاضر بر اساس اثرگذاري 

، بـر  )2021(لـوو  و ) 1399(، محمدي دلبند و همکـاران  )1399(پژوهش نوریان و همکاران 

، )2019(ي عامل مدیریتی بر شهر شـاد بـا نتـایج پـژوهش اوکـس      ها مؤلفهاساس اثرگذاري 

، بر اساس اثرگـذاري  )2021(آبادي  یزنگو میرزایی و ) 2020(و همکاران  آگوئدا ماروخو

، بر )1400(بر شهر شاد با نتایج پژوهش رضاعلی و همکاران  حیطیم زیستي عامل ها مؤلفه

، )2021(ي عامل اقتصـادي بـر شـهر شـاد بـا نتـایج پـژوهش جـیم         ها مؤلفهاساس اثرگذاري 

قــره داغــی و همکــارانو ) 1400(، رضــاعلی و همکــاران )2021(آبــادي  یزنگــمیرزایــی و 

بـر شـهر شـاد بـا نتـایج پـژوهش        ي عامـل اجتمـاعی  هـا  مؤلفهو بر اساس اثرگذاري  )1400(

 )1400(و همکـاران  يشـهباز و ) 1400(ی و همکـاران  ن ـیجم، )1400(رضاعلی و همکاران 

  .مطابقت دارد

ایجـاد شـهر   درياریبس ـعوامـل کـه گرفتجهینتتوان یم ،شده یانب مطالببهتوجهبا

دیریتی، عامـل  عوامل، عامـل کالبـدي، عامـل م ـ   بین اینازکههستندشاد در شهر بابل مؤثر

  .محیطی و عامل اقتصادي و عامل اجتماعی به ترتیب بیشترین تأثیر را دارند زیست

یـزي ر برنامـه  ولی ـتحلوهی ـتجز،یبررسشناخت،،ایجاد شهر شاد در شهر بابلجهت

ي هـا  مؤلفـه ازجملـه  ،در شـهر بابـل  شـهر شـاد  برمؤثريها مؤلفهایجاد و ارتقاي يبراقیدق

دسترسـی و   ت،یمطلوبي، حجم و انضباط ترافیکی، شهر يهنر يها و المانمبلمان (کالبدي 

دسترسی به بازار و مراکز خرید، دسترسی به (ي مدیریتی ها مؤلفه، )یونقل عموم تنوع حمل

محیطـی   ي زیسـت هـا  مؤلفـه ، )موزه و آثار باستانی، رضایت شهروندان از خدمات شهرداري

، دسترسی به فضاي سبز و )انه بابلرود و ساحل آنمانند رودخ(ي طبیعی اندازها چشموجود (

ي هـا  مؤلفـه ، )ي شهري مثل تالاب حیدرکلا، مـوزیرج و غیـره  ها تالابطبیعت، دسترسی به 

، میزان قدرت خرید و تـأمین نیازهـاي   از شغل خود تیرضامالی،  انداز پسمیزان (اقتصادي 
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ي مناسـبتی  هـا  جشنبرگزاري  هاي فرهنگی مثل یتفعالوضعیت (ي اجتماعی ها مؤلفه، )اولیه

، حس افتخار و وابستگی عاطفی )جشنواره بهارنارنج، جشنواره وارش و غیره(ها جشنوارهو 

يضروريامر) ، میزان مشارکت شهروندان در امور شهري)حس تعلق(به سکونت در شهر 

.رسد یم نظربه
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هاي مادي و معنوي معاونت پژوهشی دانشگاه زنجان از این رسـاله   یتحمازنجان است و از 
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