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 چكيذه

ٞا، دا٘ؾ آفشيٙي بوٛدٜ   يىي اص ػٛأُ ٔؤثش دس ٔٛفميت ػاصٔاٖ دس دٞٝ اخيش

 ٝ ٗ    وٝ ا٘ذيـٕٙذاٖ ٔختّفي ٔخلٛكا دس حٛصٜ ٔذيشيت بٝ آٖ پشداختو  ا٘وذ. بوش ايو

اػاع دس ٔماِٝ حاضش تلاؽ ؿذٜ اػت تا ضوٕٗ بشسػوي تیبيموي ٔيوضاٖ دا٘وؾ      

آفشيٙي دس دا٘ـٍاٟٞای اكفٟاٖ ٚ پضؿىي اكوفٟاٖ، تواثيش ػوٛأّي  وٖٛ تؼأوُ      

 اختٕاػي، فشًٞٙ ػاصٔا٘ي ٚ ػشٔايٝ اختٕاػي بش ٔيضاٖ دا٘ؾ آفشيٙي تحّيُ ؿٛد.

دا٘ـوٍاٜ   اػضای ٞيات ػّٕوي خأؼة آٔاسی سٚؽ تحميك، پيٕايـي بٛدٜ ٚ 

 288٘فش بٛدٜ وٝ اص ايوٗ تؼوذاد،     1136اكفٟاٖ ٚ ػّْٛ پضؿىي اكفٟاٖ بٝ تؼذاد 

   ٝ ٌيوشی تلوادفي ٔیبوك ا٘تخوا       ٘فش بش اػاع فشَٔٛ وٛوشاٖ ٚ بوٝ ؿويٜٛ ٕ٘ٛ٘و

 ا٘ذ.     ٌـتٝ

ٚ تحّيُ ٔؼيش بوٛدٜ   T، Fٞای آٔاسی ٔٛسد اػتفادٜ،  ؿأُ آصٟٔٛ٘ای سٚؽ

اػوتفادٜ   Amos graphicsسدٞای سٚؽ ٚ بشای ٔحاػبٝ ضشايب ٔؼيش، اص بشآٚ
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ؿذٜ اػت. وّيٝ آٔاسٞا ٚ اطلاػات بذػت آٔذٜ اص پشػـٙأٝ، اص طشيك ٘وشْ افوضاس   

Spss17، .كٛست پزيشفتٝ اػت 

دٞذ وٝ اٚلاً: دس دا٘ـوٍاٜ اكوفٟاٖ،    دس ٔدٕٛع، ٘تايح بذػت آٔذٜ  ٘ـاٖ ٔي

  ٛ دٜ ٚ ثا٘يواً: بوش   ٔياٍ٘يٗ  دا٘ؾ آفشيٙي بيـتش اص دا٘ـٍاٜ ػّْٛ پضؿىي اكوفٟاٖ بو

اػاع ٘تايح تحّيُ ٔؼيش كٛست ٌشفتٝ، بٝ تشتيب اثوشات ووُ ٔتريشٞوای تؼأوُ     

اختٕاػي، فشًٞٙ ػاصٔا٘ي ٚ ػشٔايٝ اختٕاػي  بوش ٔتريوش ٔيوضاٖ دا٘وؾ آفشيٙوي،      

دسكذ ترييشات ٔتريوش ٚابؼوتٝ    35ا٘ذ،  ٔؼٙي داس بٛدٜ ٚ ٔتريشٞای ياد ؿذٜ تٛا٘ؼتٝ

 سا تبييٗ ٕ٘ايٙذ.

تٛػؼٝ ػاصٔا٘ي، فشًٞٙ ػاصٔا٘ي، ػشٔايٝ  ،دا٘ؾ آفشيٙي :ذيهاي كلي واشه

 اختٕاػي، تؼأُ اختٕاػي، تحّيُ ٔؼيش،

 

 هقذهه -1
٘ضديه بٝ يه دٞٝ اػت وٝ ٘ظشيٝ پشداصٖ ػاصٔاٖ، ٔٛضٛع ٟٕٔي  ٖٛ دا٘ؾ 

 ٖ ٝ    آفشيٙي سا دس ساػتای اثشبخـي ٚ ٔٛفميت ػواصٔا ا٘وذ اابیحوي ٚ    ٞوا ػٙوٛاٖ داؿوت

ٞای آٔٛصؿوي، اداسات   ای واسبشدٞای اػاػي دس وّيٝ ػاصٔاٖ( وٝ داس1384كّٛاتي، 

ٚ ؿشوتٟای كٙؼتي ٚ ٔٛاسدی ٘ظيش آٖ ٔي باؿوذ. تاويوذ اكوّي ٔماِوٝ حاضوش سٚی      

دا٘ؾ آفشيٙي دس  دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ ٚ ػّْٛ پضؿىي اكفٟاٖ ٔتٕشوض ؿذٜ اػت. يىوي  

ُ اػوتٛاس  اص اكّي تشيٗ دلايُ تٛخٝ بٝ دا٘ؾ آفشيٙي دس حٛصٜ دا٘ـٍاٜ بش ايوٗ اكو  

اػت وٝ تا دا٘ؾ اص ػٛی دا٘ـٍاٜ بٝ بذ٘ٝ خأؼٝ تضسيك ٘ـٛد، أىاٖ ٔشتفوغ ووشدٖ   

ٔـىلات اختٕاػي ٚ اداسی خأؼٝ ٕٔىٗ ٚ ٔمذٚس ٘خٛاٞذ بٛد. ايٗ أش ٘ـواٖ ٔوي   

ٝ  1960دٞذ وٝ اٌش تا لبُ اص دٞٝ  ٞوای خوٛد سا ٔلوشٚ      ، دا٘ـٍاٟٞا بيـوتش بش٘أو

(، أا دس ؿشايط وٙٛ٘ي، 1380ِٚي ٚ آصادی،  اؿاٜ ٞای ٔحذٚد ػّٓ ٔي ٕ٘ٛد٘ذ ؿاخٝ

ا٘ذ؛  شا وٝ ٟ٘ادٞای بيٗ إِّّوي ٚ   ٞای ػّٕي ٚسٚد ٕ٘ٛدٜ دا٘ـٍاٟٞا دس بيـتش ؿاخٝ



حىٛٔتٟا بٝ ٘مؾ وّيذی دا٘ـٍاٟٞا دس ايداد خأؼٝ ٔبتٙي بوش دا٘وؾ تاويوذ داؿوتٝ     

 ٚ بوٝ ػبواستي اص دا٘وؾ بوٝ ػٙوٛاٖ ٔٛتوٛس       (Bonaccorsian and Daraio, 2007ا

 ٔحشوٝ تٛػؼٝ خٛأغ دا٘ايي ٔحٛس ياد وشدٜ ا٘ذ.

ؿٛاٞذ ٔٛخٛد بياٍ٘ش ايٗ اػت وٝ دس دا٘ـوٍاٟٞای وـوٛس بوٝ ٔمِٛوٝ دا٘وؾ      

ظاد،   دسی ٚ طاِوب ٘ ٚ  1387الا٘ؼي ساد ٚ ٕٞىاساٖ،  آفشيٙي تٛخٝ خذی ٘ـذٜ اػت

ٞای اكّي ؿايذ ايٗ باؿذ وٝ دا٘ؾ آفشيٙي ٚ فشايٙذ پٛيوای آٖ   يىي اص ػّت (.1387

ؿٛد وٝ بؼتشٞای اِٚيٝ  ٚ ؿوشايط صٔيٙوٝ ػواص     س خٛأغ دا٘ـٍاٞي صٔا٘ي ٔحمك ٔيد

آٖ ٔحمك ؿٛد؛ بش اػاع ٔیاِؼات ا٘داْ ؿذٜ، احتٕاَ ٔوي سٚد ووٝ بؼوتشٞای لاصْ    

بشای تحمك آٖ آٔادٜ ٘ـذٜ باؿذ. دس ٔیاِؼٝ حاضش بؼتشٞای صٔيٙٝ ػاص تحمك دا٘وؾ  

وٙؾ ٔتمابُ اختٕاػي  (Parent, et al, 2000فشًٞٙ ػاصٔا٘يا آفشيٙي، ػٛأّي  ٖٛ

 Miguelez, Moreno andػووووشٔايٝ اختٕوووواػي اٚ  (Inkpen, 1998ا

Artís,2008:Abstract)  ٝبٙووابشايٗ دس ا٘ووذ.  ؿٙاػووايي ٚ ٔووٛسد بشسػووي لووشاس ٌشفتوو

ٔيضاٖ دا٘وؾ آفشيٙوي دس    :ػٛالات اػاػي ايٗ اػت وٝ اٚلاً  ٔٛاسد ياد ؿذٜ،ساػتای 

ٔتريشٞوای يواد ؿوذٜ      :بوٛدٜ ٚ ثا٘يواً  ؿىي بٝ  ٝ ٔيوضاٖ  ٚ ػّْٛ پض دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ 

ی دس سٚ٘وذ دا٘وؾ   تأثيش ٝ  افشًٞٙ ػاصٔا٘ي، تؼأُ اختٕاػي ٚ  ػشٔايٝ اختٕاػي(

 ؟  ا٘ذ آفشيٙي داؿتٝ

 

 ادتيات نظري و تجرتی -2

 دانػ آفرينی ظازهانی -2-1



  ،6يشیخأؼوٝ پوز  با ابؼاد ؿاٖ  ٚ ٕٞىاساٖ 5دا٘ؾ آفشيٙي ػاصٔا٘ي بٛػيّٝ ٘ٛ٘اوا

 ٔـخق ٌـتٝ اػت.   9دسٚ٘ي ػاصی ٚ   8تشويب ،7بيشٚ٘ي ػاصی

 ووٝ افوشاد،   وٝ ايٗ أش خأؼٝ پزيشی ٘اْ داسد؛ خايي 10دا٘ؾ ضٕٙي بٝ ضٕٙي 

ٞای ضٕٙي سا اص طشيك تمّيذ، ٔـواٞذٜ ٚ ػٕوُ ووٝ ايٟٙوا بخـوي اص دا٘وؾ        ٟٔاست

(. Hedlund, Nonaka, 1993ٌيش٘وذا  دٞٙوذ، يواد ٔوي    ضٕٙي افوشاد  سا تـوىيُ ٔوي   

بٙابشايٗ، خأؼٝ پزيشی، فشايٙذ تؼٟيٓ تداس  يا ا٘تمواَ دا٘وؾ اػوت ووٝ يوه فوشد       

تٛا٘ذ اص طشيك واس با ديٍشاٖ، ٔـواٞذٜ، تمّيوذ ٚ اػوتٕشاس آ٘كوٝ ووٝ آٟ٘وا ا٘دواْ         ٔي

دٞٙذ، بذػت آٚسد. دا٘ؾ حاكُ ؿذٜ دس ايٗ ٔشحّٝ، دا٘ؾ ٔوذٖٚ ٚ وذٌوزاسی    ٔي

غيش سػٕي اػت. دس ايٗ  وٝ حاكُ تؼألات (Karlesen, 2007:74اداؿتٝ ؿذٜ ٘اْ 

وٙٙذ ٚ تداس  خوٛد سا بوا    ، صٔاٖ ٘ؼبتا طٛلا٘ي سا با ٞٓ كش  ٔيافشادٌٛ٘ٝ ٔٛاسد، 

ٝ  وٝ دػتاٚسد ايٗ أوش ٔوي تٛا٘وذ    (Schulze and Martin,2008آٔيض٘ذ .ا ٞٓ ٔي  بو

 ( Choi and Lee,2002.أٙدش ؿٛدا٘باؿت دا٘ؾ ضٕٙي  ٚ ا٘تماَ آٖ  

يوا ٕٞواٖ بيشٚ٘وي ػواصی؛ خوايي ووٝ افوشاد،         11ٝ دا٘ؾ كوشي  دا٘ؾ ضٕٙي ب

سا بوش  ای ٞای دا٘ؾ كشي  خٛد سا پيىشٜ بٙذی وشدٜ ٚ يه سٚيىوشد ٘ٛآٚسا٘وٝ    يافتٝ

بوش ايوٗ اػواع،     . (Hedlund, Nonaka, 1993دٞٙوذا  پايٝ دا٘ؾ ضٕٙي تٛػؼٝ ٔوي 

داد دا٘ؾ ٚاػیٝ تٛا٘ايي آٖ دس ايٝ ٞٓ ب آٖ ،بيشٚ٘ي ػاصی دس بشٌيش٘ذٜ  دا٘ؾ خذيذ

ؿوٛد، ايوٗ أوش دس     كشي  اص دا٘ؾ ضٕٙي اػت. صٔا٘ي وٝ دا٘ؾ ضٕٙي، كشي  ٔي

(. بٙابشايٗ، ٘ٛع تؼألات بيـتش Karlesen, 2007:74وٙذا تٕاْ ػاصٔاٖ اؿاػٝ پيذا ٔي
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دا٘ووؾ تِٛيووذٜ ؿووذٜ دس ٔحوويط  ٚ( Schulze and Martin,2008ا بووٛدٜسػووٕي 

ٞوای   بحو  بيشٚ٘وي ػواصی، ديواِٛي     دس ٔي ؿٛد. ٟ٘ايت أش ايٗ وٝاختٕاػي سٞا  

كوٛست   ،ٞا ٚ تبادَ اطلاػات خلاق، تفىشات لياػي، اػتمشايي ٚ اػتفادٜ اص اػتؼاسٜ

 (Choi and Lee,2002.ا پزيشد ٔي

وٝ ايٗ ٔشحّوٝ تشويوب ٘واْ داسد؛ خوايي ووٝ افوشاد،        12دا٘ؾ كشي  بٝ كشي 

ا٘ٙوذ ٘ٛؿوتٗ   ٕ٘ايٙذ،  ٔ ٚاحذٞای ٌؼؼتٝ دا٘ؾ كشي  سا دس وّيتي خذيذ ٔیشح ٔي

فشايٙوذی اص تّفيوك    ،دس ٘تيدوٝ، تشويوب  . (Hedlund, Nonaka, 1993يه ٌضاسؽا

ا٘ٛاػي اص دا٘ؾ سٔضٌزاسی ؿذٜ بٝ  كٛست ٘ظاْ يا ػيؼوتٓ دا٘وؾ اػوت. دس ايوٗ     

د. ٔوٛاسدی  وٖٛ ٌوشدآٚسی،    ؿٛ ٞای دا٘ؾ لبّي بشلشاس ٔي ٔمِٛٝ، سٚابط بيٗ  حٛصٜ

وشدٖ دا٘ؾ ٔٛخٛد ٚ دس ٟ٘ايوت خوذا   ٚيشايؾ، اِٚٛيت بٙذی، ػٙتضوشدٖ ٚ تشويب 

 (. Schulze and Martin,2008ا افتذ ػاصی دا٘ؾ خذيذ، دس ايٗ ٔشحّٝ اتفاق ٔي

يا ٕٞاٖ  دسٚ٘ي ؿذٖ؛ بٝ ايٗ ٘حٛ وٝ دا٘وؾ كوشي     13دا٘ؾ كشي  بٝ ضٕٙي

ؿوٛد ٚ واسٔٙوذاٖ ػواصٔاٖ، آٖ سا دسٚ٘وي      خذيذ دس ػشاػش يه ػاصٔاٖ پخوؾ ٔوي  

بٙابشايٗ، دسٚ٘ي ؿذٖ، دس بشٌيش٘وذٜ دا٘وؾ   . (Hedlund, Nonaka, 1993ا وٙٙذ ٔي

وذٌزاسی ؿذٜ بٝ دا٘ؾ ضٕٙي اػت. صٔا٘ي وٝ تدواس  اص طشيوك خأؼوٝ پوزيشی،     

 َ ٞوای ٔـوتشن    بيشٚ٘ي ػاصی ٚ تشويب  بٝ ػٙٛاٖ  دا٘ؾ ضٕٙي افشاد بش اػاع ٔوذ

رٞٙي ٚ تىٙيىي دسٚ٘ي ؿذ٘ذ، دس ايٗ كٛست، افشاد تحت ػٙوٛاٖ دا٘وؾ ػّٕيواتي،    

ٛ  ٞای اسصؿٕٙذی ٔوي  ييداساداسای  تٛا٘وذ دس   ووٝ ٔوي   (Karlesen, 2007:74ا ٘ذؿو

دس ايوٗ ٔشحّوٝ، وواسبشدی ووشدٖ     دس ٚالوغ   ٚالغ افتذ. ٔؤثش شخٝ ٚ باصتِٛيذ دا٘ؾ 

دا٘ؾ كشي ، ػيٙي بخـي  ٚ ترييش  ٚ تبذيلات لاصٔٝ وٝ بوٝ ػٙوٛاٖ دا٘وؾ ضوٕٙي     

ٞای ػّٕوي بوٝ    ٛا٘ذ دس فؼاِيتت افتذ.  ٘تايح ايٗ واس ٔي ذ، اتفاق ٔي٘ؿٛ ٍٟ٘ذاؿتٝ ٔي
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دس ٔمايؼٝ  (.Schulze and Martin,2008ا ػٙٛاٖ سإٞٙای واسی ٔذ ٘ظش لشاس ٌيشد

تٛاٖ ٌفت وٝ دس بح  دسٚ٘ي ػاصی ٘يض بٝ ٘ٛػي بح  فشافىٙي  با بيشٚ٘ي ػاصی ٔي

 Holsapple andا أوا  ٘وٛػي توذٚاْ ٚ اػوتٕشاس دس وواس ٘يوض ٚخوٛد داسد        ،ٞؼت

andSingh,2001.) 

 و دانػ آفرينی فرهنگ ظازهانی -2-2
بيؾ اص دٚ دٞٝ لبُ، ٔفْٟٛ فشًٞٙ ػاصٔا٘ي دس ػّْٛ ٔذيشيت ٚ ػواصٔاٖ  بوٝ   

فشٞٙوً ػواصٔا٘ي دس ػّوْٛ    ( Maeder, 2007:70ذ .اؿو ؿىُ خذی توشی ٔیوشح   

 ،ٔیشح ٔي وٙذ وٝ فشًٞٙ ػاصٔا٘ي وُ ٍ٘وش  14ٞٛفؼتذ. داسدٔذيشيت واسبشد فشاٚاٖ 

ؿٙاختي ٚ اختٕواػي اػوت ووٝ داسای فشافوت      ٔفاٞيٓ ا٘ؼاٖ ٔتاثش اص تاسيخ، ٔشتبط با

، فشٞٙوً ػواصٔا٘ي   15ِٛئيغ (.Baumgartne, 2006ا ثبات داسد خاف بٛدٜ ٚ ٘ؼبتاً

ٓ   ٔدٕٛػٝ ای اص دسيافوت سا ٔشتبط با  ٞوای ٔـوتشن بوشای ػواصٔاٖ دادٖ      ٞوا ٚ تفواٞ

ٞ     ٞا ٔي دا٘ذ وٝ صباٖ ٚ ديٍش ٔحُٕ وٙؾ ٞوای  ٓ ٞای ٕ٘ادی سا بوشای بيواٖ ايوٗ تفوا

فشًٞٙ ػاصٔا٘ي ػبواست اص   بٙابشايٗ (.46: 1383ٔـتشن بٝ واس ٔي ٌيشد اػشداسی، 

 اسصؿٟا، اػتمادات ٚ ٞٙداسٞای ٔـتشن يه ػاصٔاٖ اػت وٝ آ٘اٖ سا بوٝ ٞوٓ ٔوشتبط   

 (.Huener, 2001ا وٙذ ٔي

   ٝ فشٞٙوً ػواصٔا٘ي ػبواست     آ٘كٝ وٝ اص ايٗ تؼاسيف بش ٔي آيذ ايٗ اػوت وو

ا، باٚسٞا، دسن ٚ اػوتٙبا  ٚ ؿويٜٛ تفىوش ٚ ا٘ذيـويذٖ ووٝ      اػت اص ٔدٕٛػٝ اسصؿٟ

دس  ( 49ٚ: 1383اپٛسوافٕي ٚ ٘وٛايي،   داؿتٝاػضای ػاصٔاٖ دس آٟ٘ا ٚخٜٛ ٔـتشن 

 ,Baumgartneا فٟوٛس ٚ بوشٚص ٔوي يابوذ    بيٗ ٔحيط بيشٚ٘وي ٚ دسٚ٘وي   اثش تؼأُ 

ٚ افشاد . ٞش  ٙذ ػٙاكش تـىيُ دٞٙذٜ فشًٞٙ ػاصٔا٘ي دس فاٞش، ٔتؼذد بٛدٜ (2006

   ٝ  ٔختّف، ابؼاد ٌٛ٘اٌٛ٘ي سا ٔیشح وشدٜ ا٘ذ، أا ٍٕٞاٖ بش ايٗ أش ٔتفوك اِمِٛٙوذ وو
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ٞای افشاد، ٔفشٚضات ٔـتشوي داس٘ذ. ايٗ  ٞا بشای ٕٞاًٞٙ وشدٖ وٙؾ بيـتش ػاصٔاٖ

 ٚ ٔفشٚضات ٔشتبط اػت با اسصؿوٟا ٚ ٞٙداسٞوای ٔـوتشن، فٟوٓ بشابوش اص ٕ٘ادٞوا      

 ٞای اختٕاػي واسبشد داس٘وذ  ستباطات وٝ دس ػاصٔاٖٞای ٔـابٝ تفؼيش ٚ لٛاػذ ا سٚؽ

 (.Schein, 1997:70ا

ٖ 1982تحميمات پيتش ٚ ساتشٔٗ ا ٞوای ٔٛفوك ٚ    ( حاوي اص آٖ اػت وٝ ػواصٔا

بشدٖ  بشتش داسای فشًٞٙ لٛی ٚ ٔثبت ٞؼتٙذ. صيشا فشًٞٙ لٛی ٚ ٔثبت،  ػبب بالا

ٞبوشدی ٚ افوضايؾ   ػی  ٔـاسوت واسٔٙذاٖ ٚ وثشت تٛافك ٍٕٞاٖ بش سٚی ٘ىات سا

ٗ  ػٛد واسٔٙذی ٔي ( ػّٕىوشد ضوشٚسی ٚ ٔٙاػوب دس    1990ا ؿٛد. بٙا بٝ ٌفتٝ ؿواي

ٔذيشيت، بشخٛسد ٔاٞشا٘وٝ بوا فشٞٙوً ػواصٔاٖ اػوت. ٕٞكٙويٗ تحميموات ٚيوض ٚ         

( ٔٛيذ آٖ اػت وٝ ٔذيشاٖ اخشايي بايذ تٕاْ ا٘شطی خوٛد سا كوش    1955ا 16ٚالاع

ااػوذی ٚ   بٛدٖ ػاصٔاٖ وٕوه ٕ٘ايٙوذ   شٔؤثتٛػؼٝ فشًٞٙ لٛی ػاصٔا٘ي وٙٙذ تا بٝ 

(. دس تاييذ ٔفشضات ٘ظشی ٔیوشح ؿوذٜ، ٘توايح تحميموات ا٘دواْ      30: 1380سٞاٚی،

 ,Lemon and Shatoa،1387ص٘ديشٜ  ي ٚ سبا٘ي،ا يافتٝ تٛػط بشخي پظٚٞـٍشاٖ

2004: Abstract،   Jones, Cline and Ryan, 2006: 1  دٞوذ ووٝ    (، ٘ـواٖ ٔوي

 داسی داؿتٝ اػت. آفشيٙي، تاثيش ٔؼٙي فشًٞٙ ػاصٔا٘ي بش دا٘ؾ
 
 و دانػ آفرينی تؼاهل اجتواػی -2-3

سفتاسٞای وٙـوٍش   تأثيشوٙؾ ٔتمابُ اختٕاػي اؿاسٜ بٝ ٚضؼيتي داسد وٝ دس آٖ 

بش سفتاسٞای ديٍشی لابُ تـخيق اػت. بٙابشايٗ وٙؾ ٔتمابُ اختٕواػي  دس ٔؼٙوي   

آٖ، اػٕواَ آؿوىاس، للوذٞای    دس بشٌيش٘ذٜ فشايٙذی اػوت ووٝ بوٝ ٚػويّٝ      ،تش دليك

ُ . ؿٛد افشاد بش ديٍشاٖ پٛؿؾ دادٜ ٔي تأثيشػٙديذٜ افشاد ٚ   ،دس ٞش حاَ وٙؾ ٔتمابو

ػواصٔاٖ افوشاد    ، شا وٝ خأؼٝ ؿٙاػي ٞای خأؼٝ ؿٙاختي اػت؛ ٚاحذ اكّي تحّيُ
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ووٙؾ   پوغ وٙذ وٝ  آغاص آٖ با بشسػي وٙؾ ٔتمابوُ اختٕواػي اػوت.     سا ٔیاِؼٝ ٔي

شايٙذٞای اػاػي وُ ػاصٔاٖ اختٕاػي اػت. دس ايٙدوا دٚ سٚيىوشد   ٔتمابُ يىي اص ف

ٞوای ووٙؾ ٔتمابوُ اختٕواػي سا      خأؼٝ ؿٙاػي خشد  ووٝ ٚيظٌوي   -1ٔیشح اػت: 

خأؼوٝ سا   17ٞوای وّوي افوشاد    خأؼٝ ؿٙاػي ولاٖ ووٝ ٚيظٌوي   -2وٙذ ٚ  بشسػي ٔي

وٝ ووٙؾ  تٛاٖ  ٙيٗ اػتٙبا  داؿت  بش اػاع آ٘كٝ وٝ ٌفتٝ ؿذ ٔي ٕ٘ايذ. تحّيُ ٔي

ٚ  ،19بؼذ ؿٙاختي ،18ػاختاسیؼذ ػباستٙذ اص بؼذ اكّي داسد، ايٗ ػٝ بُ بُؼذٔتمابُ ػٝ 

 .(Chua ,2002) 20ای بؼذ سابیٝ

ٞای ٘ظاْ اختٕاػي اػت ٚ بٝ ؿىُ بٙذی غيوش   بؼذ ػاختاسی ٔشتبط با ٚيظٌي

ؿخلي استبا  بيٗ ٔشدْ ٚ ٚاحذٞا اؿاسٜ داسد. بؼوذ ػواختاسی بوٝ ايدواد دا٘وؾ اص      

داسد. بشای ٔثاَ ٚلتي وٝ اػضوای   تأويذٔىاٖ پزيش ػاختٗ دػتشػي بٝ دا٘ؾ طشيك ا

ٚ    اٌشٜٚ ػاصٔا٘ي  بٝ طشق فيضيىي ..( بوٝ ٞوٓ   . ٞای واسی، خّؼوات طٛفواٖ رٞٙوي 

ٞوای آ٘لايوٗ( بوا     اايٕيوُ، بحو    ؿٛ٘ذ ٚ يا اص طشيك ٚػايُ اِىتشٚ٘يىوي  ٔتلُ ٔي

ٚ   وٙ وٙٙذ، ايٗ فشكت سا پيذا ٔي ٕٞذيٍش استبا  پيذا ٔي اطلاػوات   ٙذ ووٝ بوٝ دا٘وؾ 

ای  بؼذ سابیٝ ٕ٘ٛد پيذا وٙذ. ،تٛا٘ذ دس ايداد دا٘ؾ ايٗ واس ٔي دػتاٚسدخٛد بيفضايٙذ. 

ا٘ذ. دس  وٙذوٝ ػابمٝ تؼأُ با ٞٓ داؿتٝ ٘ٛػي اص سٚابط ؿخلي افشادی سا تٛكيف ٔي

 ٗ آٟ٘وا   ايٗ ٔمِٛٝ، بش سٚابط ٚيظٜ ای وٝ ٔشدْ داس٘ذ، ٔا٘ٙذ احتشاْ، دٚػتي ٚ پيٛ٘ذ بوي

با بؼذ سابیٝ ای ٔیوشح اػوت:   ؿٛد. دس ايٙدا ػٝ ٔفْٟٛ وّيذی دس استبا   تٕشوض ٔي

ٚ حغ ؿٙاختٝ ؿوذٖ   22، ٞٙداسٞای ٕٞىاسی دس بيٗ اػضای ػاصٔا٘ي21ػی  تٛخٝ

 بٝ ػٙٛاٖ يه ٌشٜٚ.
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ٔشاد اص تٛخٝ دس سٚابط ػاصٔا٘ي، تٛخٝ بٝ اػتٕاد ٔتمابُ، يىذِي، دػتشػي بوٝ  

ٛ  ٞاػت؛  شا وٝ تٛخٝ، بٝ اػتٕاد ٔٙدش ٔوي  ضاٚتوٕه ٚ سػايت ا٘لا  دس ل د. ؿو

( اػتٕاد سا اص ٔٙظش ؿٙاختي ٚ ػاطفي تٕيوض دادٜ اػوت. اػتٕواد    1995ا 23ٔه اِيؼتش

ؿٙاختي بش لابُ اتىا بٛدٖ ٚ ٚابؼتٍي ٔتمابُ دٚػتا٘ٝ تٕشوض داسد. اػتٕاد ػاطفي بوش  

ؿواسٜ داسد.  باٚسٞايي دس ٔٛسد فشايٙذٞای وٕتش ٔحؼٛع دٚخا٘بوٝ ٚ بويٗ ؿخلوي ا   

يىذِي دس استبا  با لشاس دادٖ خٛد بٝ خای ؿخق ديٍشی اػوت. بوش ايوٗ اػواع،     

وٙذ. ديٍشايٗ وٝ تٛخوٝ دس ٔفٟوْٛ اؿوتياق     يه ؿخق ٘ياصٞای ديٍشاٖ سا دسن ٔي

ؿٛد. اسائٝ وٕه، بياٖ آؿىاس تٛخٝ بٝ ؿوخق ديٍوشی اػوت.     بشای وٕه تّمي ٔي

ٛ  دس لضواٚت ٔوي   ٟ٘ايتا تٛخٝ، ٔٙدش بٝ ٔلايٕوت ٚ سػايوت ا٘لوا     د. لضواٚت  ؿو

خیا سا بٝ ػٙٛاٖ بخـوي   خذيذ، ؿٛد وٝ ؿخق دس ا٘داْ يه واس ٔٙلفا٘ٝ باػ  ٔي

وٝ لضاٚت غيشٔٙلفا٘ٝ باػ  خوٛدداسی   اص سؿذ ؿخلي اؽ لّٕذاد وٙذ؛ دس حاِي

 د.ؿٛ اؽ  ٔي خٟت سؿذ ؿخلي فشد اص ا٘داْ آصٔايـات بيـتش

    ٝ ٗ   ای، ٞٙداسٞوا  دٚٔيٗ ٘ىتوٝ وّيوذی دس بؼوذ سابیو  ی ٕٞىواسی اػوت. وّٕو

( ٔیشح وشدٜ اػت وٝ يه ٞٙداس صٔا٘ي ٚخٛد داسد وٝ اص ِحوا   Coleman,1990ا

اختٕاػي حك وٙتشَ يه وٙؾ دس اختياس وٙـٍش يا وٙـٍشاٖ ديٍوشی باؿوذ، ٘وٝ دس    

اختياس خٛدؽ. ايٗ أش بياٍ٘ش ا٘ؼداْ دس ٘ظاْ اختٕاػي اػت. ٞٙداسٞای ٕٞىواسی  

ٛ لٛی بشای ؿىُ ٌيوشی دا٘وؾ ِحوا     ٞای  تٛا٘ٙذ بٝ ػٙٛاٖ پايٝ ٔي ٘ذ؛  وشا ووٝ   ؿو

ٞٙداسٞا بش فشايٙذٞای اختٕاػي اص طشيك دػتشػي آػاٖ افشاد بوشای تبوادَ دا٘وؾ ٚ    

٘يض ٔیشح ووشدٜ اػوت ووٝ     24داس٘ذ. حتي بش ايٗ اػاع، اػتشابٛن تأثيشايداد اٍ٘يضٜ 

بواص بوٛدٖ ٚ وواسٌشٚٞي بوٝ ػٙوٛاٖ ٔتريشٞوای وّيوذی         ٔا٘ٙوذ ٞٙداسٞای اختٕاػي 

ابوٝ   داسد تأويوذ . اٚ بٝ خای سلابت، بوش ٕٞىواسی   باؿٙذ ٔيٞای دا٘ؾ ٔحٛس  شوتؿ
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خاطش آؿىاس ػاصی اطلاػات ٚ ايحاد ٚفاداسی ػاصٔا٘ي(. ػايش ٞٙداسٞای تؼأُ وٝ 

ٛ  دس دا٘ؾ آفشيٙوي ٔفيوذ ٚالوغ ٔوي     ٘ذ، بواص بوٛدٖ بوٝ ا٘تمواد ٚ تحٕوُ ؿىؼوت       ؿو

 (.Leonard-Barton,1995اػتا

اػوت. احؼواع    25احؼواع ٞٛيوت  ی، ٔشتبط بوا  ػٛٔيٗ كٛست بؼذ سابیٝ ا

 ،26ٞٛيت اؿاسٜ بٝ ايٗ داسد وٝ افشاد خٛدؿاٖ سا اص يه ٌشٜٚ ٚ ٔشدْ بذا٘ٙوذ. وشأوش  

ٔؼتمذ اػت وٝ احؼاع ٞٛيت دس يه ٌشٜٚ باػو  افوضايؾ تٛخوٝ بوٝ فشايٙوذٞای      

 خٕؼوووووووووووووووووووووووووووووووووي ٚ پيأوووووووووووووووووووووووووووووووووذٞا 

 طشيوك   آٚسد. ٞٛيوت  اص  ٞوا فوشاٞٓ ٔوي    ؿٛد ٚ ٕٞكٙيٗ فشكتي بشای تؼٟيٓ ايذٜ ٔي

ٌزاسد. ٘تايح تحميمات ِٛيؼىي ٚ  ٔي تأثيشتؼأُ ايداد ؿذٜ ٚ بش اٍ٘يضٜ ايداد دا٘ؾ 

27 بٛ٘ىش
 (Lewicki and Bunker,1996)  ٗٔٛاسد ٔزوٛس سا تاييذ وشدٜ اػت. ػٛٔي

بؼذ ٔیشح ؿذٜ دس وٙؾ ٔتمابُ اػضای ػاصٔا٘ي، بؼذ ؿٙاختي اػت. بؼوذ ؿوٙاختي   

ٞوای اختٕواػي    ٘ظاْ ٔؼٙايي ٔـتشن دس بيٗ ٌوشٜٚ  دس استبا  با افٟاسات، تفؼيشٞا ٚ

 ٞوای ٔـوتشن اػوت    اػت. كٛس اكّي ايٗ بؼذ دس صباٖ ٔـتشن، سٔضٞوا ٚ سٚايوت  

فشاتش اص ٚخٛد صباٖ ٔـتشن ٚ سٔضٞا، ٔحممويٗ ٔؼتموذ بٛد٘وذ     (.Chua,2002:378ا

ٚ داػتاٟ٘ا ٘يض ٚػيّٝ ٘يشٚٔٙوذی   28ٞا ٞای ٔـتشن ٘ظيش اػیٛسٜ ٔفاٞيٕي  ٖٛ سٚايت

وٙٙوذ؛   ای اص ٔؼوا٘ي ايدواد ٔوي    ختٕاػات بشای ايداد، تبادَ، ٍٟ٘ذاؿت ٔدٕٛػٝدس ا

   ٖ ٝ          يضی ووٝ ؿوايذ ا٘ؼوا  ا٘وذ  ؿٙاػواٖ بوٝ ايوٗ ٔفواٞيٓ بيـوتش اص بميوٝ تٛخوٝ داؿوت

ضات ٘ظشی ٔیشح ؿذٜ، ٘تايح تحميمات ا٘دواْ يافتوٝ   ٚدس تاييذ ٔفش(. Klark,1972ا

   ٖ  Nietoa, Santamarı, 2007: 367 ،Amara, andا تٛػوط بشخوي پظٚٞـوٍشا

Landry ,2005:245 ،(Schulze and Hoegl,2008:1744  دٞوذ ووٝ    ، ٘ـواٖ ٔوي
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تٛا٘ذ بوش ٔيوضاٖ دا٘وؾ آفشيٙوي دس دا٘ـوٍاٟٞا       تؼأُ اختٕاػي ػآِ بيٗ اػتاداٖ ٔي

 ٌزاس باؿذ. ثيشأت

 

 و دانػ آفرينی ظرهايه اجتواػی -2-4
سٞوای ٔواسوغ ٚ دس   ٔفْٟٛ ػشٔايٝ بشای اِٚيٗ باس بیٛس سػٕي بٝ ٘ٛػي دس وا

ٔفاٞيٕي  ٖٛ اسصؽ افضٚدٜ ٔتدّي ٌـت. ػاِياٖ ٔتٕادی طَٛ وـويذ توا  تؼبيوش ٚ    

وٝ بٝ ٔمتضای ٔٛضوٛع   تفؼيشٞای ا٘ؼا٘ي تشی اص ايٗ ٌٛ٘ٝ ٔفاٞيٓ پذيذ آٔذ؛ طٛسی

  ٝ ٞوا    ٘مؾ ػشٔايٝ  ٚ ا٘ٛاع  آٖ دس آٔٛصؽ ٘يض بٝ تلٛيش وـيذٜ ؿذ. اص ا٘وٛاع ػوشٔاي

ٚ  32، ػوشٔايٝ صبوا٘ي  31، ػوشٔايٝ ا٘ؼوا٘ي  30، ػشٔايٝ فشٍٞٙي29يػشٔايٝ ٔاِتٛاٖ بٝ  ٔي

ٛ .  (Humpheres,2005ا وشد اؿاسٜ 33ػشٔايٝ اختٕاػي ٘يوض   34بش ايٗ اػاع، بٛسديو

ػوشٔايٝ   : ٟاس ٘ٛع ػشٔايٝ سا ؿٙاػايي وشدٜ اػت وٝ ايٗ اؿىاَ ػشٔايٝ ػباستٙوذ اص 

: 1384بخؾ،التلادی، ػشٔايٝ فشٍٞٙي، ػشٔايٝ اختٕواػي ٚ ػوشٔايٝ ٕ٘واديٗ اتواخ    

ٞوای   داسايوي  :ؿوٛد؛ ٔا٘ٙوذ   (. ؿىُ التلادی ػشٔايٝ بلافاكّٝ تبذيُ بٝ پَٛ ٔي131

ٔٙمَٛ ٚ ثابت يه ػاصٔاٖ. ػشٔايٝ فشٍٞٙي ٘ٛع ديٍوش ػوشٔايٝ اػوت ووٝ دس يوه      

تحليلات ػاِيٝ اػضای ػاصٔاٖ وٝ ايٗ ٘ٛع ػوشٔايٝ ٘يوض    :ػاصٔاٖ ٚخٛد داسد، ٔا٘ٙذ

تبذيُ بٝ ػشٔايٝ التلوادی اػوت ٚ ػوشا٘داْ    دس بشخي ٔٛاسد ٚ تحت ؿشايیي لابُ 

ؿىُ ديٍش ػشٔايٝ، ػشٔايٝ اختٕاػي اػت وٝ بٝ استباطات ٚ ٔـاسوت اػضای يوه  

ٞای التلوادی   تٛا٘ذ بٝ ػٙٛاٖ ابضاسی بشای سػيذٖ بٝ ػشٔايٝ ػاصٔاٖ تٛخٝ داسد ٚ ٔي

ی باؿذ. بش اػاع تؼشيف بٛسديٛ، ػشٔايٝ اختٕاػي ٔدٕٛػٝ ٔٙابغ ٚالؼي يا ٔداصی ا
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ٞا ٚ سٚابط ػواصٔا٘ي ٔؼوتحىٓ ٚ ؿوٙاخت ٚ     اػت وٝ بٝ ٚاػیٝ ٔضيت پايذاس ؿبىٝ

ٌيشد. اص ٘ظش بٛسديٛ، ػشٔايٝ اختٕاػي  ٞا تؼّك ٔي ٞای ٔتمابُ، بٝ افشاد يا ٌشٜٚ آٌاٞي

ػباست اػت اص ٔدٕٛع ٔٙابغ فيضيىي يا غيشفيضيىي دس دػتشع فشد يا ٌشٚٞوي ووٝ   

اطات ٟ٘اديٙٝ ؿذٜ ٞؼتٙذ. بٝ بيواٖ ديٍوش، ػوشٔايٝ    داسای ؿبىٝ ٘ؼبتاً بادٚأي اص استب

اختٕاػي بشای بٛسديٛ آٖ بؼتش فشٍٞٙوي ٘اؿوي اص ػواخت اختٕواػي اػوت ووٝ دس       

ٞای اختٕاػي، ػاصٔاٖ  استبا  ٔؼتميٓ با ػادات افشاد ٚ ٔيذاٖ فشٍٞٙي ٘اؿي اص وٙؾ

ٗ      يافتٝ ٚ كٛست بٙذی ٔي خأؼوٝ ؿوٙاع    ،35ؿوٛد. بوشخلا  بٛسديوٛ، خيٕوض وّٕو

ايي، بشای تؼشيف ػوشٔايٝ اختٕواػي اص ٘موؾ ٚ وواسوشد آٖ وٕوه ٌشفوت ٚ       أشيى

ػوشٔايٝ اختٕواػي   »بش ايوٗ اػواع،    ؛تؼشيفي واسوشدی اص ػشٔايٝ اختٕاػي اسائٝ داد

ؿيء ٚاحذی ٘يؼت، بّىٝ ا٘ٛاع  يضٞای ٌٛ٘اٌٛ٘ي اػوت ووٝ دٚ ٚيظٌوي ٔـوتشن     

ٞوای ٔؼويٗ    ٙؾداس٘ذ: ٕٞٝ آٟ٘ا ؿأُ خٙبٝ ای اص يه ػاخت اختٕاػي ٞؼتٙذ ٚ وو 

 :وٙٙوذ. ػوشٔايٝ اختٕواػي ٔا٘ٙوذ     تؼوٟيُ ٔوي  سا افشادی وٝ دس دسٖٚ ػاختاس ٞؼتٙذ، 

ٞای ٔؼيٙي سا وٝ دس ٘بٛد آٖ دػت  ٞای ديٍش ػشٔايٝ اػت ٚ دػتيابي بٝ ٞذ  ؿىُ

(. دس وٙواس بٛسديوٛ ٚ   462: 1377اوّٕوٗ،   ػواصد  يافتٙي ٘خٛاٞذ بٛد، أىاٖ پزيش ٔي

ؿٙاع ايتاِيايي، ػوشٔايٝ اختٕواػي سا ٔدٕٛػوٝ ای اص     خأؼٝ ،36وّٕٗ، سابشت پاتٙاْ

دا٘ذ وٝ ٔٛخب ايداد استبا  ٚ ٔـاسوت  ٞا ٔي ٔفاٞيٓ، ٔا٘ٙذ اػتٕاد، ٞٙداسٞا ٚ ؿبىٝ

بٟيٙٝ اػضای يه اختٕاع ؿذٜ ٚ دس ٟ٘ايت ٔٙافغ ٔتمابُ آ٘اٖ سا تأٔيٗ خٛاٞذ وشد. اص 

ٖ ٔٙوابؼي ٞؼوتٙذ ووٝ دس    ٘ظش ٚی، اػتٕاد ٚ استبا  ٔتمابُ اػضا دس ؿوبىٝ، بوٝ ػٙوٛا   

. پاتٙاْ، ػشٔايٝ اختٕاػي سا بٝ ػٙٛاٖ ٚػيّٝ ای داس٘ذٞای اػضای خأؼٝ ٚخٛد  وٙؾ

بوٝ صػوٓ    ،دا٘وذ  ٞای ػياػي ٔي بشای سػيذٖ بٝ تٛػؼٝ ػياػي ٚ اختٕاػي دس ػيؼتٓ

اػتٕواد، ٞٙدواس ٚ    ٔا٘ٙوذ: اٚ، ػشٔايٝ اختٕاػي، ٚخٜٛ ٌٛ٘واٌٖٛ ػواصٔاٖ اختٕواػي،    
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ؿٛد وٝ با تؼٟيُ الذأات اص طشيك آٟ٘ا، وواسايي خأؼوٝ بٟبوٛد     ٔيٞا سا ؿأُ  ؿبىٝ

كوش  ا(. بٙابشايٗ اص ٘ظش پاتٙواْ، اػتٕواد يىوي اص ػٙ    10-11: 1379افٛوٛيأا،  يابذ ٔي

ٞای اختٕاػي ٘يض  اكّي ػشٔايٝ اختٕاػي بٛدٜ وٝ ػأُ تؼٟيُ ٕٞىاسی اػت. ؿبىٝ

 .ػأُ ٌؼتشؽ اػتٕاد ٞؼتٙذ

ٕٞكوٖٛ پاتٙواْ دس تؼشيوف ايوٗ ٔفٟوْٛ اص ٚخوٛد        ٘يوض  37فشا٘ؼيغ فٛوٛيأوا 

ٞای غيشسػٕي دس يوه   ٌٛيذ. اِبتٝ اٚ ٞٙداسٞا ٚاسصؽ ٞا ػخٗ ٔي ٞٙداسٞا ٚ اسصؽ

ػوشٔايٝ اختٕواػي سا بوٝ ػوادٌي     »ٌٛيوذ؛   ٌشٜٚ سا ٔذ ٘ظش داسد ٚ بش ايٗ اػاع ٔوي 

ٞای غيشسػٕي تؼشيوف   تٛاٖ بٝ ػٙٛاٖ ٚخٛد ٔدٕٛػٝ ٔؼيٙي اص ٞٙداسٞا يا اسصؽ ٔي

وشد وٝ اػضای ٌشٚٞي وٝ ٕٞىاسی ٚ تؼاٖٚ ٔياٖ ؿواٖ ٔدواص اػوت، دس آٖ ػوٟيٓ     

ٞوا ٚ ٞٙداسٞوا بوٝ خوٛدی خوٛد باػو  تِٛيوذ ػوشٔايٝ          ٞؼتٙذ، ٔـاسوت دس اسصؽ

« ٞوای ٔٙفوي باؿوٙذ    ٞوا ٕٔىوٗ اػوت اسصؽ    ؿٛد،  شا وٝ ايوٗ اسصؽ  اختٕاػي ٕ٘ي

ٕاد، ا٘تظاساتي اػت (. دسٚالغ فٛوٛيأا ٔؼتمذ اػت وٝ اػت 10-11: 1379افٛوٛيأا، 

وٝ  بش اػاع ٞٙداسٞای ٔـتشن ٚ كوذالت ٚ سفتاسٞوای ٕٞىواسی خٛيا٘وٝ ايدواد      

 .((McElroy, Jornaand, and  van Engelen,2006  دؿٛ ٔي

توٛاٖ   دس خلٛف ؿبىٝ اختٕاػي بٝ ػٙٛاٖ ؿاخلي اص ػشٔايٝ اختٕاػي ٔوي  

ْ  ٌفت وٝ ٞش ؿخلي ٔي دس ؿوبىٝ ٔوٛسد    تٛا٘ذ اص ٘میٝ ٘ظش استباطؾ با ديٍش ٔوشد

ٝ   ٞای ػّٕي، ٕٞىاسی، حٕايت بشسػي لشاس ٌيشد. ٔـاٚسٜ ٞوای   ٞای ػواطفي ٚ ؿوبى

(. بش اػاع 2005 ،ً٘ادی لا ٞای اختٕاػي ِحا   وشد تٛاٖ خضء ؿبىٝ اػتٕاد سا ٔي

بٝ تبادَ اطلاػات بيٗ ػألاٖ اختٕاػي دس استبوا    ،38٘ظش دی لاً٘، ؿبىٝ ٔـٛستي

ٞای ٔـٛستي غيوش سػوٕي ٘يوض دس دا٘وؾ      ٜ داسد. ؿبىٝبا دا٘ؾ ٚ دا٘ؾ آفشيٙي اؿاس
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ٞوای ٔـوٛستي غيوش     (، ؿبى1993ٝا 39ٞا٘ؼٖٛ ٞاسدت ٚ وشن؛  شا وٝ ٘ذا آفشيٙي ٟٔٓ

 ٞای سػٕي اػلاْ داؿتٝ ا٘ذ. سػٕي سا حتي ٟٕٔتش اص ؿبىٝ

ٖ    اص ابؼاد ػشٔايٝ اختٕاػي،ديٍش يىي   40اػتٕاد اختٕاػي اػت. بوٝ لوَٛ ِٛٔوا

 Corominaا ٞا ٚ ٔـىلات يه ػيؼتٓ بىاٞذ اص پيكيذٌي ا٘ذتٛ اػتٕاد ٔي (،1979ا

Soler ,2006:14توٛاٖ بوٝ ٕٞىواسی     (. دس ػاصٔا٘ي وٝ اص اػتٕاد خبشی ٘يؼت، ٕ٘ي

ٞوای ػوشٔايٝ اختٕواػي،     كادلا٘ٝ با ديٍش افشاد دَ بؼوت. يىوي ديٍوش اص ؿواخق    

ای ووٝ ٔـواسوت ػّٕوي ٚاختٕواػي دس      ٔـاسوت ػّٕي ٚ اختٕاػي اػت. دس خأؼٝ

 حذ بالايي اػت، ػشٔايٝ اختٕاػي ٘يض دس حذ لابُ لبِٛي اػت. 

آفشيٙي دسدسٖٚ ػاصٔاٖ ٚ تؼأُ آٖ با ٔحيط اتفاق ٔوي افتوذ ٚ دس ايوٗ     دا٘ؾ

ٞای استباطات سا ٔیشح وشد؛  وشا ووٝ    ٚ يا ؿبىٝ تٛاٖ ػشٔايٝ اختٕاػي خلٛف ٔي

اص طشيوك ؿوبىٝ   اِمٜٛ ٚ ٚالؼوي دس دسٖٚ ػواصٔاٖ   بغ بػشٔايٝ اختٕاػي بٝ ػٙٛاٖ ٔٙا

اػت. ايٗ أش دس بشٌيش٘ذٜ  ٞوٓ   دػتيابياختٕاػي لابُ  ٞای حذاسٚابط بيٗ افشاد يا ٚ

أاثيٛ،  ؿٛ٘ذ ايدادوٝ ٕٔىٗ اػت اص طشيك ؿبىٝ   اػت ٞايي ؿبىٝ ٚ ٞٓ ٔٛخٛدی

تٛا٘ذ اص ٔٙظش ػاختاسی، سابیٝ ای  ٚ ؿٙاختي ووٝ   ػشٔايٝ اختٕاػي ٔي(. 6-7: 1998

ٔوٛسد تحّيوُ لوشاس ٌيوشد. ػوشٔايٝ اختٕواػي       ، باؿٙذ فشيٙي ٔيپايٝ ای بشای دا٘ؾ آ

ٌزاسی بش ؿشايیي وٝ بشای ٔبادِٝ ٚ تأثيشتٛػؼٝ ػشٔايٝ ػملا٘ي ٚ ٞٛؿي سا اص طشيك 

 ػاصد. ٕٞٛاس ٔي اػت،تشويب دا٘ؾ ضشٚسی 

ضات ٘ظشی ٔیشح ؿذٜ، ٘توايح تحميموات ا٘دواْ يافتوٝ تٛػوط      ٚييذ ٔفشأدس ت

 ،(80: 1387ا لوا٘ؼي ساد ٚ ٕٞىواساٖ،   ،(13: 1385بشخي پظٚٞـوٍشاٖ الوا٘ؼي ساد،   

 Miguelez, Moreno and (Artís,2008 ،(De،(،ا40-38: 1385الووا٘ؼي ساد، 

Clercq , Dakhli 2004:Abstract )،( (Adler and Krown,2002 ٚاRanderee, 
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ثيشٌوزاس  بوش   أدٞذ وٝ ػشٔايٝ اختٕاػي اص خّٕٝ ٔتريشٞای اػاػي ت ( ٘ـاٖ ٔي2006

 فشيٙي اػت.دا٘ؾ آ

هراي زيرر باترل اظرتنتا       تر اظاض رويكرهاي نظرري و تجرتریف فرهريه   

 تاؼنذ: هی

ادا٘ـوٍاٜ اكوفٟاٖ ٚ ػّوْٛ     ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾ آفشيٙي بٝ تفىيه ٘ٛع دا٘ـٍاٜ -1

 پضؿىي اكفٟاٖ( ٔتفاٚت اػت.

 أشد ٚ صٖ( ٔتفاٚت اػت. ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾ آفشيٙي بٝ تفىيه خٙغ -2

تفىيه ػی  تحليلاتافٛق ِيؼا٘غ ٚ دوتوشای   ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾ آفشيٙي بٝ -3

 تخللي( ٔتفاٚت اص ٞٓ اػت.

اپيٕا٘ي، سػٕي آصٔايـوي ٚ   ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾ آفشيٙي بٝ تفىيه ٘ٛع اػتخذاْ -4

 لیؼي( ٔتفاٚت اص ٞٓ اػت.

5-     ٖ أشبوي، اػوتادياس،    ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾ آفشيٙي بٝ تفىيوه ستبوٝ ػّٕوي اػوتادا

 ٓ اػت.دا٘ـياس ٚ اػتاد تٕاْ( ٔتفاٚت اص ٞ

أدشد ٚ ٔتاٞوُ( ٔتفواٚت    ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾ آفشيٙي بٝ تفىيه ٚضؼيت تاُٞ -6

 اص ٞٓ اػت.

 بيٗ ػابمٝ واس اػتاداٖ ٚ دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٚخٛد داسد. -7

 بيٗ ػاػات تذسيغ ٞفتٍي اػتاداٖ ٚ دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٚخٛد داسد. -8

 بيٗ ػشٔايٝ اختٕاػي ٚ دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٚخٛد داسد. -9

 بيٗ فشًٞٙ ػاصٔا٘ي ٚ دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٚخٛد داسد. -10

 بيٗ تؼأُ اختٕاػي ٚ دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٚخٛد داسد. -11

 

 ؼناظی پصوهػ روغ -3



 روغ تحقيق -3-1

سٚؽ تحميك ٔٛسد اػتفادٜ دس ايٗ پظٚٞؾ بش اػواع ٞوذ  تحميوك، اص ٘وٛع     

يي ػّٕوي دس خٟوت   ٘ذ ساٞىاسٞادواسبشدی بٛدٜ ٚ اص ايٗ حي  پظٚٞـٍشاٖ دس كذ

ٞای اكفٟاٖ ٚ ػّْٛ پضؿىي اكفٟاٖ اسائٝ ٕ٘ايذ. بوش   استماء دا٘ؾ آفشيٙي دس دا٘ـٍاٜ

ٞا، سٚؽ تحميك، پيٕايـوي اػوت؛ يؼٙوي اص ايوٗ ٔٙظوش،       اػاع ٘حٜٛ ٌشدآٚسی دادٜ

ٞوای لاصْ، دس ٘ظوش داس٘وذ      ای ٘ؼبتا ٚػويغ بوا ٌوشدآٚسی دادٜ    پظٚٞـٍشاٖ دس خأؼٝ

ٕاػي، فشًٞٙ ػاصٔا٘ي ٚ تؼأُ اختٕاػي سا بش ابؼاد دا٘وؾ  ات ػّي ػشٔايٝ اختتأثيش

آفشيٙي تبييٗ ٕ٘ايٙذ.  دس ايٗ ساػتا، ٔذَ ٔؼادلات ػواختاسی بوا وواسبشد ٘وشْ افوضاس      

Amos Graphics         مّوي ٔتريشٞوای ٔؼوتمُ بوش خٟت تشػويٓ ٔؼٙوي داسی اثوشات ػ

 ٔتريشٞای ٚابؼتٝ ٔذ ٘ظش لشاس ٌشفتٝ اػت .

س بشٌيش٘وذٜ  اػضوای ٞيوات ػّٕوي دا٘ـوٍاٜ      دخأؼة آٔاسی پظٚٞؾ حاضوش  

( ٘فش بٛدٜ وٝ اص ايوٗ  1387ادس ػاَ 1136اكفٟاٖ ٚ ػّْٛ پضؿىي اكفٟاٖ بٝ تؼذاد 

٘فش  بش اػاع فشَٔٛ وٛوشاٖ ٚ بٝ ؿيٜٛ ٕ٘ٛ٘وٝ ٌيوشی تلوادفي ٔیبوك،      288تؼذاد، 

 ا٘ذ.   ا٘تخا  ؿذٜ
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 هاي هورد تررظی ػتثار و پايايی ظازهگيري و ظنجػ ا اتسار انذازه -3-2

ٌيشی، پشػـٙأٝ بٛدٜ ٚ دس ايٗ بشسػي، ٔتريشٞای ٔؼتمُ ٚ ٚابؼوتٝ   ابضاس ا٘ذاصٜ

دس ػی  ػٙدؾ ستبٝ ای بٛدٜ ا٘ذ، وٝ بٝ ايٗ خٟت اص طيف ِيىوشت اػوتفادٜ ؿوذٜ    

بوٝ ٕٞىواساٖ ٞي وت     اػت. بشای بشسػي اػتباس ٔحتٛايي، ابتذا پشػـوٙأٝ ٔموذٔاتي،  

خاع ؿذ ٚ پغ اص ِحا  ٘ظشات ايـاٖ، پشػـٙأٝ ٟ٘ايي تذٚيٗ ؿوذ. بوشای   ػّٕي اس



ٞای ٔٛسد بشسػي، اص ضشيب آِفای وشٚ٘بوا    ٞای ٔشتبط با ػاصٜ بشسػي پايايي ٌٛيٝ

بوٛدٜ ووٝ ٘ـواٖ  اص پايوذاسی      6/0اػتفادٜ ؿذ. ٔمذاس ضشايب حاكُ آٔذٜ بوالاتش اص  

ٞوای   ٞای تٕاْ ٔمياع ٖ ٌفت وٝ ٌٛيٝتٛا ٞا داسد. بٙابشايٗ ٔي دسٚ٘ي بالايي بيٗ ٌٛيٝ

(.  طيف ا٘ذاصٜ 1ا٘ذ اخذَٚ  ٔٛسد اػتفادٜ، اص پايذاسی دسٚ٘ي ٔیّٛبي بشخٛسداس بٛدٜ

ٞای ػذدی  ٌيشی ٔتريشٞای پشػؾ ٘أٝ، طيف  پٙح دسخٝ ای ِيىشت بٛدٜ وٝ ٔؼادَ

 إٞيـٝ( بٛدٜ اػت. اٞشٌض( تا پٙح دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ بش آٖ اص يه

 

 

هاي  ( تراي ظازه Cronbach's Alpha: هراية آلفاي كرونثاخ )1جذول ؼواره 

 هورد تررظی

ضشيب 

 پايايي وُ

 

ضشيب پايايي ٞش 

 بؼذ

تؼذاد 

 ٌٛيٝ
 ػاصٜ ؿاخق

  اػتٕاد 4 753/0 

ػشٔايٝ 

 اختٕاػي

 

83/0 
 ؿبىٝ اختٕاػي 10 70/0

 ٔـاسوت اختٕاػي 6 70

865/0 

 ٞٛيت ػاصٔا٘ي 6 61/0

 

فشًٞٙ 

 ػاصٔا٘ي

 

 تؼٟذ ٌشٚٞي 4 61/0

 ثبات ٘ظاْ اختٕاػي 3 61/0

70/0 5 
خٟت دٞي بٝ سفتاس 

 اختٕاػي



90/0 

 خأؼٝ پزيشی 5 85/0

 دا٘ؾ آفشيٙي
 بيشٚ٘ي ػاصی 4 84/0

 تشويب 4 90/0

 دسٚ٘ي ػاصی 4 81/0

879/0 

 ػاختاسی 5 762/0

 سابیٝ ای 6 770/0 تؼأُ اختٕاػي

 ؿٙاختي 3 807/0

 

 هاي تحقيق يافته -4

 جنط و دانػ آفرينی -4-1

دسكوذ سا   5/69دسكوذ سا ص٘واٖ ٚ    5/29اص بيٗ خأؼٝ آٔاسی ٔوٛسد ٔیاِؼوٝ،   

دس ٔدٕٛع دس دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ، ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾ آفشيٙي دس بويٗ   ا٘ذ. ٔشداٖ تـىيُ دادٜ

(؛ ٞش  ٙذ وٝ بش اػواع آصٔوٖٛ   42/47( ٚ بيـتش اص ص٘اٖ بٛدٜ اػت ا 23/50ا ٔشداٖ

T،  ا ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾ آفشيٙي بٝ تفىيه اػتاداٖ ٔشد ٚ صٖ، ٔؼٙي داس ٘بٛدٜ اػوت Sig 

= /1, t =-1/389, Df=119        ٕٞكٙويٗ دس دا٘ـوٍاٜ ػّوْٛ پضؿوىي اكوفٟاٖ ٘يوض .)

(؛ 47ا ( ا٘ذوي بيـتش اص ص٘اٖ بٛدٜ اػت 36/47ا ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾ آفشيٙي دس بيٗ ٔشداٖ

آفشيٙي بٝ تفىيه اػوتاداٖ ٔوشد ٚ صٖ    ، ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾTٞش  ٙذ وٝ بش اػاع آصٖٔٛ 

 (. Sig = /8, t =-/230, Df=147دس دا٘ـٍاٜ ياد ؿذٜ ٞٓ، ٔؼٙي داس ٘بٛدٜ اػت ا

 

 نوع دانؽگاه  و دانػ آفرينی -4-2



دسكذ افوشاد ا٘تخوا  ؿوذٜ اص دا٘ـوٍاٜ      42 اص بيٗ خأؼٝ آٔاسی ٔٛسد ٔیاِؼٝ،

اٖ ا٘تخا  ؿذٜ بٛد٘ذ. ٘تايح دسكذ بميٝ اص دا٘ـٍاٜ ػّْٛ پضؿىي اكفٟ 58اكفٟاٖ ٚ 

 ٘ـاٖ داد:

، ٔيواٍ٘يٗ خأؼوٝ پوزيشی بوٝ تفىيوه      Tاِف( ٞش  ٙذ وٝ بش اػاع آصٔوٖٛ   

(،  Sig = /6, t =-/521, Df=282 ا ٞای ٔٛسد بشسػي، ٔؼٙي داس ٘بٛدٜ اػت دا٘ـٍاٜ

أا دس دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ، ٔياٍ٘يٗ  خأؼٝ پزيشی بٝ ػٙٛاٖ يىي اص ابؼاد  دا٘ؾ آفشيٙي 

 (. 69/12ا ( ا٘ذوي وٕتش اص دا٘ـٍاٜ ػّْٛ پضؿىي  اكفٟاٖ بٛدٜ اػت 47/12ا

 (  دس دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ، ٔياٍ٘يٗ  بيشٚ٘ي ػاصی بٝ ػٙٛاٖ يىي اص ابؼاد  دا٘ؾ 

( بوٛدٜ ٚ ايوٗ   35/11( بيـتش اص دا٘ـوٍاٜ ػّوْٛ پضؿوىي  اكوفٟاٖ ا    04/12آفشيٙي ا

 Sig = /047, tا بوٛدٜ اػوت  ،  ٔؼٙي داس Tتفاٚت بٝ ِحا  آٔاسی  بش اػاع آصٖٔٛ 

=1/99, Df=284 .) 

ج( دس دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ، ٔياٍ٘يٗ  تشويب بٝ ػٙٛاٖ يىي اص ابؼاد  دا٘ؾ آفشيٙي 

( بٛدٜ ٚ ايوٗ تفواٚت بوٝ    50/11( بيـتش اص دا٘ـٍاٜ ػّْٛ پضؿىي  اكفٟاٖ ا 47/12ا

 ,Sig = /008, t =2/69،  ٔؼٙوي داس بوٛدٜ اػوت ا   Tِحا  آٔاسی  بش اػاع آصٖٔٛ 

Df=280 .) 

د( دس ٔدٕٛع  دس دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ، ٔياٍ٘يٗ  دسٚ٘ي ػاصی بٝ ػٙوٛاٖ يىوي اص   

( بٛدٜ 68/11( بيـتش اص دا٘ـٍاٜ ػّْٛ پضؿىي  اكفٟاٖ ا 63/12ابؼاد  دا٘ؾ آفشيٙي ا

 = Sig،  ٔؼٙوي داس بوٛدٜ اػوت ا   Tٚ ايٗ تفاٚت بٝ ِحا  آٔاسی  بش اػاع آصٔوٖٛ  

/006, t =2/75, Df=276  .) 

 ٟ٘ايي ايٙىٝ ٘تايح

( بيـوتش اص دا٘ـوٍاٜ    62/49اِف( دس دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ، ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾ آفشيٙي ا

(؛ بٛدٜ ٚ ايٗ تفاٚت بٝ ِحا  آٔاسی  بش اػاع آصٖٔٛ 25/47ػّْٛ پضؿىي اكفٟاٖ ا

Tٔؼٙي داس بٛدٜ اػت ا  ،Sig = /035, t =2/11, Df=270  .) 



ٚ بوا دس    81اص  62/49ش بوا   ( ٔياٍ٘يٗ دا٘ؾ آفشيٙي دس دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ بشاب

  77اص  25/47ٚ دس ػّْٛ پضؿىي اكفٟاٖ ٔياٍ٘يٗ بشابش بوا    28٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ 

 ،دس حوذ لابوُ لبوِٛي ٘بوٛدٜ اػوت. دس  ٔدٕوٛع       19ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت ووٓ  

ٚ با دس ٘ظش   81اص  31/48ٔياٍ٘يٗ  دا٘ؾ آفشيٙي وُ با ِحا  ٞش دٚ دا٘ـٍاٜ بشابش با 

 دس حذ ٔتٛػط بٝ پاييٗ بٛدٜ اػت.   19وٓ  ٌشفتٗ دػت

 

 ظطح تحصيلات و دانػ آفرينی -4-3

دسكذ افشاد ٔٛسد ٔیاِؼٝ داسای ٔوذسن فوٛق ِيؼوا٘غابا ستبوٝ ػّٕوي       5/24 

دسكذ آ٘اٖ داسای ٔذسن دوتوشای تخللوي بوٛدٜ ا٘وذ ووٝ ستبوٝ ای        5/75ٔشبي( ٚ 

 اٖ داد:ػّٕي بيـتش ايٗ ػذٜ اػتادياس بٛدٜ اػت. ٕٞكٙيٗ ٘تايح ٘ـ

ٞای ػّٕي دس  اِف( دس دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ ٔياٍ٘يٗ خأؼٝ پزيشی ٚ تشويب يافتٝ 

( وٓ تش اص داس٘وذٌاٖ  94/11ٚ  94/11بيٗ داس٘ذٌاٖ ٔذسن فٛق ِيؼا٘غ ابٝ تشتيب، 

( ِٚي دس بميٝ ابؼاد؛ يؼٙي، 58/12ٚ  64/12ٔذسن دوتشای تخللي بٛدٜ ابٝ تشتيب 

ٗ اخز ؿذٜ اص ػوٛی داس٘وذٌاٖ ٔوذسن فوٛق     بيشٚ٘ي ػاصی ٚ دسٚ٘ي ػاصی، ٔياٍ٘ي

( بيـتش اص داس٘ذٌاٖ ٔذسن دوتوشای تخللوي   47/13ٚ  52/12ِيؼا٘غ ابٝ تشتيب، 

ٞا بٝ ِحا   (؛ ٞش  ٙذ وٝ ايٗ تفاٚت ٔياٍ٘ي43/12ٗٚ  90/11ابٝ تشتيب،  بٛدٜ اػت

دس ٔدٕوٛع ٞوش  ٙوذ ٔيواٍ٘يٗ دا٘وؾ آفشيٙوي دس بويٗ         داس ٘بٛدٜ اػت. آٔاسی ٔؼٙي

( ا٘ذوي بيـوتش اص داس٘وذٌاٖ ٔوذسن دوتوشای     88/49ٔذسن فٛق ِيؼا٘غ ا داس٘ذٌاٖ

داس ٘بوٛدٜ   ٞا بوٝ ِحوا  آٔواسی ٔؼٙوي     ( بٛدٜ اػت، أا ايٗ تفاٚت 57/49تخللي ا

 اػت.
 

 (Sig = /4, t =-/777, Df=111 تشويبا (Sig = /4, t =-/764, Df=111 خأؼٝ پزيشیا



 (. Sig = /1, t =1/43, Df=111 دسٚ٘ي ػاصیا .( Sig = /3, t =-/866, Df=111 بيشٚ٘ي ػاصیا

 Sig = /9, t =/126, Df=111)ا ٔدٕٛع دا٘ؾ آفشيٙي دس دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ

 

 ( دس دا٘ـٍاٜ ػّْٛ پضؿىي اكفٟاٖ ٔياٍ٘يٗ خأؼٝ پزيشی ٚ دسٚ٘ي ػواصی  

( ووٓ توش اص   68/11ٚ  10/12دس بيٗ داس٘ذٌاٖ ٔوذسن فوٛق ِيؼوا٘غ ابوٝ تشتيوب،      

( ِٚوي دس بميوٝ   88/11ٚ  11/13دوتشای تخللي بٛدٜ ابٝ تشتيوب  داس٘ذٌاٖ ٔذسن 

ابؼاد يؼٙي، بيشٚ٘ي ػاصی ٚ تشويب، ٔياٍ٘يٗ اخز ؿوذٜ اص ػوٛی داس٘وذٌاٖ ٔوذسن     

(  بيـوتش اص داس٘وذٌاٖ ٔوذسن دوتوشای     83/11ٚ  81/11فٛق ِيؼا٘غ ابوٝ تشتيوب،   

(؛ ٞوش  ٙوذ ووٝ ايوٗ تفواٚت      45/11ٚ  41/11تخللي بوٛدٜ اػوت ابوٝ تشتيوب،     

ٞا بٝ ِحا  آٔاسی ٔؼٙي داس ٘بٛدٜ اػت.دس ٔدٕٛع ٞش  ٙذ ٔيواٍ٘يٗ دا٘وؾ    ياٍ٘يٗٔ

( ا٘وذوي وٕتوش اص داس٘وذٌاٖ    43/47آفشيٙي دس بيٗ داس٘ذٌاٖ ٔذسن فوٛق ِيؼوا٘غ ا  

ٞوا بوٝ ِحوا  آٔواسی      ( بٛدٜ اػت، أا ايٗ تفاٚت 92/47ٔذسن دوتشای تخللي ا

 ٔؼٙي داس ٘بٛدٜ اػت.
 (. Sig = /4, t =-1/791, Df=148 ا بيشٚ٘ي ػاصی (.Sig = /08, t =-1/729, Df=147 ا خأؼٝ پزيشی

 (. Sig = /7, t =-/369, Df=142 دسٚ٘ي ػاصیا (. Sig = /4, t =/790, Df=145 تشويبا

 (. Sig = /7, t =-/363, Df=137 ا ٔدٕٛع دا٘ؾ آفشيٙي دس دا٘ـٍاٜ ػّْٛ پضؿىي اكفٟاٖ

 ط و هيساى دانػ آفرينیظاتقه كارف هيساى ظاػات تذري -4-4

ػاَ ٚ ٔياٍ٘يٗ ػاػات  73/13ٔياٍ٘يٗ ػابمٝ تذسيغ اػتاداٖ ٔٛسد بشسػي، 

 :ػاػت دس ٞفتٝ بٛدٜ اػت. ٘تايح ٘ـاٖ داد 5/13تذسيغ آ٘اٖ دس حذٚد 

 اِف(دس دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ:



ٔيضاٖ ػابمٝ واس ٚ ٔيوضاٖ ػواػات توذسيغ بوا ٔيوضاٖ دا٘وؾ آفشيٙوي استبوا          

 ػت.داسی ٘ذاؿتٝ ا ٔؼٙي
 ػابمٝ واس ٚ دا٘ؾ آفشيٙي   

 (. Sig = /3, r = /089, N=99 ا   

 ػاػات تذسيغ دس ٞفتٝ ٚ ٚ دا٘ؾ آفشيٙي  

 (.  Sig = /6, r = /053, N=95 ا

 

 دس دا٘ـٍاٜ ػّْٛ پضؿىي اكفٟاٖ  (

٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ ٔيضاٖ ػابمٝ واس ٚ ٔيضاٖ ػاػات تذسيغ دس ٞفتٝ بوا ٔيوضاٖ   

 داسی ٘ذاؿتٝ اػت. ٔؼٙيدا٘ؾ آفشيٙي استبا  
 ػابمٝ واس ٚ دا٘ؾ آفشيٙي

 (. Sig = /1, r = -/132, N=130 ا

 ػاػات تذسيغ دس ٞفتٝ ٚ ٚ دا٘ؾ آفشيٙي  

 (.  Sig = /2, r = -/111, N=117 ا

 

نوع اظتخذامف وهؼيت تاهل و رتثه ػلوی اظتاداى تا هيرساى دانرػ    -4-5

 آفرينی

ٔٛسد بشسػي ٔي توٛاٖ ٌفوت   دس خلٛف ٘ٛع اػتخذاْ اػضای ٞي ت ػّٕي 

دسكذ لیؼوي   61دسكذ سػٕي آصٔايـي، 8/9دسكذ پيٕا٘ي،  5/17وٝ ٘ٛع اػتخذاْ 

ٝ  دسكذ اص روش ٘ٛع اػتخذاْ خٛدداسی وشدٜ 1/12بٛدٜ ٚ  ٞوا   ا٘ذ. ٕٞكٙيٗ ٘تايح يافتو

 2دسكوذ ٔتاٞوُ بوٛدٜ ا٘وذ ٚ      89دسكذ پاػوخٍٛياٖ ٔدوشد ٚ    9٘ـاٖ ٔي دٞذ وٝ 

ا٘ذ. ػايش ٘تايح ايٗ وٝ  ٔياٍ٘يٗ دا٘وؾ   سا اػلاْ ٘ذاؿتٝ دسكذ ٘يض ٚضؼيت تاُٞ خٛد

آفشيٙي بٝ تفىيه ستبٝ ػّٕوي اػوتاداٖ أشبوي، اػوتادياس، دا٘ـوياس ٚ اػوتاد تٕواْ(،        

ٚضؼيت تاُٞ أتاُٞ ٚ ٔدشد( ٚ ٘ٛع اػوتخذاْ آٟ٘وا اپيٕوا٘ي، سػوٕي آصٔايـوي ٚ      

 لیؼي( بٝ ِحا  آٔاسی ٔؼٙي داس ٘بٛدٜ اػت.

 

 ی و اتؼاد آىظرهايه اجتواػ -4-6



ٞوای بشخوٛسداسی اػوتاداٖ اص ؿوبىٝ      بشای ػٙدؾ ػشٔايٝ اختٕاػي، ؿاخق

اختٕاػي، ٔـاسوت ػّٕي اػوتاداٖ ٚ اػتٕواد اختٕواػي آٚسدٜ ؿوذٜ بوٛد ووٝ ٘توايح        

 حاكّٝ ٘ـاٖ داد:

ٞای پشاوٙذٌي ٘ـاٖ داد وٝ بشخٛسداسی اػتاداٖ اص  اِف( دس ٔدٕٛع ٘تايح آٔاسٜ

ٚ بوا دس    50اص  20/32أياٍ٘يٗ بشابش بوا   ٘بٛدٜ اػت ؿبىٝ اختٕاػي دس حذ ٔیّٛبي

(؛  بٝ ايٗ ؿشح وٝ ٞش  ٙذ احؼاع تؼّك اػتاداٖ بٝ ٌشٜٚ  18٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ 

خٛدی دس حذ ٔیّٛ  بٛدٜ، أا بيـتشؿواٖ ػٙوٛاٖ داؿوتٝ ا٘وذ ووٝ ٕٞىواساٖ ديٍوش        

ٕه ػّٕي ٞای ػّٕي بٝ ػايش ٕٞىاساٖ و ػلالٕٙذ ٘يؼتٙذ وٝ بشای يادٌيشی دس صٔيٙٝ

 داؿتٝ باؿٙذ.

بٝ ِحا  اػتٙباطي،  ٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ بيٗ  ؿبىٝ اختٕواػي ٚ دا٘وؾ آفشيٙوي    

 (. Sig=/000, r =/439 , N=270ا سابیٝ ٔؼٙي داسی ٚخٛد داسد

ٞای پشاوٙذٌي ٔي تٛاٖ ٌفوت ووٝ ٔـواسوت     دس ٔدٕٛع با تٛخٝ بٝ آٔاسٜ (ب

اص  71/17أياٍ٘يٗ بشابوش بوا    ػتػّٕي دس بيٗ اػتاداٖ دس حذ ٘ؼبتاً ٔتٛػیي بٛدٜ ا

٘يٕي اص اػتاداٖ ػٙوٛاٖ   (؛ بٝ ايٗ ٘حٛ وٝ  حذٚدا6ً ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ  30

ٞای ٔختّف ػّٕوي دس   ا٘ذ وٝ دس خأؼٝ دا٘ـٍاٞي، ٌشدؽ اطلاػات بيٗ ٌشٜٚ داؿتٝ

حذ ٔتٛػیي خشياٖ داسد. بٝ ِحا  اػتٙباطي، ٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ بيٗ ٔـاسوت ػّٕي 

 (. Sig=/000 ,r =/439 , N=270ا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٔؼٙي داسی ٚخٛد داسد اٚ د

ج( ٔيضاٖ اػتٕاد بيٗ ؿخلي دس بيٗ اػتاداٖ دس حذ ٘ؼوبتا ٔتٛػویي اسصيوابي    

(؛ يؼٙي بوش   5ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ 20اص  26/12أياٍ٘يٗ بشابش با  ؿذٜ اػت

زيشی دس بيٗ ٕٞىواساٖ  ٞي وت   ٞايي  ٖٛ كذالت، ا٘تمادپ اػاع ٘ظش اػتاداٖ، ِٔٛفٝ

 ػّٕي دس حذ ٘ؼبتا ٔتٛػیي ٚخٛد داسد.



بٝ ِحا  اػتٙباطي، ٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ بيٗ  اػتٕاد اختٕواػي ٚ دا٘وؾ آفشيٙوي    

 (. Sig=/000, r=/439 , N=270ا داسی ٚخٛد داسد سابیٝ ٔؼٙي

ٞای اختٕواػي   ٞای اػتٕاد، بشخٛسداسی اػتاداٖ اص ؿبىٝ د( اص ٔدٕٛع ؿاخق

ٌشدد وٝ  يباٖ ٚ ٔـاسوت ػّٕي تحت ػٙٛاٖ ػشٔايٝ اختٕاػي ايٗ ٘تيدٝ ػايذ ٔيپـت

ٔيضاٖ ػشٔايٝ اختٕاػي اػتاداٖ پاييٗ تش اص حذ ٔتٛػط بٛدٜ اػت أياٍ٘يٗ بشابوش بوا   

 (.2خذَٚ ا (. 34ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ  100اص  42/62

ٝ اختٕواػي ٚ  دس ٔدٕٛع بٝ ِحا  اػتٙباطي، ٘تايح ٘ـواٖ داد ووٝ بويٗ  ػوشٔاي    

 (. Sig=/000, r=/478 , N=259ا دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٔؼٙي داسی ٚخٛد داسد
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ٞا، ٞٛيت ػواصٔا٘ي اص ٔٙظوش اػوتاداٖ ا تؼيويٗ اسصؿوٟای        يافتٝ حبش اػاع ٘تاي

ٔـتشن   ٝ اص ػٛی اػتاداٖ ٚ  ٝ اص ػٛی ٔذيشاٖ ػاصٔا٘ي ٚ...( ضوؼيف اسصيوابي   

ٓ      30اص  71/18بشابش با أياٍ٘يٗ ؿذٜ اػت ،  دس ( 8 ٚ با دس ٘ظوش ٌوشفتٗ دػوت وو

اػتاداٖ ٚ ٕٞكٙيٗ دس ساػتای ٚخٛد  ٞایٔبح  تٛخٝ ٔذيشاٖ دا٘ـٍاٞي بٝ پيـٟٙاد

ضٛابط دس ٌضيٙؾ اػضای ٞيات ػّٕي ٚ...، بيـتش اػتاداٖ ٔؼتمذ بٛد٘ذ وٝ دس ٔٛاسد 

 .ٔزوٛس، اختلالاتي ٔـٟٛد اػت

ـاٖ داد وٝ بيٗ ٞٛيوت ػواصٔا٘ي ٚ دا٘وؾ آفشيٙوي     بٝ ِحا  اػتٙباطي، ٘تايح ٘

 (. Sig=/000 ,r=/298 , N=253ا سابیٝ ٔؼٙي داسی ٚخٛد داسد

، دِبؼتٍي واسی، فشاتش اص ٚفايف ػُٕ ٕ٘ٛدٖ ٚ تؼّك ٌشٚٞوي  تؼٟذاحؼاع 

     ٝ ٞوا دس حوذ لابوُ لبوِٛي اسصيوابي ٘ـوذٜ        ٔٛاسدی اػت ووٝ بوش اػواع ٘توايح يافتو

 (. 8 ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ  30ص ا 71/18أياٍ٘يٗ بشابش با اػت



بٝ ِحا  اػتٙباطي،  ٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ بيٗ تؼٟذ ٌشٚٞي ٚ دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ 

 (. Sig=/000 ,r=/337 , N=256ٔؼٙي داسی ٚخٛد داسد ا

بيـتش اػتاداٖ ٔؼتمذ بٛد٘ذ وٝ دس ٔدٕٛع ػّٕىشد اػوتاداٖ ٔؼيواس ٔٛفميوت ٚ    

ٞا  اص حي  ثبات ٘ظاْ  ذٜ اػت، بٙابشايٗ، آصٔٛد٘يآٟ٘ا دس ػاصٔاٖ ِحا  ٌشدي ءاستما

ٚ بوا دس ٘ظوش     15اص  06/9أيواٍ٘يٗ بشابوش بوا     ا٘وذ  اختٕاػي ٕ٘شٜ لابُ لبِٛي ٌشفتٝ

 (.12ٌشفتٗ دػت وٓ

بٝ ِحا  اػتٙباطي، ٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ بيٗ ثبات ٘ظاْ اختٕاػي ٚ دا٘ؾ آفشيٙي 

 (. Sig=/000, r=/222 , N=268سابیٝ ٔؼٙي داسی ٚخٛد داسد ا

ػلالٕٙذی صيادی بٝ ٔیاِؼٝ داؿتٝ ٚ ٔؼتمذ بٛد٘ذ وٝ   ،اػتاداٖبيـتش ،دس ٔدٕٛع

ا ٚ پيـٟٙادٞای خٛد بٝ بحو   ٞتٛا٘ٙذ دس ٔٛسد افىاس، ػمايذ، ا٘تماد ٔي با آصادی وأُ

دٞذ وٝ ٔمِٛٝ خٟت دٞي بٝ سفتواس اختٕواػي دس    ٚ ٌفتٍٛ بپشداص٘ذ. ايٗ أش ٘ـاٖ ٔي

  25اص  18/15أياٍ٘يٗ بشابش با  اسصيابي ؿذٜ اػت ا دس حذ ٔتٛػطتمشيببيٗ اػتاداٖ، 

 (. 6ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ

بٝ ِحا  اػتٙباطي، ٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ بيٗ خٟت دٞوي بوٝ سفتواس اختٕواػي ٚ     

 (. Sig=/000 ,r=/430 , N=261داسی ٚخٛد داسد ا دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٔؼٙي

 ٔوٛسد بشسػوي   ً ػاصٔا٘ي دس بيٗ اػتاداٖ٘تيدٝ ٟ٘ايي ايٗ وٝ دسٔدٕٛع، فشٞٙ

ٚ بوا دس ٘ظوش     90اص  46/55أياٍ٘يٗ بشابوش بوا    يافتٝ اػت٘تحمك  لابُ لبِٛيدس حذ 

 (. 2اخذَٚ  ( 30ٌشفتٗ دػت وٓ

دس ٔدٕٛع بٝ ِحا  اػتٙباطي، ٘تايح ٘ـواٖ داد ووٝ بويٗ  فشٞٙوً ػواصٔا٘ي ٚ      

 (. Sig=/000 ,r=/419 , N=235دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٔؼٙي داسی ٚخٛد داسد ا
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ٞای خأؼٝ پزيشی، بيشٚ٘ي ػاصی، تشويب ٚ  بشای ػٙدؾ دا٘ؾ آفشيٙي، ٔؤِفٝ

 دسٚ٘ي ؿذٖ طشح ؿذٜ بٛد٘ذ وٝ ٘تايح بذػت آٔذٜ ٘ـاٖ داد:

اِف( ٔيضاٖ خأؼٝ پزيشی پاػخٍٛياٖ دس حذ لابُ لبِٛي ٘بوٛدٜ اػوت، يؼٙوي    

 اٖ با ٕٞىاساٖ ٌشٜٚ خٛدی ٚ غيش خٛدی دس حذ ٘ؼبتأًيضاٖ تؼألات ؿخلي اػتاد

ٚ با دس ٘ظش ٌوشفتٗ دػوت     25اص  06/12أياٍ٘يٗ بشابش با  پاييٙي اسصيابي ؿذٜ اػت

 (؛ 5وٓ 

بش اػاع ٘ظشات اػتاداٖ،  بحثٟا ٚ ٌفتٍٛٞای اػاػوي پيشأوٖٛ ٘ياصٞوای      (

دس حذ ٘ضديه بوٝ   ػّٕي ٚ ػلالٝ اػتاداٖ دس بياٖ خضئيات ٌضاسٞای ػّٕي ٔياٖ آ٘اٖ

ٔتٛػط بٛدٜ اػت؛ يؼٙي ٔيضاٖ بيشٚ٘ي ػاصی بٝ ػٙٛاٖ يىي اص ابؼاد دا٘ؾ آفشيٙي دس 

ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ   20اص  64/11أياٍ٘يٗ بشابش با  حذ ٘ضديه بٝ ٔتٛػط بٛدٜ اػت

 (؛4دػت وٓ 

يٓ، واسبشدی وشدٖ ٚ ػاصٔا٘ذٞي دا٘ؾ حاكُ آٔذٜ دس حذ ٘ضديه بوٝ  ظج( تٙ

ؿٛد؛ يؼٙي اػتاداٖ بوٝ بؼوذ تشويوب دس حوذ تمشيبواً       اػتاداٖ ديذٜ ٔي ٔتٛػط دس بيٗ

 (؛ 4ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ   20اص  92/11ا٘ذ أياٍ٘يٗ بشابش با  ٔتٛػط پشداختٝ

ٞای تِٛيذ ػّٓ  د( كش  صٔاٖ وافي دس استبا  با واسوشدٞای فٖٙٛ ػّٕي، سٚيٝ

خّٕٝ ٔٛاسدی بٛدٜ وٝ اػوتاداٖ   ٞای ت ٛسيه دس حٛصٜ دسٚ٘ي ؿذٖ  اص ٚ آصٖٔٛ ايذٜ

  19اص  100/12ا٘تخا  ؿذٜ دس ٕ٘ٛ٘ٝ، اٞتٕاْ بالايي بٝ آٖ داؿتٝ ا٘ذأياٍ٘يٗ بشابش با 

 (؛ 4ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ

ی( ٘تيدٝ ٟ٘ايي ايٗ وٝ دس ٔٛاسدی وٝ بح  خأؼٝ پزيشی،  بيشٚ٘ي ػواصی ٚ  

٘بٛدٜ ِٚي دس ٔٛاسدی ووٝ   تشويب ٔذ ٘ظش بٛدٜ اػت، ٕ٘شات اػتاداٖ دس حذ ٔیّٛبي

بح  دسٚ٘ي ؿذٖ بٛدٜ اػت، ٕ٘شات وؼب ؿوذٜ اص ػوٛی اػوتاداٖ دس حوذ لابوُ      

ٟاس بؼذ ٔشتبط بوا دا٘وؾ آفشيٙوي ايوٗ ٘تيدوٝ حاكوُ        لبِٛي بٛدٜ اػت. با تشويب 



ؿٛد وٝ دس ٔدٕٛع ٔيضاٖ دا٘ؾ آفشيٙي دس بويٗ اػوتاداٖ دس حوذ ٔیّوٛبي ٘بوٛدٜ       ٔي

 (. 19ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ   81اص  31/48اػت أياٍ٘يٗ بشابش با 
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دسكذ اػتاداٖ اػلاْ داؿوتٝ ا٘وذ ووٝ ٞوش اص  ٙوذٌاٞي بوا اػوتاداٖ ٌوشٜٚ          50

ٕ٘ايٙذ. ٕٞكٙيٗ  خٛدؿاٖ دس ٔٛسد آخشيٗ ترييشات دس حٛصٜ ٔباح  ػّٕي بح  ٔي

ٖ، پيشأوٖٛ ٔؼوائُ   ببيـتش اػتاداٖ  ٔؼتمذ بٛد٘ذ وٝ وٕتش با ٕٞىاساٖ ٌوشٜٚ خٛدؿوا  

ٞای ػّٕوي بوٝ كوٛست آ٘لايوٗ ٚ ٔيوضاٖ وؼوب        ػّٕي بح  ٕ٘ٛدٜ ٚ  ٔيضاٖ بح 
 ٞای ٕٞذيٍش دس ػی  ٘اصِي لشاس داؿتٝ اػت. اطلاػات اص دا٘ؼتٝ

ؿوٛد ووٝ بؼوذ     ٞای پشاوٙذٌي ايٗ ٘تيدٝ ػايذ ٔوي  دس ٔدٕٛع با تٛخٝ بٝ آٔاسٜ

تٛػط بٝ پاييٗ اسصيابي ؿذٜ ػاختاسی وٙؾ ٔتمابُ اختٕاػي دس بيٗ اػتاداٖ دس حذ ٔ

 (.6ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ 25اص  05/14أياٍ٘يٗ بشابش با  اػت
بٝ ِحا  اػتٙباطي،  ٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ بيٗ بؼذ ػواختاسی تؼأوُ اختٕواػي ٚ    

 (. Sig=/000 ,r=/468 , N=268ا دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٔؼٙي داسی ٚخٛد داسد

اٖ احؼواع يىوذِي دسبويٗ اػوتاداٖ،     وٕه بٝ ٕٞىاساٖ دس كٛست ٘يواص، ٔيوض  
ٞای ػّٕوي، وواس تيٕوي، ا٘تمواد      ٔتٛػط بٝ بالا بٛدٜ ِٚي دس اختياس ٞٓ لشاس دادٖ ايذٜ

ٞای پشاوٙذٌي ايٗ ٘تيدوٝ   پزيشی دس حذ ٔیّٛبي ٘بٛدٜ اػت. با دس ٘ظش ٌشفتٗ آٔاسٜ

ي ؿٛد وٝ بؼذ سابیٝ ای وٙؾ ٔتمابُ اختٕاػي دس حذ ٘ؼبتاً پاييٙي اسصيواب  حاكُ ٔي

 (. 10ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ   30اص  70/18ؿذٜ اػتأياٍ٘يٗ بشابش با 
بٝ ِحا  اػتٙباطي، ٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ بيٗ بؼوذ سابیوٝ ای تؼأوُ اختٕواػي ٚ     

 (. Sig=/000 ,r=/540 , N=269ا دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٔؼٙي داسی ٚخٛد داسد

تٗ ٔيوضاٖ داسا بوٛدٖ   دس وُ بؼذ ؿٙاختي وٙؾ ٔتمابُ اختٕاػي با دس ٘ظش ٌوشف 

افٟاسات ٔـتشن ػّٕي، صباٖ ٔـتشن ٚ تفؼويشٞای ٔـوتشن بوا ٕٞىواساٖ دس حوذ      



ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت ووٓ   15اص  59/9ٔتٛػط بٝ بالا بٛدٜ اػت أياٍ٘يٗ بشابش با 

3 .) 
بٝ ِحا  اػتٙباطي، ٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ بويٗ بؼوذ ؿوٙاختي تؼأوُ اختٕواػي ٚ      

 (. Sig=/000 ,r=/439 , N=270ا داسی ٚخٛد داسد دا٘ؾ آفشيٙي سابیٝ ٔؼٙي

سػيٓ ووٝ   ای ٚ ؿٙاختي بٝ ايٗ ٘تيدٝ ٔي با خٕغ بٙذی ػٝ بؼذ ػاختاسی، سابیٝ

وٙؾ ٔتمابُ اختٕاػي بيٗ اػتاداٖ دس حذ ٔتٛػط بٝ پاييٗ بٛدٜ اػت أياٍ٘يٗ بشابوش  
 (.2اخذَٚ  ( 24ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ  70اص  27/42با 

ِحا  اػتٙباطي، ٘تايح ٘ـاٖ داد وٝ بيٗ  تؼأُ اختٕاػي ٚ دا٘ؾ  دس ٔدٕٛع بٝ

 (. Sig=/000,r=/572 , N=267ا آفشيٙي سابیٝ ٔؼٙي داسی ٚخٛد داسد
 هاي پراكنذگی هرتثط تا ظازه ظرهايه اجتواػی آهاره -2جذول 

 تؼذاد دأٙٝ ترييشات ٔيٙيٕٓ ٔاوضيٕٓ  ٍِٛي ا٘حشا  ٔؼياس ٔياٍ٘يٗ  ٞا ػاصٜ

ػشٔايٝ 

 اختٕاػي

 270 32 18 50 /25 42/5 20/32 ؿبىٝ اختٕاػي

 281 24 6 30 /14 71/3 71/17 ٔـاسوت ػّٕي

 275 15 5 20 -/09 51/2 26/12 اػتٕاد اختٕاػي

هجووع ظرهايه 

 اجتواػی
42/62 62/9 30/ 100 34 66 266 

فشًٞٙ 

 ػاصٔا٘ي

 265 22 8 30 -/112 11/3 81/17 ٞٛيت ػاصٔا٘ي

 269 13 7 20 /042 38/2 03/13 تؼٟذ ٌشٚٞي

 282 3 12 15 -/31 05/2 06/9 ثبات ٘ظاْ اختٕاػي

خٟت دٞي بٝ سفتاس 

 اختٕاػي
18/15 35/3 134/- 25 19 6 274 

هجووع فرهنگ 

 ظازهانی
46/55 56/8 023/ 90 30 60 245 

 284 20 5 25 /12 41/3 06/12 خأؼٝ پزيشی دا٘ؾ آفشيٙي



 286 16 4 20 -/45 88/2 64/11 بيشٚ٘ي ػاصی

 282 16 4 20 -/194 001/3 92/11 تشويب

 278 15 4 19 -/345 87/2 100/12 دسٚ٘ي ؿذٖ

هجووع دانػ 

 آفرينی

31/48 23/9 107/- 81 19 62 272 

وٙؾ ٔتمابُ 

 اختٕاػي

 283 19 6 25 /055 52/3 05/14 بؼذ ػاختاسی

 283 20 10 30 -/034 38/3 70/18 بؼذ  سابیٝ ای

 283 12 3 15 -/306 97/1 59/9 بؼذ ؿٙاختي

هجووع كنػ 

 هتقاتل اجتواػی

27/42 58/7 028/- 70 24 46 279 
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دس ٔذَ ػاصی ٔؼادِٝ ػاختاسی تحميك حاضش،  ٔاتشيؼي بش ٔبٙوای  ٚاسيوا٘غ   

ٔوذَ  ٔتريشٞای ٔـاٞذٜ ؿذٜ ٚ وٛاسيا٘غ ٔياٖ آٟ٘وا تـوىيُ ؿوذ ٚ بوشای بوشاصؽ      

 ػاختاسی وٝ اص طشيك ٘شْ افضاس
41

AG ٞای  ٙذی ٔذ ٘ظش لشاس  حاكُ آٔذ، ؿاخق

ٞای يواد ؿوذٜ     ، ٔي باؿذ. ؿاخق42ٞای بشاصؽ ٔیّك ٌشفت. يىي اص آٟ٘ا، ؿاخق

ٞوای   بش ايٗ اكُ تىيٝ داس٘ذ وٝ افضٚدٖ ٞش پاسأتش بوٝ ٔوذَ باػو  بٟبوٛد ؿواخق     

ٞوا  ٔمايؼوٝ ٔوذَ بوا      خقؿٛد. ٔؼياس بوشاصؽ دس ايوٗ ٌوشٜٚ ؿوا     بشاصؽ ٔیّك ٔي

ٞای سليب ٘يؼت. دس ايٗ ٌشٜٚ واسبشدی تشيٗ ؿاخق، ٔمذاس ووای اػوىٛيش ٚ    ٔذَ

ٔؼٙي داسی آٖ اػت. با تٛخٝ بٝ ايٙىٝ ٔمذاس وای اػىٛيش بيـوتش ٚابؼوتٝ بوٝ حدوٓ     

ٕ٘ٛ٘ٝ بٛدٜ، پغ اص ؿاخق ٘يىٛيي بشاصؽ اػتفادٜ ٌشديوذٜ اػوت. ٔموذاس حاكوّٝ     

،  ِزا ٔذَ آصٖٔٛ ؿذٜ لابُ تاييذ ٔوي باؿوذ. دٚٔويٗ    بيـتش بٛدٜ اػت 90/0 ٖٛ اص 

                                                           
41. Amos graphics 

42. Absolute Fit Indices 



ٞؼوتٙذ .    43تیبيموي ٞوای بوشاصؽ ٔوٛسد اػوتفادٜ،  ؿواخق بوشاصؽ        ٘ٛع ؿاخق

ٞای بشاصؽ تیبيمي با ٔبٙا لشاس دادٖ يه يا  ٙذ ٔذَ، ٔوذَ ٘ظوشی توذٚيٗ     ؿاخق

ؿذٜ سا با آٖ ٔمايؼٝ ٚ ٘ـاٖ ٔي دٞٙذ وٝ آيا ٔذَ بٝ ِحا  آٔاسی لابوُ لبوَٛ تّموي    

َ     ؿٛد يا ٘ٝ؟ ٔؼياس بشاصؽ دس ايٗ ٌشٜٚ ؿاخق ٔي ٞوای   ٞا،  ٔمايؼوٝ ٔوذَ بوا ٔوذ

بوا    ٞای ايٗ ٌشٜٚ، ؿواخق بوشاصؽ ٞٙدواس ؿوذٜ     سليب ٔي باؿذ. يىي اص ؿاخق

باؿذ. ٔمذاس لابُ لبَٛ بشای ايٗ ؿاخق دػوت ووٓ    ؿاخق بشاصؽ بٙتّش بٛ٘ت ٔي

شی ؿاخق بوشاصؽ  ديٍ باؿذ. / بٛدٜ وٝ ايٗ ٔمذاس ٘ـاٖ دٞٙذٜ بشاصؽ خٛ  ٔي90

 آٖ، ٘ـاٖ دٞٙذٜ بشاصؽ ٔیّٛ  ٔذَ اػت. 1تیبيمي اػت، وٝ ٔمذاس ٘ضديه بٝ 

 44ٞای بشاصؽ ٔٛسد اػتفادٜ، ؿاخق بشاصؽ ٔمتلذ ػٛٔيٗ ٘ٛع ؿاخق

ٞای  ٞای بشاصؽ ٔمتلذ دس ساػتای خبشاٖ ٘میٝ ضؼف ؿاخق ؿاخق باؿذ. ٔي

پاسأتش بٝ ٔذَ بٛدٜ  ٞای بشاصؽ با افضايؾ بشاصؽ ٔیّك، يؼٙي بٟبٛد ٔمذاس ؿاخق

ٚ  دس كذد اػت ايٗ ٘ىتٝ سا ٘ـاٖ دٞذ وٝ آيا افضٚدٖ ٞش پاسأتشی بٝ ٔذَ دس 

(، اص خّٕٝ 1388ٞای بشاصؽ ٔیّك ضشٚسی اػت؟ ا لاػٕي،  ساػتای بٟبٛد ؿاخق

باؿذ وٝ ٔمذاس ٘ضديه  ٞا يىي سيـٝ ٔياٍ٘يٗ ٔشبؼات خیای بشآٚسد ٔي ايٗ ؿاخق

ولا٘تشی، ٚ  1388الاػٕي،  اصؽ خٛ  ٔذَ داسدبٝ كفش بٛدٖ آٖ ٘ـاٖ اص بش

ٔذَ با ِحا   ٔیّٛ دٞذ وٝ بشاصؽ  ٘ـاٖ ٔيدس ٔدٕٛع ٘تايح حاكّٝ  (.1388

 حاكُ آٔذٜ اػت. 3ٞای بشاصؽ ٔٙذسج دس خذَٚ  ٔؼياس

 

 هاي ترازغ هذل ظاختاري : ؼاخص3جذول 

                                                           
43. Comparative Fit Indices 
44. Parsimonious Fit Indices 



 ٞای بشاصؽ ؿاخق

 

٘ٛع 

 بشاصؽ
 ٔمذاس

 533/9 ٔیّك 45وای اػىٛيش

 90/0 ٔیّك بشاصؽ اكلاح ؿذٜ 46٘يىٛيي بشاصؽ ٞای ؿاخق

 968/0 تیبيمي 47با ؿاخق بشاصؽ بٙتّش بٛ٘ت  ؿاخق بشاصؽ ٞٙداس ؿذٜ

 971/0 تیبيمي 48ؿاخق بشاصؽ تیبيمي

 098/0 ٔمتلذ 49سيـٝ ٔياٍ٘يٗ ٔشبؼات خیای بشآٚسد
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 . Chi- Square(X2) 
46

 . Adjusted Goodness of Fit(AGFI) 
47

 . Normed Fit Index(NFI) 
48

 . Comparative Fit Indices(CFI) 
49

 . Root Mean Squared Error of Approximation(RMSEA) 

Organizational Culture

.20

Social Interaction

.35

Knowledge Creation

.28

Social Capital

.53

Zeta3

Zeta1

Zeta2

.45

.13

.38 .22



 : تررظی اثرات هعتقين و غيرهعتقين 1هذل ظاختاري 

 واتعته  هتغيرهاي هعتقل تر هتغير

 

ٞای ٘يىٛيي بشاصؽ، ٔوذَ آصٔوٖٛ    ٕٞاٖ ٌٛ٘ٝ وٝ ػٙٛاٖ ؿذ بش اػاع ؿاخق

 توأثيش دس ايٗ بخؾ، ٞذ  اكوّي بوشآٚسد ٔيوضاٖ    ؿذٜ، ٔٛسد تاييذ لشاس ٌشفتٝ اػت. 

پزيشی ٔؼتميٓ، غيش ٔؼتميٓ ٚ وُ ٔتريش دا٘وؾ آفشيٙوي بوٝ ػٙوٛاٖ ٔتريوش ٚابؼوتٝ اص       

بوشای   اػوت. ػاصٔا٘ي ٚ تؼأُ اختٕاػي ، فشًٞٙ ػشٔايٝ اختٕاػيٞای ٔؼتمُ  ٔتريش

ٞای ٔؼيش  اػتفادٜ ؿذٜ اػت. ٔذَ 50تحّيُ ٔؼيشسػيذٖ بٝ ٞذ  ٔزوٛس  اص تىٙيه 

ٞوای ٔختّوف بوٝ ػٙوٛاٖ      ٞايي  ٖٛ تبييٗ ٚ پيؾ بيٙي پذيذٜ با ِحا  داؿتٗ ٚيظٌي

ٞای ٔذَ ػاصی ٔؼادِوٝ ػواختاسی ٔوٛسد تٛخوٝ      ٞا دس بح  اػاػي تشيٗ ا٘ٛاع ٔذَ

 ٘ذ. ٘تايح تحّيُ ٔؼيش ا٘داْ يافتٝ ٘ـاٖ داد :لشاس ٔي ٌيش

اثش ٔؼتميٓ ٔتريش فشًٞٙ ػاصٔا٘ي بش ٔتريش دا٘ؾ آفشيٙي ٔؼٙي داس  ٚ بٝ ٔيوضاٖ   

دسكذ بٛدٜ اػت. ٕٞكٙيٗ ايٗ ٔتريش تٛا٘ؼتٝ اػت اص طشيوك ٔتريشٞوای تؼأوُ     13

ٙوي  دسكذ بش ٔتريش دا٘ؾ آفشي 33دسكذ ٚ دس وُ  22اختٕاػي ٚ ػشٔايٝ اختٕاػي، 

 ٔؼٙي داسی داؿتٝ باؿذ. تأثيش

اثش ٔؼتميٓ ٔتريش تؼأُ اختٕاػي بش ٔتريش دا٘ؾ آفشيٙي ٔؼٙي داس  ٚ بٝ ٔيضاٖ  

دسكذ بٛدٜ اػت. ٕٞكٙيٗ ايٗ ٔتريش تٛا٘ؼتٝ اػت اص طشيك ٔتريش ػشٔايٝ  38

داسی  ٔؼٙي تأثيشدسكذ بش ٔتريش دا٘ؾ آفشيٙي   49ٚ دس وُ حذٚد  052/0اختٕاػي، 

 ذ.داؿتٝ باؿ

داس  ٚ بٝ ٔيضاٖ   اثش ٔؼتميٓ ٔتريش ػشٔايٝ اختٕاػي بش ٔتريش دا٘ؾ آفشيٙي ٔؼٙي

 (.4دسكذ بٛدٜ اػتاخذَٚ  22

                                                           
50. Path Analysis 



ٔتريش تؼأوُ   تأثيشدٞذ وٝ اص بيٗ ٔتريشٞای ٔؼتمُ،  دس ٔدٕٛع، ٘تايح ٘ـاٖ ٔي

اختٕاػي بيـتش اص ػايش ٔتريشٞا بٛدٜ  ٚ دس وُ، ٔيضاٖ تٛاٖ ٔتريشٞای ٔؼوتمُ ٔوٛسد   

دسكوذ بوٛدٜ    35ادٜ دس تحميك حاضش بشای تبييٗ ٔيضاٖ ترييشات ٔتريش ٚابؼوتٝ،  اػتف

 اػت.

 
 : تحليل هعير هتغير دانػ آفرينی تر اظاض هتغيرهاي هعتقل4جذول 

 ٔتريشٞای ٔؼتمُ

 

 ٘ٛع اثش

 اثشوُ
تحّيُ  اثشات 

 ؿذٜ

اثشات تحّيُ 

 ٘ـذٜ
اثش 

 ٔؼتميٓ

اثش غيش 

 ٔؼتميٓ

 65/0 35/0 33/0 22/0 13/0 فشًٞٙ ػاصٔا٘ي

 496/0 052/0 38/0 تؼأُ اختٕاػي

 21/0 - 22/0 ػشٔايٝ اختٕاػي

 

 گيري جوغ تنذي و نتيجه -5
ٞذ  اص تحميك حاضش بشسػي تیبيمي دا٘ؾ آفشيٙي دس بيٗ دا٘ـٍاٜ اكفٟاٖ ٚ 

دس بوش آٖ ؿٙاػوايي ؿوٛ٘ذ.     ٔوؤثش ػّْٛ پضؿىي اكفٟاٖ بٛدٜ  وٝ تلاؽ ؿذ ػٛأُ 

ٔمِٛٝ اكّي دا٘ؾ ٚ فشايٙذ ايدواد آٖ ٔیوشح اػوت؛ بوش ايوٗ       ،ٙئبح  دا٘ؾ آفشي

تٛاٖ دا٘ؾ سا بٝ ػٙٛاٖ اطلاػاتي تؼشيف ٕ٘ٛد وٝ آٔيختٝ با تدشبٝ ٚ تفؼيش  اػاع ٔي

ٞوا،   تشويبوي اػوت ػوياَ اص تدواس ، اسصؽ     ،دا٘وؾ  ،ػبواستي بوٝ   .ٚ باصخٛسد اػت

 واس ٛبي   اطلاػات صٔيٙٝ ای ٚ دا٘ؾ تخللي وٝ بٝ كٛست ٔٙؼدٓ ٚ يىپاس وٝ، 

آٚسد. ايٗ دا٘ؾ دس دس  سا بشای اسصيابي ٚ وؼب تداس  ٚ اطلاػات خذيذ فشاٞٓ ٔي

. دس ٔدٕٛع، ٔياٍ٘يٗ  دا٘ؾ آفشيٙي وُ بوا ِحوا  ٞوش دٚ    داخُ ػاصٔاٖ خشياٖ داسد



( دس حذ ٔتٛػط بوٝ  19ٚ با دس ٘ظش ٌشفتٗ دػت وٓ   81اص  31/48دا٘ـٍاٜ ابشابش با 

بش دا٘ؾ آفشيٙي بوش اػواع    ٔؤثشداد وٝ يىي اص ػٛأُ پاييٗ بٛدٜ اػت. ٘تايح ٘ـاٖ 

آ٘كٝ وٝ ٕٞٝ واسوٙاٖ ػواصٔاٖ سا بوٝ   ٞای تحميك حاضش فشًٞٙ ػاصٔا٘ي اػت.  يافتٝ

فشٞٙوً   ،كٛست خٛدخٛؽ ٚ يىپاس ٝ بٝ ػٕت اٞذا  خاكي ٞذايت ٔي ٕ٘ايوذ 

آٔٛصؽ ٚ ٔٛاسد ديٍوش حواٚی    ،ػاصٔا٘ي اػت. دس  ٙيٗ فشٍٞٙي، يادٌيشی، ياددٞي

ؽ بالايي اػت؛  شا وٝ فشًٞٙ ػاصٔا٘ي وٝ حوأي ٔوذيشيت دا٘وؾ اػوت، بوٝ      اسص

 آٟ٘ا ٔؼتمذ ؿٛ٘ذ  تاكٛستي دس ٍ٘شؽ، سفتاس ٚ ػّٕىشد واسوٙاٖ خٛد تاثيش ٔي ٌزاسد 

فمط ٔتٙاػب با ٔيضاٖ واسوشد ٔثبت خٛد دس فشآيٙذ ٔوذيشيت دا٘وؾ ٔوي تٛا٘ٙوذ     وٝ 

ٛ سفاٞي ػواصٔاٖ ٔٙتفوغ   يابٙذ ٚ اص ػايش ٔضايای ٘مذی ٚ أىا٘ات  ءاستما ٘ذ. ٘توايح  ؿو

 ٖ بوا  ٚی  ٘ـاٖ داد وٝ بخؾ ػٕذٜ ای اص ٘تايح تحميمات لّي صادٜ سضٛاٖ ٚ ٕٞىواسا

ػٙٛاٖ ٘ؼبت ٔياٖ فشايٙذ تبوذيُ دا٘وؾ ٚ فشٞٙوً ػواصٔا٘ي دس دا٘ـوٍاٜ فشدٚػوي       

ٔـٟذ، ِٕٖٛ ٚؿاتٛ با ػٙٛاٖ فشًٞٙ ػواصٔا٘ي بوٝ ػٙوٛاٖ ٔٙبوغ ترزيوٝ دا٘وؾ ٚ دس       

وّويٗ ٚ سيواٖ، پيشأوٖٛ ٘موؾ فشٞٙوً ػواصٔا٘ي دس خلوٛف         تحميمي وٝ خوٛ٘ض، 

  ،ا٘ذ بٝ ايٗ ٘تيدٝ سػويذٜ بٛد٘وذ ووٝ دس ٔدٕوٛع     سيضی ٔٙابغ ػاصٔا٘ي واس وشدٜ بش٘أٝ

فشًٞٙ ػاصٔا٘ي ٘مؾ وّيذی دس دا٘وؾ آفشيٙوي ٚ تؼوٟيٓ دا٘وؾ دس بويٗ واسوٙواٖ       

فشيٙي تاييوذ  ػاصٔاٖ داسد. دس تحميك حاضش ٘يض سابیٝ بيٗ فشًٞٙ ػاصٔا٘ي ٚ دا٘ؾ آ

لابوُ وواسبشد دس    ،ؿذٜ اػت وٝ اص ايٗ حي  ٘تايح تحميك ٞوش دٚ ٔوٛسد رووش ؿوذٜ    

 خأؼٝ آٔاسی ٔٛسد ٔیاِؼٝ اػت.

ٝ  أدٚٔيٗ ػأُ ت ٞوای تحميوك حاضوش،     ثيشٌزاس بش دا٘ؾ آفشيٙي بش اػواع يافتو

ػشٔايٝ اختٕاػي بيـتش دس بشٌيش٘وذٜ ؿوبىٝ پـوتيباٖ ٚ     ػشٔايٝ اختٕاػي بٛدٜ اػت.

ٖ  تٛا٘ذ دس ٔٛالغ لاصْ بشای فشد، ٌشٜٚ ی اػت وٝ ٔيحٕايتٍش ٞوا وواسٌش    ٞا ٚ ػواصٔا

ٗ افتذ ٚ دا٘ـٕٙذا٘ي  ٖٛ بٛسديٛ بوٝ ٘وٛػي دس بحو  ػوشٔايٝ اختٕواػي،       ٚ ػوايشي

آ٘كٝ وٝ اص ٔحتٛای ٘ظوشی ٔفواٞيٓ ػوشٔايٝ    ٞای حٕايتي سا ٔذ ٘ظش داؿتٝ ا٘ذ.  ؿبىٝ



تٝ اػت وٝ ػوشٔايٝ اختٕواػي دس   آيذ تٛخٝ بٝ ايٗ ٘ى اختٕاػي ٚ دا٘ؾ آفشيٙي بش ٔي

٘تايح تحميمات  ٌزاس اػت؛ بٝ طٛسی وٝ دس تاييذ ايٗ ٔذػا،تأثيشٔيضاٖ دا٘ؾ آفشيٙي 

(،  2006(  ٔيٍوِٛض ٚ ديٍوشاٖ ا  1381٘ظاد ا دسی طاِب ،(1387ٚ  1385ا لا٘ؼي ساد،

( بوش ٔٛضوٛع   2006( ٚ سا٘ذسی ا2002، آدِّش ٚ وشٖٚ ا(2004دی وّشن ٚ دخّي ا

ٚ تحميك حاضش ٘يض ايوٗ ٔٛضوٛع سا تاييوذ ووشدٜ اػوت.       ٝ ٌزاؿتٝ ا٘ذياد ؿذٜ كح

تٛاٖ ٘تيدٝ ٌشفت وٝ ٘تايح تحميمات يواد ؿوذٜ لابوُ وواسبشد دس خأؼوٝ       ٔيبٙابشايٗ 

 باؿٙذ. آٔاسی ٔٛسد ٔیاِؼٝ ٔي

ػٛٔيٗ ػأُ تاثيش ٌزاس بش فشايٙوذ دا٘وؾ آفشيٙوي دس تحميوك حاضوش، تؼأوُ       

ٔشٚسی بش سٚيىشدٞای ٔفٟٛٔي ٚ ٘ظشی ٘ـاٖ داد اختٕاػي اػتاداٖ دا٘ـٍاٞي اػت. 

وٝ بح  تؼأُ اختٕاػي دس ٘ظشيوات سٚا٘ـٙاػوي اختٕواػي  بوٝ خٟوت تٛخوٝ بوٝ        

ٞای  ٔٛاسدی  ٖٛ ا٘تماَ ٔؼا٘ي دس سٚابط اختٕاػي، تٛخٝ بٝ باصخٛسدٞا، ايداد ؿبىٝ

ػت ييذ اختٕاػي ٚ .. خايٍاٜ ٕٔتاصی سا بٝ خٛد اختلاف دادٜ اأاستباطي، تٛخٝ بٝ ت

وٝ ايٗ أش خٛد دس حٛصٜ ٔشاوض آٔٛصؿي ٔا٘ٙذ دا٘ـٍاٟٞا داسای واسوشد ٟٕٔي  ٖٛ 

ٞوای اختٕواػي    ٘تايح تحميك حاضش ٘ـاٖ داد وٝ ٕٞىاسی استماء دا٘ؾ آفشيٙي اػت.

دس بيٗ اػتاداٖ وٝ دس صيش ٔدٕٛػٝ تؼأُ اختٕاػي لابُ طشح اػت، با ٔيضاٖ دا٘وؾ  

تحميمات  ، ػٙتأشیأش تٛػط تحميمات ٘يٛتٛ ٚ آفشيٙي سابیٝ ٔؼٙي داسی داسد، ايٗ 

ؿِٛض ٚ ٌُٞٛ  ٘يض بٝ تاييذ سػيذٜ بٛد. بٙابشايٗ ٘تايح تحميموات ايوٗ    ،أاس ٚ لا٘ذسی

 باؿذ. دٚ لابُ واسبشد دس خأؼٝ آٔاسی ٔٛسد ٔیاِؼٝ ٔي

توٛاٖ   ٞای تحميك حاضش پيـٟٙادات صيش سا ٔي ٟ٘ايت أش ايٗ وٝ بش اػاع يافتٝ

 ا اسائٝ داد:ٟٞتماء فشايٙذ دا٘ؾ آفشيٙي دس دا٘ـٍادس ساػتای اس

ٞای ػّٕي دس بويٗ اػوتاداٖ ٌوشٜٚ آٔٛصؿوي ٔشبٛطوٝ داخوُ        بشٌضاسی ٘ـؼت

ٞای ػّٕي دس بيٗ اػتاداٖ ٌشٜٚ آٔٛصؿي ٔشبٛطوٝ داخوُ    دا٘ـٍاٜ،  بشٌضاسی ٘ـؼت

دا٘ـٍاٜ با ٌشٜٚ ٔتٙافش خٛد اص دا٘ـٍاٟٞای ديٍوش ٚ اسػواَ آخوشيٗ دػوتاٚسدٞای     



تٛا٘ذ اص يىیش  ٘يشٚی پـتيباٖ ػّٕي  ٔٙتـشٜ اص ػٛی اػتاداٖ بٝ ٕٞذيٍش ٔيػّٕي 

اػشٔايٝ اختٕاػي( فشاٞٓ وٙذ ٚ بوٝ تبوغ آٖ اص طوش  ديٍوش ٔوي تٛا٘وذ  بوٝ خّوك         

 ٞای خذيذ ٔٙدش ؿٛد. دا٘ؾ

ٔٛسد ٟٔٓ دس بح  دا٘ؾ آفشيٙي وٝ اص دا٘ؾ ضٕٙي بوٝ ضوٕٙي ؿوشٚع ٚ بوٝ     

بواصخٛسد ٚ اػوتفادٜ اص آٖ بواصخٛسد دس     ؿذ، ٔبح  دا٘ؾ كشي  بٝ ضٕٙي ختٓ ٔي

خوٛاٞيٓ ؿواٞذ افوضايؾ دا٘وؾ      ٔي باؿذ، بٙابشايٗ اٌش ٙذ دا٘ؾ آفشيٙي ٔدذد ٔييفشا

آفشيٙي بٝ كٛست واسبشدی دس دا٘ـٍاٜ باؿيٓ، ضوشٚسی اػوت دس ٔبحو  فشٞٙوً     

ػاصٔا٘ي، بٝ ٘مؾ ٔذيشيت دس ايداد فضايي بشای طشح باصخٛسدٞوا، تٛخوٝ بيـوتشی    

 ٕ٘اييٓ.

تٟٙا بوا ػٙايوت بوٝ ؿوشايط ٔٛخوذٜ آٖ ٚ       دا٘ؾ آفشيٙيوٝ فشايٙذ  اػت سٚؿٗ

ٖ  ٌيشی صٔيٙٝ ؿىُ پوزيش خٛاٞوذ بوٛد ٚ بوذٖٚ      ٞا، بؼتشٞا ٚ ػٛأُ ٔؤثش بش آٖ أىوا

تٛاٖ تٛلغ ٚ ا٘تظاسی بشای ٌؼتشؽ ػّوٓ ٚ ا٘دواْ ٔیاِؼوات     ٞا ٕ٘ي تحمك ايٗ صٔيٙٝ

تباطات اختٕاػي ٚ بٝ ػباستي بشلشاسی اس ،بؼتشٞا ايٗ تشيٗ ػّٕي داؿت. يىي اص ٟٔٓ

دس حميمت باس اكّي دس تؼأُ اختٕاػي ػاص٘ذٜ اػتاداٖ دا٘ـٍاٟٞا با يىذيٍش اػت. 

٘ظاْ ػّٕي ٚ دا٘ـٍاٞي وـٛس بٝ ٚيظٜ دا٘ـوٍاٞياٖ ٚ اػوتاداٖ    ػٟذٜ ايحاد دا٘ؾ بش

توٛاٖ   خٛيا٘ٝ اػتاداٖ اػت وٝ ٔي خا٘بٝ ٚ ٔـاسوت ٕٞٝ تؼألاتاػت ٚ تٟٙا دس پشتٛ 

  ٞای ٘ٛيٗ دا٘ـٍاٞي بٛد. تِٛيذ دا٘ؾ٘تظاس دس ا

 
 هناتغ
(، أىاٖ ػٙدي اػتمشاس دا٘ؾ 1384ابیحي، ػيذ حؼيٗ ٚ كّٛاتي، ػادَ. ا -

هجله دانؽركذه  دس كٙؼت فٛلاد وـٛسأٛسد ٔیاِؼٝ : ؿشوت رٚ  آٞٗ اكوفٟاٖ(،  
 (. 3ا17، ػلوم اداري



بوا بٟوشٜ ٚسی   (. سابیٝ فشًٞٙ ػاصٔا٘ي 1380ا. اػذی، حؼٗ ٚ سٞاٚی، سصا -
 .20، ؿٕاسٜ حركتٔذيشاٖ تشبيت بذ٘ي آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ػشاػش وـٛس، 

(، بشسػووي 1383ا. پٛسوووافٕي، ٔحٕذحؼوويٗ ٚ ؿوواوشی ٘ووٛائي، غلأشضووا -
ٚسی  ٞوای ٔوذيشيت دا٘ـوٍاٜ تٟوشاٖ ٚ ٘موؾ آٖ دس بٟوشٜ       فشًٞٙ ػاصٔا٘ي دا٘ـىذٜ

 ف فصلناهه هذرض ػلوم انعانیف ويصه ناهه هذيريت.ٞا دا٘ـىذٜ
، ظرهايه اجتواػیف اػتوادف دهوكراظی و توظرؼه  (.1384ا. تاخبخؾ،وياٖ -

 تٟشاٖ: ؿيشاصٜ.
بشسػووي ٚضووؼيت ػٛأووُ »(، 1387ا. دسی، بٟووشٚص ٚ طاِووب ٘ووظاد، احٕووذ -

ساٞبووشدی دا٘ووؾ آفشيٙووي دس دا٘ـووٍاٟٞای ٚابؼووتٝ بووٝ ٚصاست ػّووْٛ، تحميمووات ٚ  
 .49ؿٕاسٜ ، فصلناهه پصوهػ و ترناهه ريسي در آهوزغ ػالی، «فٙاٚسی
، سٚيىشدی بٝ دا٘وؾ آفشيٙوي   (،1387ا .ص٘ديش ي، ػيذٔحٕٛد ٚ سبا٘ي ٔظدٜ -

 .175 ، ػاَ ٞفذٞٓ، ؿٕاسٜتذتير هه ػلوی آهوزؼیاهاهن
بشسػي سابیٝ فشًٞٙ ػاصٔا٘ي بش سضوايت ؿورّي    ،(1383ا. احٕذ،ػشداسی -

هناهه ف دو هادس ٔشاوض ػّٕي ٚ پظٚٞـي ٚابؼتٝ بٝ ٚصاست ػّْٛ، تحميمات ٚ فٙاٚسی
 . 5ػاَ ياصدٞٓ، دٚسٜ خذيذ، ؿٕاسٜػلوی و پصوهؽی دانؽگاه ؼاهذف 

، پاياى نظنف ظررهايه اجتوراػی و حفرن آى   (. 1379ا. فٛوٛيأا، فشا٘ؼيغ -
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ظرازي هؼادلره ظراختاري در پصوهؽر اي     هذل (، 1388لاػٕي، ٚحيذ. ا -
 خأؼٝ ؿٙاػاٖ.، تٟشاٖ: اجتواػی
٘مؾ تؼوألات دا٘ـودٛياٖ ٚ اػوتاداٖ دس    »(، 1385ا. ٔحٕذ أيٗ ،ساد لا٘ؼي -
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 (.2ا1 ، تابؼتاٖ:و فناوري
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