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نی ٘ٛظٟوٛس   تٝ ػٙوٛنٖ پذيوذٜ   1(OCB)ضٙاسی ساصٔاٖ، سفتاس ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی  دس ػّْٛ ٔذيشيت ٚ خأؼٝ
سٚد، تیص نص نِضنٔوا  ٘موص    نی وٝ دس آٖ نص واسوٙاٖ تٝ ػٙٛنٖ ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی ن٘تظاس ٔی تشٚص وشدٜ نست؛ پذيذٜ

 یٞوا  سايش پذيذٜ ا٘ٙذٚظايف سسٕی، دس خذٔت نٞذنف ساصٔاٖ فؼاِیت وٙٙذ. نٔا نيٗ پذيذٜ ٞٓ ٔ خٛد ٚ فشنتش نص
ىی نص ٟٕٔتشيٗ ػٛنٔوُ تأثیشٌوزنس توش آٖ سوشٔايٝ نختٕواػی      يثش نست وٝ أنی ٔت نص ػٛنُٔ ػذيذٜ ،نختٕاػی ديٍش

تیٗ واسوٙاٖ دن٘طٍاٜ تثشيوض  ٔماِٝ تا ٞذف سٙدص ٔیضنٖ تشٚص سفتاسضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی دس نيٗ  دِیُنست. تٝ ٕٞیٗ 
 ٍ٘اضتٝ ضذٜ تا تأثیش ته ته نتؼاد سشٔايٝ نختٕاػی سن تش ته ته نتؼاد سفتاس ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی تثییٗ ٕ٘ايذ.

ٌیشی پشسطٙأٝ تستٝ پاسخ تٛدٜ ٚ خأؼوٝ آٔواسی ضوأُ واسٔٙوذنٖ      سٚش تحمیك پیٕايطی ٚ نتضنس ن٘ذنصٜ
٘فوش توٛدٜ ووٝ توٝ سٚش      235توٝ تؼوذند    تذسوت آٔوذٜ  دوٓ ٕ٘ٛ٘وٝ   تاضذ. ح ٘فش ٔی 607دن٘طٍاٜ تثشيض تٝ تؼذند 

 ن٘ذ. تخػیع دندٜ ضذٜ ،نی تػادفی تٝ ٘سثت سغٛح عثما  عثمٝ یٌیش ٕ٘ٛ٘ٝ
ٝ  ٔتغیوش  تش ٔستمُ ٔتغیشٞای وُ ٚ غیشٔستمیٓ ٔستمیٓ، نثشن  ٌشفتٗ ٘ظش دس تا تذست آٔذٜ ٘تايح  ،ٚنتسوت

  ٗیٕٞچٙو . نسوت  توٛدٜ  ینختٕاػ ن٘سداْ ٚ یٟ٘اد نػتٕاد نص ثشٔتأ طتشیت ،سفتاس ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی وٝ دٞذٔی ٘طاٖ
ٝ  شیو ٔتغ شن ییتغ  دسغذ 25 وٝ دٞذیٔ ٘طاٖ ضذٜ ُیتحّ نثشن  ضنٖیٔ ُ  یشٞوا یٔتغ تٛسوظ  ،ٚنتسوت  ٔوٛسد  ٔسوتم

 .ن٘ذضذٜ ٗییتث ،نستفادٜ

 شيض.سفتاس ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی، سشٔايٝ نختٕاػی، ٔذَ ٔؼادلا  ساختاسی، دن٘طٍاٜ تث: ّبي کلیذيُ ٍاص
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ٞا تشنی تمای خوٛد پیٛسوتٝ    ٞاست، دس د٘یای پشسلاتت وٙٛ٘ی، ساصٔاٖ نٌش تپزيشيٓ وٝ خٟاٖ نٔشٚص خٟاٖ ساصٔاٖ

وشدٖ واسنيی ٚ تلاش واسوٙاٖ ضاٖ ٞستٙذ. توش نيوٗ نسوات، تٛخوٝ توٝ       فشنٚنٖخذيذی تشنی  یٞا دس خستدٛی ضیٜٛ

نٕٞیت ضٟشٚ٘ذنٖ تٝ ػٙٛنٖ يىی نص ٔٙاتغ تسویاس ٟٔوٓ سواصٔاٖ     ٞا سٚ تٝ نفضنيص نست. نوٖٙٛ وٝ ضٟشٚ٘ذنٖ دس ساصٔاٖ

نِٚویٗ تواس    OCBتٛن٘ذ تسیاس تا نٕٞیت تّمی ضٛد. ٔفٟوْٛ   دسن ضذٜ نست، تٙاتشنيٗ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی ٞٓ ٔی

ٌواٖ  ٚس(. ن2003 ٚ ٕٞىواسنٖ،  2تیٙسوتٛن  د٘یای ػّٓ نسنئٝ ضوذ ) ٔیلادی تٝ   1980 دٞٝتٛسظ تاتٕاٖ ٚ نسٌاٖ دس نٚنيُ 

َ  ساصٔا٘ی تاػث نستمای نثش تخطی ٚ واسنيی ػّٕىشد ساصٔاٖ ٔیٔؼتمذ نست وٝ سفتاس ضٟشٚ٘ذی  ، 3ضٛد )وٛٞٗ ٚ ووٛ

دس ساصٔا٘ی ووٝ واسٔٙوذن٘ص    ،( ٘یض ثاتت وشدٜ نست1990) 4(. دس تأيیذ نيٗ ٔذػا نيٙىٝ، ٘تايح  تحمیما  واسٔثايا2004

ص٘وذ،   ذ، ٘سثت تٝ ساصٔا٘ی وٝ نص آ٘اٖ چٙویٗ سفتاسٞوايی سوش ٕ٘وی    دٞٙ سفتاسٞای ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی سن نص خٛد تشٚص ٔی

ٚ  2009، 5ٖٛين٘ذ ) دنضتٝ تشی ػّٕىشد لاتُ لثَٛ  (. تٙاتشنيٗ ساختاس سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی تٝ د٘ثواَ ضٙاسوايی، ندنسٜ 

ٞوای آ٘واٖ،   وٙٙوذ؛ توٝ عوٛسی ووٝ دس نثوش سفتاس       نسصياتی سفتاسٞای فشن٘مص واسوٙا٘ی نست وٝ دس ساصٔاٖ فؼاِیوت ٔوی  

سواصٔاٖ دس نيدواد    ٝتٛن٘ذ تو  سفتاس ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی ٔی(. 57 :1386 اس،یس ٚ ینسلأ) ياتذ  نثشتخطی ساصٔا٘ی تٟثٛد ٔی

ٞای لٛی سٚنتظ ٔثتٙی توش   نختٕاػی نٕٞیت نساسی ضثىٝ  ٞای تؼاٚ٘ی ٚ تسٟیٓ دن٘ص وٕه وٙذ؛ چشن وٝ سشٔايٝ وٙص

ٝ  130: 1385 لّیچ ِی ٚ ٔطثىی،ساصد ) ٔینػتٕاد ٚ ٕٞىاسی سن دس نختٕاػا  آضىاس  نختٕواػی ٚ    (. تٙواتشنيٗ، سوشٔاي

نی دنضوتٝ ٚ دس   سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی دٚ ٔمِٛٝ ٟٔٓ ساصٔا٘ی ٞستٙذ وٝ دس نفضنيص واسنيی ساصٔا٘ی ٘موص فضنيٙوذٜ  

َ  نی تشخٛسدنس ٞستٙذ. ٘تايح تشسسی ٞای ٔذيشيت سفتاس ساصٔا٘ی نص خايٍاٜ ٚيژٜ تئٛسی ٔویلادی ٘طواٖ    2000 ٞا تا سوا

. (174: 1385ن٘داْ ضوذٜ نسوت )ٔمیٕوی،     OCBٔغاِؼٝ تشنی ضٙاسايی ػٛنُٔ تأثیشٌزنس تش 160دٞذ وٝ ٔتداٚص نص  ٔی

نختٕاػی ساصٔا٘ی ٚ سفتواس ضوٟشٚ٘ذی سواصٔا٘ی      نٔا ٚنلؼیت نيٗ نست وٝ دس وطٛس ٔا، نيشنٖ، دس حٛصٜ سنتغٝ سشٔايٝ

 سسذ نيٗ دٚ ٔتغیش تاٞٓ نستثاط دنس٘ذ.  حاِی نست وٝ تٝ ٘ظش ٔی تحمیما  خذی غٛس  ٍ٘شفتٝ نست؛ نيٗ دس

نٚلاً ٔیضنٖ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی دس ٔیاٖ واسوٙواٖ   :وٝ ػثاستٙذ نص نيٗتحمیك نيٗ تٙاتشنيٗ سؤنلا  نساسی دس 

   ٝ تشی توش سفتواس   نختٕواػی سواصٔا٘ی توأثیش تیطو      دن٘طٍاٜ تثشيض دس چٝ ٚضؼیتی لشنس دنسد ٚ ثا٘یاً ووذنٔیٗ نتؼواد سوشٔاي

 .دندٜ ضٛدنلا  ٔغشٚحٝ پاسخ ؤٔماِٝ تلاش ضذٜ نست تٝ سنيٗ ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی دنسد؟ دس 

 

 چبرچَة ًظزي

 رفتبر ضْزًٍذي سبسهبًی
تٛخٝ فضنيٙذٜ تٝ ٔٛضٛع سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی، تا ٔشٚسی توش ندتیوا  نيوٗ حوٛصٜ، فموذنٖ نخٕواع        تا ٚخٛد

ٝ ٌو  نتؼاد نيٗ ٔفْٟٛ آضىاس ٔی  دستاسٜ ٘وذ ووٝ سفتواس    نٝ خاعش٘طواٖ سواخت   6ٔىٙوضی  ٚ پٛدسواوٛف نيٙىوٝ    شدد. نص خّٕو

ٞای سواصٔاٖ سن نستموا دٞوذ. آٟ٘وا دس تحمیموی        ٚسی واسوٙاٖ ٚ ػّٕیا  واسآٔذ ٌشٜٚ تٛن٘ذ تٟشٜ ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی ٔی

ذيت تیطوتشی دس  ٞا تلاش ٚ خو  ضٛد وٝ آٖ دنس٘ذ وٝ سفتاسٞای ٚظیفٝ ضٙاسی ٚ ٘ٛع دٚستی واسوٙاٖ سثة ٔی تیاٖ ٔی
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ٞای ٔطتشياٖ دنضتٝ تاضٙذ. دس ضٕٗ، واسوٙاٖ نص پزيشفتٗ ٔسئِٛیت، وٕتش ضا٘ٝ خاِی ووشدٜ   حُ ٔطىلا  ٚ ٌشفتاسی

ٚظیفٝ ضٙاسی، فذنواسی ٚ ٔطواسوت   ٔا٘ٙذوٙٙذ. سفتاسٞای ضٟشٚ٘ذی  ٞای وٓ تٟشٜ خٛددنسی ٔی ٚ نص پزيشفتٗ سنٜ حُ

تشنی ٕٞىاسنٖ ٚ واسوٙاٖ دس ضٕٗ تؼوألا  ٔسوتمیٓ توا ٔطوتشياٖ      ضٛ٘ذ نعلاػا  ٚ حٕايت تیطتشی ٔذ٘ی سثة ٔی

وٙذ وٝ سفتاس ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی تايستی تٝ عٛس ٔدضن نص ػّٕىشد واسی ٔٛسد ٔلاحظٝ لوشنس   فشنٞٓ آيذ. ٌشنٞاْ ٔغشح ٔی

اس ٌیشد، تٙاتشنيٗ، ديٍش ٔطىُ تٕايض تیٗ ػّٕىشد ٘مص ٚ فوشن ٘مطوی ٚخوٛد ٘خٛنٞوذ دنضوت. دس نيوٗ ديوذٌاٜ، سفتو        

 .سفتاسٞای ٔثثت نفوشند دس دسٖٚ سواصٔاٖ نسوت    ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی سن تايذ تٝ ػٙٛنٖ يه ٔفْٟٛ خٟا٘ی وٝ ضأُ تٕاْ 

ٖ ٔٛسد تٛخٝ لشنس دند. تٕايض تیٗ ػّٕىشد ٘مطی ٚ فشن٘مطی، توٝ دلايوُ     :ٔطوىُ خٛنٞوذ توٛد؛ چوشن ووٝ نٚلاً      ٌٛ٘واٌٛ

 ِٛ ندسنن  :ٞوا ضوشٚستاً توا يىوذيٍش ٔطواتٝ ٘یسوتٙذ. ثا٘یواً        یتندسنوا  ٔذيشيتی ٚ واسٔٙذی نص ػّٕىشد واسوٙاٖ ٚ ٔسوئ

واسٔٙذنٖ نص ػّٕىشد ٚ ٔسئِٛیت ضاٖ، تأثیش ٌشفتٝ نص سضايت آٟ٘ا دس ٔحیظ واسضاٖ نسوت. ٟ٘ايوت نٔوش نيٙىوٝ سفتواس      

 وٙٙوذ، ٔوٛسد   ٞای نختٕاػی دسيافت ٔی ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی تٝ ػٙٛنٖ يه ٔٙثغ نختٕاػی وٝ نص عشيك تثادَ سفتاس پادنش

وٙٙوذ، سفتواس    وٙٙذ ووٝ چیوضی نص سواصٔاٖ دسيافوت ٔوی      ٌیشد. تٙاتشنيٗ، ٚلتی وٝ واسوٙاٖ نحسات ٔی ٔلاحظٝ لشنس ٔی

ٔؼتموذ   ضی٘ نٚسٌاٖ (. ٔغاتك تا ٘ظشن  لثّی،30: 1388صنسػی ٚ نحٕذی،  ٞا  ٘یض ٔغّٛب تش خٛنٞذ ضذ ) ضٟشٚ٘ذی آٖ

ٓ  فشدی ٚ دنٚعّثا ینست وٝ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی، سفتاس دس  ،پوادنش   ٞوای سسوٕی   ٘ٝ نست وٝ ٔستمیٕاً توٝ سیسوت

 ٚ ینسولأ ) ضوٛد  ساصٔاٖ عشنحی ٘طذٜ نست، نٔا تا نيٗ ٚخٛد تاػث نستمای نثش تخطی ٚ واسنيی ػّٕىشد ساصٔاٖ ٔوی 

عّثذ. تش نيٗ نسات، ٌشنٞواْ   ٌشدد، تألاتی چٙذ سن ٔی نٔا نيٙىٝ چٍٛ٘ٝ تاػث نثشتخطی ساصٔا٘ی ٔی .(57: 1386 اس،یس

ٞوا   آٖ  دستواسٜ تايوذ  ٔؼتمذ نست وٝ يه ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی خٛب، ٘ٝ تٟٙا تايذ نص ٔثاحث سٚص ساصٔاٖ آٌاٜ تاضذ، تّىوٝ  

اد يو (. تش نسوات تؼواسيف   30: 1388ٞا ٔطاسوت فؼالا٘ٝ دنضتٝ تاضذ )صنسػی ٚ نحٕذی،  نظٟاس ٘ظش وشدٜ ٚ دس حُ آٖ

ُ دستٝ تٙذی نست: نِف( دنٚعّثا٘وٝ ٚ تواتغ ٔیوُ ٚ نسندٜ    نيٗ غٛس  لات ٞای سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی تٝ ضذٜ ٚيژٌی

تؼشيف ٘طذٜ نست؛ ج( تٝ غٛس  ٔستمیٓ پادنضی تٝ د٘ثاَ ٘وذنسد؛ د(    فشدی نست؛ ب( دس ساصٔاٖ تٝ غٛس  سسٕی

 نيٗ ٘ٛع سفتاس تٝ غٛس  ضٕٙی دس ػّٕىشد ٚ واسنيی ساصٔاٖ ٘مص نساسی دنسد.

ٚ٘ذی ساصٔا٘ی تٝ د٘ثاَ ضٙاسايی، ندنسٜ ٚ نسصياتی سفتاسٞای فشن٘مص تش نسات ٔٛنسد ياد ضذٜ، ساختاس سفتاس ضٟش

 ،یتوٛدنل ياتوذ )  وٙٙذ ٚ دس نثش سفتاسٞای آ٘اٖ نثش تخطوی سواصٔا٘ی تٟثوٛد ٔوی     واسوٙا٘ی نست وٝ دس ساصٔاٖ فؼاِیت ٔی

1389 :35)  . 

ٓ  وٙذ وٝ ٔؼت ؼذ عثمٝ تٙذی ٔیٞای سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی سن دس پٙح تُ نٚسٌاٖ ٔؤِفٝ تٙوذی نسنئوٝ    ثشتوشيٗ تمسوی

 ٔمیٕوی، ) ٚخذنٖ واسی(، خٛنٕ٘شدی ٚ ٘ضنووت  ضذٜ نص ٘ظش ٚی ػثاستٙذ نص: آدنب نختٕاػی، ٘ٛع دٚستی، سفتاس واسی )

ؼذ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ٕٔىٗ نست وٙذ وٝ ٞش پٙح تُ (.  نٚسٌاٖ تؼذ نص تش ضٕشدٖ نتؼاد  ياد ضذٜ، يادآٚسی ٔی177: 1384

ؼذ ٘ٛع دٚستی دنس٘ذ، ٕٔىٗ نست ٕٞیطوٝ ٚخوذنٖ وواسی    وٙیٓ تُ ٔثلاً نفشندی وٝ ٔا فىش ٔیٕٞضٔاٖ ظٟٛس پیذن ٘ىٙٙذ؛ 

فطاس لشنس دندٖ صيش ٘ذنضتٝ تاضٙذ ٚ يا نيٗ وٝ تشخی نص نيٗ نتؼاد، ٔا٘ٙذ ٘ٛع دٚستی ٚ ٔٛنسدی ٔا٘ٙذ آٖ، تاوتیىی تشنی 

ٌیشی ٔوذيشنٖ سواصٔاٖ توشنی     تش سٚ٘ذ تػٕیٓ وٙٙذ تا تا ن٘داْ نيٗ نػٕاَ ٔذيشنٖ ساصٔاٖ تاضذ؛ يؼٙی واسوٙاٖ سؼی ٔی

« ٞٙش پیطٝ خٛب»تٝ  «سشتاص خٛب»نستماء ٚ يا نػغای پادنضی تٝ آٟ٘ا، تأثیش ٌزنس٘ذ. دس نيٗ حاِت، واسوٙاٖ ساصٔاٖ نص 

  (.58: 1386 اس،یس ٚ ینسلأ) ضٛ٘ذ تشنی ساصٔاٖ تثذيُ ٔی



 

 اجتوبػی سبسهبًی  سزهبیِ
ضٙاسی ٚ نلتػاد، ٚ نخیشنً دس ٔذيشيت ٚ ساصٔاٖ توٝ   ٛيٙی نست وٝ نٔشٚصٜ دس خأؼٝنختٕاػی نص ٔفاٞیٓ ٘  سشٔايٝ

نيٗ ٔفْٟٛ تٝ پیٛ٘ذٞا ٚ نستثاعا  ٔیاٖ نػضای يه ضثىٝ توٝ ٔثاتوٝ    :نی ٔٛسد نستفادٜ لشنس ٌشفتٝ نست غٛس  ٌستشدٜ

 پوٛس  ٚ یشخوا٘ ینٔنضاسٜ دنسد )ضٛد،  ٔٙثغ تا نسصضی وٝ تا خّك ٞٙداسٞا ٚ نػتٕاد ٔتماتُ ٔٛخة تحمك نٞذنف نػضا ٔی

ن٘ذ ووٝ نص خّٕوٝ نتؼواد آٖ     نختٕاػی پشدنختٝ  تٙذی نتؼاد سشٔايٝ ٔحمماٖ نص صٚنيای ٔتفاٚتی تٝ عثمٝ (.21: 1387 ػض ،

تٛنٖ تٝ  لاتّیت نػتٕاد، ٔطاسوت ٚ سٞثشی ٔذ٘ی، تخطص ٚ سٚحیٝ دنٚعّثی، تٛن٘وايی تشلوشنسی سٚنتوظ نختٕواػی      ٔی

 ٞوا، ٔطواسوت سیاسوی، ٔطواسوت ٔوزٞثی، ػوذنِت دس ٔطواسوت ٔوذ٘ی         ٞوا ٚ دٚسوتی   ش غیشسسٕی، تٙٛع دس ٔؼاض

ٞا، نػتٕاد، ٕٞىاسی، نعلاػا ، پیٛستٍی ٚ ن٘سوداْ ٚ تٛنٕ٘ٙوذ    ٞا ٚ ضثىٝ ٚ ٌشٜٚ (21: 1387ػض ، پٛس ٚ یشخا٘ینٔ)

ی . ٚنلؼیوت نيوٗ نسوت ووٝ توٝ ِحواػ ٘ظوشی دس تحوث سوشٔايٝ نختٕواػ          ووشد ( نضواسٜ  Lumsden, 2006: 9ساصی )

 ٌشد٘ذ. ن٘ذيطٕٙذن٘ی چٖٛ تٛسديٛ، وّٕٗ، پاتٙاْ ٚ فٛوٛيأا خضء پیطمشنٚلاٖ ٔحسٛب ٔی

سشٔايٝ نختٕاػی ٔدٕٛػٝ ٔٙاتغ ٔادی يا ٔؼٙٛی نست، وٝ تٝ يوه فوشد يوا ٌوشٜٚ نخواصٜ      »ٔؼتمذ نست:  7تٛسديٛ

 فیّوذ، ) «نختیاس دنضتٝ تاضوذ دٞذ تا ضثىٝ پايذنسی نص سٚنتظ وٓ ٚ تیص ٟ٘اديٙٝ ضذٜ آضٙايی ٚ ضٙاخت ٔتماتُ سن دس  ٔی

1386 :30.) 

تؼواٖٚ نفوشند توا يىوذيٍش توٛد.       نی خٟت تثییٗ ٘حٜٛ ٕٞىاسی ٚ نختٕاػی ٚسیّٝ  ، ٔفْٟٛ سشٔاي8ٝنص ٘ظش وّٕٗ

دن٘وذ. دس   ٌیشد نٔا آٖ سن ساختٝ ٔٙاتغ ساختاسی نختٕاػی ٔی نختٕاػی سن تٝ ػٙٛنٖ دنسنيی فشد دس ٘ظش ٔی  وّٕٗ سشٔايٝ

ووٝ   ذٙوٙ سن تاصی ٔی  ٙاتغ دس ػُٕ لاتُ واستشد ٞستٙذ وّٕٗ ٔؼتمذ تٛد وٝ دٚ ػٙػش حیاتی ٘مص ٟٕٔیتؼییٗ نيٗ وٝ ٔ

: ٔیضنٖ ٚنلؼی تؼٟذن  ٔٛخٛد ٚ ٔیضنٖ نػتٕاد ٔٛخٛد دس ٔحیظ نختٕاػی. تٝ غٛس  سادٜ نص ديذٌاٜ وّٕوٗ  ػثاستٙذ نص

: چىیوذٜ(. تٙواتشنيٗ   1387سوؼاد ،   يٍش نسوت ) نختٕاػی لذس  ٚ تٛن٘ايی ٔشدْ تشنی تشلشنسی نستثاط تا يىوذ   سشٔايٝ

ٚنحوذ ٘یسوت    ینختٕواػی چیوض    ضٛد، سشٔايٝ نختٕاػی تا واسوشد آٖ تؼشيف ٔی  وّٕٗ تش نيٗ نػتماد نست وٝ سشٔايٝ

نی نص يه ساخت نختٕواػی سن ضوأُ    آٟ٘ا خٙثٝ  تّىٝ ن٘ٛنع چیضٞای ٌٛ٘اٌٖٛ نست وٝ دٚ ٚيژٌی ٔطتشن دنس٘ذ: ٕٞٝ

ٞای ديٍوش   نختٕاػی ٔا٘ٙذ ضىُ  وٙٙذ. سشٔايٝ تسٟیُ ٔیسن وٝ دس دسٖٚ ساختاس٘ذ،  یی ٔؼیٗ نفشندٞا ضٛ٘ذ ٚ وٙص ٔی

وٙوذ   نٔىواٖ پوزيش ٔوی   سن دس ٘ثٛدٖ آٖ، دست ٘یافتٙی خٛنٞوذ توٛد،    وٝسشٔايٝ ِٔٛذ نست ٚ دستیاتی تٝ تشخی نٞذنف 

 (.96-95: 1385 )ٔاخذی ٚ ِٟسايی صندٜ،

ٝ   ،«تِٛیًٙ تٟٙا»ػٙٛنٖ  تاستٝ خٛد تشخ  اس ٔغاِؼٝطپس نص ن٘ت 9پاتٙاْ نختٕواػی    تثذيُ تٝ ٔٛثشتشيٗ چٟوشٜ سوشٔاي

ٞوا   ٞايی نص ساصٔاٖ نختٕاػی نص خّٕٝ نػتٕاد، ٞٙداسٞا ٚ ضثىٝ نختٕاػی تٝ ٚيژٌی  ٌشديذ. تشعثك ديذٌاٜ ٚی، سشٔايٝ

 ٞای تؼاٚ٘ی تٟثٛد تخطٙذ.  يی خأؼٝ سن تا تسٟیُ وٙصآنضاسٜ دنسد وٝ لادس٘ذ واس

ٔؼیٙوی   تٛنٖ تٝ ػٙٛنٖ ٚخٛد ٔدٕٛػٝ نختٕاػی سن تٝ سادٌی ٔی  وٙذ وٝ  سشٔايٝ دس آثاس خٛد تیاٖ ٔی 10يأافٛوٛ

تؼشيف وشد وٝ نػضای ٌشٚٞی وٝ ٕٞىاسی ٚ تؼاٖٚ ٔیا٘طاٖ تشلشنس نسوت دس آٖ   ٞای غیشسسٕی  نص ٞٙداسٞا يا نسصش
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ٝ    ٞا ٚ ٞٙداسٞا  وٙذ وٝ ٔطاسوت دس نسصش نٚ نضافٝ ٔی .سٟیٓ ٞستٙذ نختٕواػی    تٝ خٛدی خوٛد تاػوث تِٛیوذ سوشٔاي

ٞ    ٞا ٕٔىٗ نست نسصش نيٗ نسصش د، چشن وٝضٛ ٕ٘ی ذ ٙو ٞای ٔٙفی تاضٙذ وٝ تٝ نستماء ٕٞىواسی نختٕواػی وٕىوی ٘خٛن

وٙٙذ نساساً تايوذ ضوأُ سودايايی نص لثیوُ غوذنلت، ندنی       نختٕاػی تِٛیذ ٔی  تٝ يه ٔؼٙا ٞٙداسٞايی وٝ سشٔايٝ ،وشد

 (.4: 1386سحٕا٘ی ٚ ٕٞىاسنٖ، ی تاضٙذ )تؼٟذن  ٚ ٚفادنس

ٝ     ا٘ٙذنختٕاػی ٔ  ٟ٘ايت نٔش نيٙىٝ فٛوٛيٛٔا دس تؼشيف سشٔايٝ رٞٙوی ٚ ػیٙوی،     سوايش غواحثٙظشنٖ ٞوش دٚ خٙثو

ٚ نػتٕاد نختٕاػی سن ٔٛسد تٛخٝ لشنس دند. دس نيٗ نثٙا، فٛوٛيأا ٔؼتموذ نسوت ووٝ نػتٕواد،      ٚ غیشسسٕی   سٚنتظ سسٕی

ٝ ن٘تظاسنتی نست وٝ  ٌوشدد )ٔوه نَ    نيدواد ٔوی    تش نسات ٞٙداسٞای ٔطتشن ٚ غذنلت ٚ سفتاسٞای ٕٞىاسی خٛيا٘و

 (.  2006ٚ ٕٞىاسنٖ،  11سٚی

خٕغ ٔٙواتغ تاِفؼوُ ٚ تواِمٜٛ ٔٛخوٛد دس دسٖٚ ٚ      سن نختٕاػی  سشٔايٝ 12نص ديذٌاٜ ساصٔا٘ی ٌٛضاَ ٚ ٘اٞاتیت،

نختٕواػی يىوی     وٙٙذ. نص ديذٌاٜ آٟ٘ا سشٔايٝ ف ٔیٞای سٚنتظ يه فشد يا يه ٚنحذ نختٕاػی تؼشي ٘اضی ضذٜ نص ضثىٝ

تٛن٘ذ تٝ ساصٔاٖ دس خّك ٚ تسٟیٓ دن٘وص وٕوه تسویاس ٕ٘ايوذ ٚ      ٞای ٟٔٓ ساصٔا٘ی نست وٝ ٔی ٞا ٚ دنسنيی نص لاتّیت

نيداد وٙذ. ٘اٞاتیت ٚ ٌٛضاَ تا سٚيىوشد سواصٔا٘ی   « ٔضيت ساصٔا٘ی پايذنس»ٞای ديٍش  ٞا دس ٔمايسٝ تا ساصٔاٖ تشنی آٖ

 دٞٙذ:   نختٕاػی سن دس سٝ عثمٝ خای ٔی  سشٔايٝ ٌٛ٘اٌٖٛٞای  ٙثٝخ

يؼٙی ضٕا توٝ   ،ٞای تیٗ نفشند دنسد نختٕاػی نضاسٜ تٝ نٍِٛی وّی تٕات  نِف( ساختاسی: ػٙػش ساختاسی سشٔايٝ

ىشتٙوذی  نی تیٗ نفوشند، پی  سٚنتظ ضثىٝ :ٞای نيٗ ػٙػش ػثاستٙذ نص تشيٗ خٙثٝ ٟٔٓ ؛چٝ وسا٘ی ٚ چٍٛ٘ٝ دستشسی دنسيذ

 نی ٚ ساصٔاٖ ٔٙاسة.   ضثىٝ

٘ٛػی سٚنتظ ضخػی نست وٝ نفشند تا يىذيٍش توٝ   نختٕاػی تٛغیف وٙٙذٜ  نی سشٔايٝ نی: ػٙػش سنتغٝ ب( سنتغٝ

نػتٕاد، ٞٙداسٞا،  :نختٕاػی ػثاستٙذ نص  ؼذ نص سشٔايٝٞای نيٗ تُ تشيٗ خٙثٝ وٙٙذ. ٟٔٓ تؼألا  ضاٖ تشلشنس ٔی ساتمٝ دِیُ

 .ظاسن  ٚ ٞٛيتنِضنٔا  ٚ ن٘ت

ٔظاٞش، تؼثیشٞا ٚ تفسیشٞا ٚ  نختٕاػی نضاسٜ تٝ ٔٙاتؼی دنسد وٝ فشنٞٓ وٙٙذٜ  ج( ضٙاختی: ػٙػش ضٙاختی سشٔايٝ

صتواٖ ٚ ووذٞای ٔطوتشن ٚ     :ؼذ ػثاستٙذ نصٞای نيٗ تُ تشيٗ خٙثٝ ست. ٟٔٓن ٞا ٞای ٔؼا٘ی ٔطتشن دس ٔیاٖ ٌشٜٚ سیستٓ

 (.130: 1385حىايا  ٔطتشن )لّیچ ِی ٚ ٔطثىی،
 

 پضٍّص تجزثیطیٌِ یپ

توأثیشن  تؼوأّی سوشٔايٝ سٚن٘طوٙاختی ٚ تؼٟوذ      »تا ٔٛضوٛع  ( 2010)تحمیمی تٛسظ ٘ٛسٔٗ ٚ ٕٞىاسنٖ ٚی  -

غٛس  پزيشفتٝ نست. ٘تايح ٘طاٖ دندٜ وٝ تیٗ سوشٔايٝ سٚن٘طوٙاختی ٚ   « ساصٔا٘ی تش سفتاس ضٟشٚ٘ذنٖ واسوٙاٖ ساصٔا٘ی

 .(2010ٕٞىاسنٖ، ٚ 13ٔٗس٘ٛ)سفتاس ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی سنتغٝ ٚخٛد دنسد 
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ن٘وذ ووٝ    نيٗ ٘تیدٝ سسویذٜ  تٝ «ٔٙاتغ سشٔايٝ نختٕاػی واس»تا ٔٛضٛع ( 2009)صً٘ ٚ ٕٞىاسنٖ ٚی دس تحمیمی  -

 .(2009 ٕٞىاسنٖ، ٚ 14صً٘) ٞای نختٕاػی دس نستثاط نست تا حذ تالايی تا ضثىٝ ،سفتاس ضٟشٚ٘ذی ٘ٛع دٚستا٘ٝ

وٝ ن٘سداْ نختٕواػی   ستن  نيٗ ٘تیدٝ سسیذٜ تٝ«  سفتاس ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی»تا ػٙٛنٖ  ( 2006)ِٕشتض دس تحمیمی  -

: 15،2006ِٕشتوض ) ٞسوتٙذ  OCBٞوای   ٞای نختٕاػی )نص نتؼاد سشٔايٝ نختٕاػی( نص خّٕٝ پیص تیٙی وٙٙوذٜ  ٞای ٚ ضثىٝ

  .(ذٜیچى

ٝ  ٞای ٔشتثظ تا سفتاس ضٟشٚ٘ذی تیٗ ضخػی تش نسات سٚ ٕٞثستٍی»ػٙٛنٖ  ( تا2006)تحمیمی  - نی  يىوشد ضوثى

تٛسظ دن٘یاَ خی تشت  ٚ ٕٞىاسن٘ص دس تیٗ واسٌشنٖ يه ضشوت تِٛیذ وٙٙوذٜ توٝ نخوشن دس آٔوذٜ نسوت.      « نختٕاػی

 16ٛیٔواث ) ؼذی نص سشٔايٝ نختٕاػی تا نيفای سفتاس ضٟشٚ٘ذی ٔشتثظ نسوت نختٕاػی تٝ ػٙٛنٖ تُ ٘تايح ٘طاٖ دند وٝ ضثىٝ

 . (ذٜیچى: 2006 ٕٞىاسنٖ، ٚ

ٝ    نتضنسٞا تٝ ٔٙظٛس ن٘ذنصٜ تٛسؼٝ»ػٙٛنٖ  تا (2006ٞطی )پژٚ دس نيشِٙذ - نختٕواػی دس    ٌیوشی ٚ تٛغویف سوشٔاي

ٔٛسدی ن٘داْ ٌشفتٝ نست. ٘توايح    تٛسظ ِٛسی لأسذٖ  تٝ سٚش نلذنْ پژٚٞطی ٚ ٔغاِؼٝ« ٞای ٚيژٜ خٛنٔغ ٚ ساصٔاٖ

دس سغح توالا لوشنس دنضوتٝ ٚ نػتٕواد ٚ     نختٕاػی   ٞای سشٔايٝ ٘طاٖ دندٜ  وٝ ٕٞىاسی ٚ تؼأُ تٝ ػٙٛنٖ يىی نص ٔؤِفٝ

 (.Lumsden, 2006: 1ن٘سداْ دس ٚضؼیت ٔغّٛتی لشنس ٘ذنسد )

٘فش نص ٔسئٛلاٖ ٚ واسوٙاٖ دن٘طٍاٜ نٚٞوايٛ   549وٝ تش سٚی خٕؼیتی  تٝ تؼذند ( 2008) ٘تايح تحمیما  فٛس٘یش -

ختٕواػی( ٚ سفتواس ضوٟشٚ٘ذی سواصٔا٘ی     ؼذی نص سشٔايٝ نغٛس  ٌشفتٝ تٛد، ٘طاٖ دند وٝ تیٗ سضأٙذی نستثاعا  )تُ

 (.Fournier, 2008) سنتغٝ ٔؼٙادنسی ٚخٛد دنسد

ُ    »ػٙٛنٖ  ( تا1384)دس تحمیمی   ٔمیٕی - ووٝ دس تویٗ ٔوذيشنٖ ٚ    « سفتاس ضٟشٚ٘ذی سواصٔا٘ی نص تئوٛسی توا ػٕو

  ٝ ٝ     واسوٙاٖ ستاد ٔشوضی ٚصنس  ٘یشٚ تا سٚش پیٕايطی تٝ ن٘داْ سسا٘یذٜ توٛد، تو ٘وٝ تٟٙوا سفتواس     نيوٗ ٘تیدوٝ سسویذ وو

ٞای ٞفتٍا٘ٝ آٖ ٘یض ٘أغّٛب ٞستٙذ. دس نيوٗ تحمیوك، ٔتغیشٞوای     ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی ٚضغ ٔغّٛتی ٘ذنسد، تّىٝ ٔؤِفٝ

ساتمٝ واسی( تا سٚ٘ذ سٚ تٝ تٟثٛد يا تٙواصِی سفتواس ضوٟشٚ٘ذی سواصٔا٘ی نستثواعی       خٕؼیت ضٙاختی )سٗ، خٙسیت ٚ

 (.46: 1384، ٔمیٕی) ن٘ذ ٘ذنضتٝ

ٖ   تشسسی غحت ٚ سمٓ وّیطٝ»تا ػٙٛنٖ ( 1386)پٛس ٚ تلاغی  تحمیك لّی - دس « ٞوا  ٞای ٔٙفی ص٘واٖ دس سواصٔا

ٞای ػّْٛ تحمیما  ٚ فٙاٚسی، آٔٛصش ٚ پشٚسش ٚ تٟذنضت ٚ دسٔاٖ ٚ آٔٛصش پضضىی ٘طواٖ دندٜ ووٝ    ٚصنس  خا٘ٝ

نی ٔؼٙوادنس   ٘ذی ساصٔا٘ی سنتغٝسفتاس ضٟشٚٚ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ص٘اٖ تیطتش نص ٔشدنٖ نست ٚ دس ٟ٘ايت تیٗ ٘ٛع نستخذنْ 

 (.141: 1386ٚخٛد دنسد )لّی پٛس ٚ ٕٞىاسنٖ،

دٞذ وٝ واسوٙاٖ تا ساتمٝ توالاتش دنسنی سفتواس ضوٟشٚ٘ذی     ساصٔاٖ چیٙی ٘طاٖ ٔی 349يه تحمیك پیٕايطی نص  -

استی، عثك ٘تايح ٞای سفتاس ضٟشٚ٘ذی، ص٘اٖ نص ٔشدنٖ خّٛتش٘ذ. تٝ ػث ساصٔا٘ی ٔغّٛتی ٞستٙذ. ٕٞچٙیٗ دس تشخی خٙثٝ

ٞا دس سفتاس ضٟشٚ٘ذی ضاٖ تأثیش ٌزنس توٛدٜ ٚ پسوت    تحمیك، سٗ واسوٙاٖ، پست ساصٔا٘ی ٚ تا حذی خٙسیت آٖنيٗ 
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ٞا ٘سثت تٝ ٔشدنٖ نثش تیطتشی دنسد؛ دس حاِی وٝ سفتاسٞای وٕه وٙٙوذٜ ٔوشدنٖ    ساصٔا٘ی ص٘اٖ دس سٚنتظ تیٗ فشدی آٖ

 (.151: 1386لّی پٛس ٚ ٕٞىاسنٖ، ست )تٝ ديٍشنٖ دس ٔحیظ واس نص ص٘اٖ تیطتش ن

ضٙاخت ػٛنُٔ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی ٚ تشسسی نستثواط آٖ توا ػّٕىوشد    »ػٙٛنٖ ( وٝ تا 1385)س تحمیمی د -

تٛسظ صنسػی ٚ نحٕذی دس تیٗ چٟاس ساصٔاٖ نخشنيی ٔٛفك ٚ ٘أٛفك نستاٖ لٓ تٝ سٚش پیٕايطوی غوٛس    « ساصٔا٘ی

ٞوای   يؼٙی ضواخع  ،ٞای ن٘سا٘ی سفتاس ضٟشٚ٘ذی ٞا نص ِحاػ ضاخع دس نيٗ ساصٔاٖوٝ  ٜ٘تايح ٘طاٖ دند ،ٌشفتٝ نست

نی ٚ حٕايتی( ٚ تٛخٝ، تفاٚ  ٔؼٙوادنسی ٚخوٛد ٘وذنسد، نٔوا توٝ ِحواػ        ٔذ٘ی، نختٕاػی، ٚظیفٝ فذنواسی، ٔطاسوت )

ٚفوادنسی  تحٕوُ پوزيشی( ٚ    نص ِحاػ ٚظیفوٝ ضٙاسوی، خوٛنٕ٘شدی )    ياد ضذٜٞای  تیٗ ساصٔاٖ ،ٞای ساصٔا٘ی ضاخع

 : چىیذٜ(. 1385صنسػی ٔتیٗ ٚ نحٕذی،  تفاٚ  ٔؼٙادنسی ٚخٛد دنسد )

ٝ   سٞثشی دن٘طٍاٞی ٚ سشٔايٝ»ػٙٛنٖ ( تا 1385)تحمیمی  ضؼثا٘ی ٚسوی دس - ضوٙاختی   نختٕاػی )سٚيىشد خأؼو

ووٝ ٔیوضنٖ    ٜنيٗ ٘تیدٝ سسویذ   دن٘طٍاٜ فشدٚسی ٔطٟذ تٝ    ػّٕیأنػضای ٞی  دس تیٗ ٕٞٝ« تٝ ٔذيشيت آٔٛصش ػاِی(

ٞوای ػّوْٛ ن٘سوا٘ی     نختٕاػی دس ٌشٜٚ  ٞای ػّْٛ تدشتی نص سشٔايٝ ٌشٜٚ   ػّٕیأنػضای ٞیتیٗ نختٕاػی دس   سشٔايٝ

ٝ   ٞای تیطتش نست. نٔا دس ٌشٜٚ نختٕواػی( تٛسوظ     ػّْٛ ن٘سا٘ی واس نػتٕاد ساصی )تٝ ػٙٛنٖ يىی نص نتؼاد ٟٔوٓ سوشٔاي

 (.39:  1385،یٚسو یؼثا٘ضنی دضٛنستش نست ) سٞثشنٖ آٔٛصش تا ن٘ذنصٜ

نختٕاػی دس پشتٛ ػذنِت   تأّٔی تش نٔىاٖ تٛسؼٝ سشٔايٝ»ػٙٛنٖ  تا (1387)تحمیمی  نٔیشخا٘ی ٚ  پٛس ػض  دس -

ٝ     پدس تیٗ واسوٙاٖ ضشوت پوالايص ٚ  « ٞای دِٚتی ساصٔا٘ی دس ساصٔاٖ نيوٗ ٘تیدوٝ     خوص ٘فوت توٝ سٚش پیٕايطوی تو

ٞوای يواد ضوذٜ دس  ٚضوؼیت      س ساصٔاٖد تشلشنسی سٚنتظ نختٕاػی غیشسسٕی تٛن٘ايی ٚ ٘ذ وٝ ٔتغیشٞای نػتٕادنٜ سسیذ

 .  (30: 1387 ػض ، پٛس ٚ یخا٘ شینٔٔتٛسغی لشنس دنسد )

تٛسظ لّیچ ِی ٚ ٔطوثىی  « فىشی ساصٔاٖ  نختٕاػی دس نيداد سشٔايٝ  ٘مص سشٔايٝ»ػٙٛنٖ ( تا 1385)تحمیمی  -

خٛدسٚساصی نيشنٖ غٛس  ٌشفتٝ نست. ٘تايح ٘طاٖ دندٜ ووٝ   تٝ سٚش پیٕايطی دس تیٗ ٔذيشنٖ ضشوت 1385دس ساَ 

نی سشٔايٝ نختٕاػی ٘سثت تٝ ػٙػش ضٙاختی دس ٚضؼیت ٔغّوٛتی   ضشوت ياد ضذٜ دس صٔیٙٝ ػٙاغش ساختاسی ٚ سنتغٝ

 (.130: 1385 ٘ثٛدٜ نست )لّیچ ِی ٚ ٔطثىی،

 

 ّب جوغ ثٌذي چبرچَة ًظزي ٍ تجزثی ٍ تذٍیي فزضیِ

ٝ  ،ٔٛخٛد یتدشت ٚ ی٘ظش تحمیما  نص ٟاْنِ تا پژٚٞص،نيٗ  دس  ضوٟشٚ٘ذ  سفتواس  ٚ ینختٕواػ  ٝيسوشٔا  ٗیتو  سنتغو

ٝ  نسوتٙاد  تا ياد ضذٜ، یٞا ساصٜ ٗیت سٚنتظ یتدشت تأيیذ خٟتنٔا  تٛدٜ، تأيیذ ٔٛسد ی٘ظش ِحاػ تٝ یساصٔا٘ َ  تو  خوذنٚ

 .ن٘ذضذٜ  نستخشنج شيص یٞاٝ یفشض 1ٚ2

 ّبي تحقیق فزضیِ
 ّبي اصلی فزضیِ

نُٔ فشدی )خٙسیت، سغح تحػیلا ، ٘ٛع نستخذنْ ٚ پست ساصٔا٘ی( ٚ سفتاس ضوٟشٚ٘ذی سواصٔا٘ی   ( تیٗ ػ1ٛ

 سنتغٝ ٚخٛد دنسد.



 ( تیٗ سشٔايٝ نختٕاػی ساصٔا٘ی ٚ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی سنتغٝ ٔؼٙادنس ٚخٛد دنسد.2

 ّبي اختصبصی فزضیِ

 ( تیٗ سٗ ٚ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی سنتغٝ ٚخٛد دنسد.1

 سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی تٝ تفىیه خٙسیت ٔتفاٚ  نست. ( ٔیاٍ٘ی2ٗ

 ( تیٗ سغح تحػیلا  ٚ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی سنتغٝ ٔؼٙادنس ٚخٛد دنسد.3

 ( ٔیاٍ٘یٗ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی تٝ تفىیه ٘ٛع نستخذنْ ٔتفاٚ  نست.4

 .( ٔیاٍ٘یٗ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی تٝ تفىیه پست ساصٔا٘ی واسوٙاٖ ٔتفاٚ  نست5

 ( تیٗ ضاخع ن٘سداْ ٚ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی سنتغٝ ٔؼٙادنس ٚخٛد دنسد .6

 ( تیٗ ضاخع تٛنٕ٘ٙذساصی ٚ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی سنتغٝ ٔؼٙادنس ٚخٛد دنسد. 7

 ( تیٗ ضاخع نػتٕاد تیٗ ضخػی ٚ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی سنتغٝ ٔؼٙادنس ٚخٛد دنسد. 8

 ذی ساصٔا٘ی سنتغٝ ٔؼٙادنس ٚخٛد دنسد.( تیٗ ضاخع نعلاػا  ٚ سفتاس ضٟش9٘ٚ

 سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی سنتغٝ ٔؼٙادنس ٚخٛد دنسد. ٚضؼیت نلتػادی ٚ ٗ ٔیضنٖ سضايت نصیت (10

 تیٗ ضاخع نػتٕاد ٟ٘ادی ٚ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی سنتغٝ ٔؼٙادنس ٚخٛد دنسد. (11

 ّب هتغیزّبي استخزاج ضذُ اس تئَري -1 جذٍل

 
 هتغیزّبي استخزاج ضذُ اس ًتبیج تحقیقبت پیطیي -2جذٍل 

ف
ردی

 

 ستخزاج ضذُهتغیزّبي ا ػٌَاى تحقیق / هقبلِ / تش هحقق

1 
عیثٝ نٔیشخا٘ی ٚ پوٛس  

 (1387ػض  )

 ٝ   تأّٔی تش نٔىاٖ تٛسؼٝ سوشٔاي

نختٕوواػی دس پشتووٛ ػووذنِت   

 ساصٔا٘ی

نػتٕاد ،  ٔطاسوت ٚ سٞثشی 

 ٔذ٘ی

ًبم ًظزیِ  ردیف

 اسپزد

 هتغیزّبي استخزاج ضذُ ػٌَاى ًظزیِ

 ٞا، سٚنتظ پايذنس ٚ ٟ٘ادی ضذٜ ٞا ٚ ضثىٝ ػضٛيت دس ٌشٜٚ نختٕاػی  سشٔايٝ تٛسديٛ 1

 نػتٕاد، نعلاع سسا٘ی، سٚنتظ نلتذنس نختٕاػی  سشٔايٝ وّٕٗ 2

 ٞا دس ساصٔاٖ نػتٕاد، ٞٙداسٞا، ضثىٝ نختٕاػی  سشٔايٝ پاتٙاْ 3

4 
ٌٛضاَ ٚ 
 ٘اٞاتیت

نختٕاػی تا سٚيىشد   ايٝسشٔ
 ساصٔا٘ی

ٞٙداسٞا(، ضٙاختی  –نػتٕاد  نی ) نی(، سنتغٝ سٚنتظ ضثىٝ ساختاسی )
 صتاٖ ٚ وذٞای ٔطتشن( )

 ، ٕٞىاسی، نػتٕاد، ٔطاسوت ٌشٚٞی ٞٙداسٞای غیش سسٕی نختٕاػی  سشٔايٝ فٛوٛيأا 5

 اسی، خٛنٕ٘شدیآدنب نختٕاػی، ٘ٛع دٚستی، سفتاسو سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی نٚسٌاٖ 8

 پٛدساوٛف 9
سفتاسٞای ضٟشٚ٘ذی 

 ساصٔا٘ی
 سفتاسٞای ياسيٍشن٘ٝ، ٚظیفٝ ضٙاسی ،خٛنٖ ٔشدی

 پادنش نختٕاػی، ٔطاسوت فؼالا٘ٝ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی ٌشنٞاْ 10



2 
لّوویچ ِووی ٚ ٔطووثىی 

(1385) 

 ٝ نختٕوواػی دس   ٘مووص سووشٔاي

 فىشی ساصٔاٖ  نيداد سشٔايٝ

 ٝ نختٕووواػی ضوووٙاختی،   سووشٔاي

 نی ساختاسی ٚ سنتغٝ

 (1385ؼثا٘ی )ض 3
  ٝ   سٞثشی دن٘طوٍاٞی ٚ سوشٔاي

 نختٕاػی
 نػتٕاد

 (2006لأسذٖ ) 5

تٛسؼٝ نتضنسٞا تٝ ٔٙظٛس ن٘وذنصٜ  

   ٝ   ٌیووشی ٚ تٛغوویف سووشٔاي

نختٕووووواػی دس خٛنٔوووووغ ٚ 

 ٞای ٚيژٜ ساصٔاٖ

نػتٕوواد، ٕٞىوواسی ، ن٘دوواْ ٚ   

پیٛستٍی نعلاػوا   ٚ تٛنٕ٘ٙوذ   

 ساصی

6 
ٔاخووذی ٚ ِٟسووايی  

 (1385صندٜ )

یٗ ٔتغیشٞوای  تشسسی سنتغوٝ تو  

نختٕواػی ٚ    سشٔايٝ –نی  صٔیٙٝ

 سضايت نص ویفیت ص٘ذٌی

نػتٕوواد،  ن٘سووداْ  ٚ ٔتغیشٞووای 

 خٕؼیت ضٙاختی

 (1384ٔمیٕی ) 7
سفتوواس ضووٟشٚ٘ذی سوواصٔا٘ی نص 

 تئٛسی تا ػُٕ

٘ٛع دٚستی، ٕٞواٍٞٙی ٔتماتوُ   

٘ضنوووووت ٚ آدنب  ،ضخػووووی

نختٕوواػی، ٔحافظووت نص ٔٙوواتغ  

 ساصٔا٘ی ، ٚخذنٖ واسی

9 
ٚ سوووویاس  ینسوووولأ

(1386) 
 ٘ٛع دٚستی ٚ خٛنٕ٘شدی سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی

10 
لّووی پووٛس ٚ تلاغووی  

 (1386ٕٚٞىاسنٖ )

تشسسوووی غوووحت ٚ سووومٓ   

 ٞای ٔٙفی ص٘اٖ  وّیطٝ
 ٘ٛع نستخذنْ  ٚ  خٙسیت

11 

ٚنٍ٘سووویاٖ ٚ ٚيوووذٚ 

)تٝ ٘مُ نص لّی پٛس ٚ 

 (1386ٕٞىاسن٘ص ، 

دس  سفتاس ضٟشٚ٘ذی سواصٔا٘ی ) 

 چیٗ(

، خٙسوویت ٚ  پسووت سوواصٔا٘ی  

 سٗ واسوٙاٖ

12 
صنسػووووی ٔتوووویٗ ٚ  

 (1388نحٕذی )

ضووووٙاخت ػٛنٔووووُ سفتوووواس 

ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی ٚ تشسسوی  

 نستثاط آٖ تا ػّٕىشد ساصٔا٘ی

 ٚظیفٝ ضٙاسی ٚ  خٛنٕ٘شدی

 (2008فٛس٘یض ) 13

سضأٙذی نستثاعوا ، ػوذنِت   

تؼوووأّی ٚ سفتووواس ضوووٟشٚ٘ذ  

 ساصٔا٘ی

 سضأٙذی نستثاعا 

14 

٘ووٛسٔٗ ٚ ٕٞىوواسنٖ  

 (                2010ی )ٚ
 

توووأثیشن  تؼوووأّی سوووشٔايٝ  

سٚن٘طٙاختی ٚ تؼٟوذ سواصٔا٘ی   

تش سفتواس ضوٟشٚ٘ذنٖ واسوٙواٖ    

 ساصٔا٘ی

سشٔايٝ ٚ سفتاس ضٟشٚ٘ذ 

 ساصٔا٘ی

15 
صً٘ ٚ ٕٞىاسنٖ ٚی 

(2009) 
 ٔٙاتغ سشٔايٝ نختٕاػی

 ٝ ٞوای   سفتاس ضٟشٚ٘ذی ٚ  ضوثى

 نختٕاػی    



 سفتاس ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی         (                2006ِٕشتض ) 16

ٞووای   ن٘سووداْ نختٕوواػی، ضووثىٝ

نختٕوواػی ٚ  سفتوواس ضووٟشٚ٘ذ   

 ساصٔا٘ی

 

 رٍش ضٌبسی
سٚش تحمیك ٔٛسد نستفادٜ دس نيٗ پژٚٞص تش نسات نٞذنف تحمیوك، نص ٘وٛع وواستشدی توٛدٜ ٚ نص نيوٗ حیوث       

سواصٔا٘ی دس ٔیواٖ واسوٙواٖ دن٘طوٍاٜ      ٞای ػّٕی دس خٟت نستمای سفتاس ضٟشٚ٘ذی سنٞىاس ٞستٙذ تادس غذد  أٖحمم

ٞوای   سٚش تحمیك پیٕايطی نست؛ دس نيٗ پژٚٞص نص ٔیاٖ تىٙیه ،ٞا ٚسی دندٜآٝ ٕ٘ايذ. تش نسات ٘حٜٛ ٌشدئتثشيض نسن

 ٌشدآٚسی نعلاػا  نص پشسطٙأٝ نستفادٜ ضذٜ نست.

تٝ  ) 1389٘فش دس ساَ   607واسوٙاٖ )صٖ ٚ ٔشد( دن٘طٍاٜ تثشيض تٝ تؼذند  تٕاْتحمیك، ضأُ  نيٗخٕؼیت آٔاسی 

توٝ ضویٜٛ    ٘فش تش نسات فشَٔٛ وٛوشنٖ  ٚ 235تاضذ وٝ نص نيٗ تؼذند،  خض واسوٙاٖ تخص حشنست ٚ پشديس نست( ٔی

 ن٘ذ.  ذٜنی، ن٘تخاب ض تػادفی عثمٝ یٌیش ٕ٘ٛ٘ٝ
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 پبیبیی پزسطٌبهِ   اػتجبر ٍ
ٝ  دس نيٗ پژٚٞص تٝ ٔٙظٛس سٙدص نػتثاس ٔ نيوٗ ٘حوٛ ووٝ     میات، نص سٚش نػتثاس ٔحتٛنيی نستفادٜ ضذٜ نسوت؛ تو

ٞای ٔٛسد تشسسی سن دس حذ لاتُ لثِٛی پٛضص دٞٙوذ. ٕٞچٙویٗ، توشنی     ٞای تٟیٝ ضذٜ، ساصٜ تلاش ضذٜ نست ٔؼشف

نعٕیٙاٖ نص  پايايی نتضنس سٙدص، دس ٔشحّٝ پیص آصٔوٖٛ، نص ضوشية آِفوای وشٚ٘ثوات نسوتفادٜ ضوذ. ٘توايح         سسیذٖ تٝ

ن٘وذ.   ٞوا نص پايوذنسی دسٚ٘وی توالايی تشخوٛسدنس توٛدٜ       ٞای ٔغشح ضذٜ تٝ تفىیه سواصٜ  ٘طاٖ دند وٝ ٌٛيٝ ذست آٔذٜت

 (.3)خذَٚ 

 ّبي هَرد ثزرسی ضزایت پبیبیی هزتجط ثب سبسُ -3جذٍل 

 ؼذضشنية پايايی ٞش تُ تؼذند سؤنَ نتؼاد ٞا ساصٜ سديف

 
 
 
1 

 نختٕاػی  سشٔايٝ

 64/0 6 تٛنٕ٘ٙذ ساصی

 82/0 4 علاػا ن

 85/0 8 نػتٕاد ٟ٘ادی

 85/0 6 نػتٕاد تیٗ ضخػی

 64/0 8 ن٘سداْ ٚ پیٛستٍی

 
 
 
2 

 سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی

 71/0 5 خٛنٕ٘شدی

 94/0 3 ٚخذنٖ واسی

 71/0 4 خٛدتٟثٛدی

 73/0 6 ٘ٛع دٚستی



 69/0 3 ٔحافظت نص ٔٙاتغ ساصٔا٘ی

 70/0 4 ٕٞاٍٞٙی ٔتماتُ ضخػی

 67/0 7 پیطٟٙادٞای ٔفیذ

 ٍ ػولیبتی هتغیزّب    تؼزیف هفَْهی

ٞا  ٞايی نص ساصٔاٖ نختٕاػی چٖٛ نػتٕاد، ٞٙداسٞا ٚ ضثىٝ نختٕاػی ٚيژٌی  سشٔايٝ سزهبیِ اجتوبػی سبسهبًی:

پوژٚٞص  ٗ نيو (. دس 12: 1386 ٞای تؼاٚ٘ی تٟثٛد دٞذ )فیّذ، ی خأؼٝ سن نص عشيك تسٟیُ وٙصيتٛن٘ذ واسن وٝ ٔینست 

نختٕاػی دس نتؼاد تٛنٕ٘ٙذ ساصی، پیٛستٍی ٚ ن٘سداْ، نعلاػا  ٚ  نػتٕواد نختٕواػی )ٟ٘وادی تویٗ ضخػوی،        سشٔايٝ

 ن٘ذ. نی ٔٛسد آصٖٔٛ لشنس ٌشفتٝ نػتٕاد ٟ٘ادی( ٔذ ٘ظش تٛدٜ نست وٝ دس سغح سٙدص فاغّٝ

ذنلت ٚ سفتاسٞوای ٕٞىواسی   غو  ،نػتٕاد، ن٘تظاسنتی نست وٝ  تش نسوات ٞٙداسٞوای ٔطوتشن    اػتوبد اجتوبػی:

ٞوای غوذنلت دس    (. تشنی سٙدص نػتٕاد تیٗ ضخػوی، ٔؼوشف  2006 ٌشدد )ٔه نَ سٚی ٚ ديٍشنٖ، نيداد ٔی  خٛيا٘ٝ

ٔحیظ واس، نػتٕاد تٝ ٕٞىاسنٖ، ػُٕ تٝ لَٛ، واٞص نػتٕواد توا ٌزضوت صٔواٖ، ن٘تمواد پوزيشی، دس نختیواس ٌزنضوتٗ         

ٞای نػتٕاد تٝ ٔذيش، نػتٕاد تٝ ٔسوئٛلاٖ دس ٔحویظ    تٕاد ٟ٘ادی ٔؼشفنعلاػا  خٛد دس نختیاس ٞٓ  ٚ تشنی سٙدص نػ

واس، ٔیضنٖ ػُٕ تٝ لَٛ ٔسئٛلاٖ، فشغت دندٖ تٝ ٕٞىاسنٖ تشنی نسنئٝ ٘ظش، حسٗ ٘یت ٔسئٛلاٖ ٘سثت توٝ واسٔٙوذنٖ،   

ٛع نٔىاٖ دسد ٚ دَ وشدٖ ٕٞىاسنٖ تا ٔسئٛلاٖ تذٖٚ تشت نص فاش ضذٖ آٖ  تشسسوی ٌشديوذٜ نسوت. دس ٚنلوغ ٔدٕو     

 دٞذ. ٞای ياد ضذٜ ٕ٘شٜ ٟ٘ايی نػتٕاد نختٕاػی سن تطىیُ ٔی ٕ٘شن  ٔؼشف

ٞوای   ٞوا ٚ تٛن٘وايی   تٛنٖ تٝ ٌستشش دنسنيوی  خٟا٘ی، تٛنٕ٘ٙذ ساصی سن ٔی هتشنسات تؼشيف تا٘ تَاًوٌذ سبسي:

ٖ  چا٘ٝ ص٘ی ٔشدْ خٟت ٔطاسوت دس ٌوزنسد،   یٞوا نثوش ٔو    ٞا، ٘فٛر، وٙتشَ ٚ تأسیس ٟ٘ادٞای پاسخٍٛ، وٝ تش ص٘وذٌی آ

ٞای وٙتشَ تش تػوٕیٕا ، نػتٕواد توٝ     (. ٔتغیش تٛنٕ٘ٙذساصی تا ٔؼشف118 :1385 نعلاق وشد )ٔاخذی ٚ ِٟسايی صندٜ،

تمذيش ٚ سش٘ٛضت، تٛن٘ايی تغییش ضشنيظ ساصٔا٘ی، تٛن٘ايی سٚ تٝ سٚ ضذٖ تا پیطأذٞای ساصٔا٘ی، ٞشنت نص سٚ توٝ سٚ  

 ٌشفتٝ نست.   ضذٖ تا تىاِیف واسی خذيذ  ٔٛسد آصٖٔٛ لشنس

ن٘سداْ يؼٙی تٛنفك خٕؼی نػضای يه خأؼٝ وٝ دستاٚسد پزيشش ٚ دسٚ٘ی ووشدٖ ٘ظواْ    َستگی:یاًسجبم ٍ پ

نص تؼأوُ دس ٔیواٖ نفوشند آٖ خأؼوٝ       نسصضی ٚ ٞٙداسی يه خأؼٝ ٚ ٚخٛد تٛنفك خٕؼی )نحسات وشدٖ( ٚ تشنوٕی

نختٕاػی نست وٝ توا    يىی نص نتؼاد  ضٙاختی  سشٔايٝ(. ن٘سداْ ٚ پیٛستٍی 122 :1385نست )ٔاخذی ٚ ِٟسايی صندٜ، 

ٞای  نحتشنْ تٝ نختلاف ٘ظشٞا، ٔیضنٖ لثَٛ ٕٞذيٍش، وٕه تٝ ٕٞوذيٍش خٟوت سسویذٖ توٝ نٞوذنف ٔطوتشن،        ٔؼشف

دس ٔیاٖ ٕٞىاسنٖ دس ٔٛسد  ٌٛ٘اٌٖٛتٛنفك دس ٔٛسد ٔسائُ  ٚن٘سداْ تیٗ ٕٞىاسنٖ، سٚنتظ ضخػی ٌشْ تیٗ ٕٞىاسنٖ 

 تٝ نست . آصٖٔٛ لشنس ٌشف

 ینی نص دن٘ص واسوٙواٖ سواصٔا٘   نختٕاػی ساصٔا٘ی ٚ تٝ ٔفْٟٛ ٔدٕٛػٝ  نعلاػا  يىی نص نتؼاد سشٔايٝ اطلاػبت:

ٞای ٔیضنٖ دستشسی واسوٙواٖ توٝ نعلاػواتی دس خػوٛظ حوٛصٜ       ساصٔا٘ی نست. نعلاػا  تا ٔؼشف ٌٛ٘اٌٖٛدس نٔٛس 

 ٔٛسد آصٖٔٛ لشنس ٌشفتٝ نست. ،دی ٔا٘ٙذ آٖٔسىٗ ٚ ٔٛنس ٔا٘ٙذواسی، نٞذنف ساصٔا٘ی، خذٔا  ساصٔا٘ی 

سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی ٔدٕٛػٝ سفتاس نفشندی نست وٝ توٝ غوٛس  آٌاٞا٘وٝ ٚ توا      رفتبر ضْزًٍذي سبسهبًی:

پادنش )٘ظاْ تطوٛيك ٚ تٙثیوٝ سواصٔاٖ( تؼشيوف ٘طوذٜ        نسندٜ فشدی وٝ تٝ غٛس  ٔستمیٓ ٚ آضىاس دس سیستٓ سسٕی



دنسد. ٔٙظوٛس نص سفتواس نسندی دس نيوٗ     فتاس دس ػّٕىشد ٚ وواسنيی سواصٔاٖ ٘موص ٟٕٔوی    نيٗ ٘ٛع س دس غٛستی وٝ ،نست

ست ٚ نفشند تا آٌواٞی ٚ دسن ٚ  یتؼشيف نيٗ نست وٝ صٚس ٚ نخثاسی دس خٟت ن٘داْ دندٖ آٖ دس چاسچٛب ساصٔاٖ ٘

سواصٔا٘ی دس نتؼواد   (. دس نيٗ پوژٚٞص، سفتواس ضوٟشٚ٘ذی    Ted, 2006: 25دٞٙذ ) فٟٓ خٛد نيٗ ٘ٛع سفتاس سن ن٘داْ ٔی

خٛنٕ٘شدی، ٚخذنٖ واسی، پیطٟٙادن  ٔفیذ، ٔحافظت نص ٔٙاتغ ساصٔاٖ، خٛد تٟثوٛدی، ٕٞواٍٞٙی ٔتماتوُ ضخػوی ٚ     

نی ٔوٛسد آصٔوٖٛ    ٘ظش تٛدٜ وٝ دس سغح سٙدص فاغّٝ ٛسدٌاٖ ٚ فٛس٘یش نست ٔٚسنص ديذٌاٜ ن تشٌشفتٝ٘ٛع دٚستی وٝ 

 ن٘ذ. لشنسٌشفتٝ

ٚظیفوٝ ٔوٛسد ٘یاصضواٖ     وٕتشيٗ ٔیضنٖاسوٙاٖ ٘مص خٛد سن تٝ خٛتی ٚ تیطتش نص نيٗ ٔؼٙی وٝ و تٝ ٍجذاى کبري:

ٌیشد وٝ دس آٖ نػضای ساصٔاٖ، سفتاسٞوای خاغوی سن    ٞای ٌٛ٘اٌٛ٘ی سن دس تشٔی ؼذ ٚظیفٝ ضٙاسی ٕ٘ٛ٘ٝن٘داْ دٞٙذ. تُ

(. دس 25: 1388ٚ نحٕذی، ٔٛسد ٘یاص تشنی ن٘داْ آٖ واس نست )صنسػی   سغح ٚظیفٝ وٕتشيٗدٞٙذ وٝ فشنتش نص  ن٘داْ ٔی

ٞای خذيت دس ن٘داْ واسٞای ساصٔا٘ی، ضشٚع واس دس ٔحیظ وواس توذٖٚ ٚلفوٝ ٚ     نيٗ پژٚٞص، ٚخذنٖ واسی تا ٔؼشف

 نعاػت نص لٛن٘یٗ ٚ ٔمشسن  ساصٔا٘ی ٔٛسد آصٖٔٛ لشنس ٌشفتٝ نست

)صنسػوی ٚ نحٕوذی،   وٙٙوذ   ٕٞىواسنٖ( وٕوه ٔوی    ضٛد وٝ واسوٙاٖ تٝ ديٍشنٖ ) تٝ حاِتی ٌفتٝ ٔی ًَع دٍستی: 

 ٝٞای وٕه تٝ ٕٞىاسنٖ خذيذ، وٕوه توٝ ٕٞىواسنٖ دس ٔٛنلوغ ضوشٚسی، سنتغو       (. ٔتغیش ياد ضذٜ تا  ٔؼشف25: 1388

 ٔغّٛب تا ٕٞىاسنٖ ٚ سنٕٞٙايی ٕٞىاسنٖ خذيذ دس ٔحیظ واس ٔٛسد تشسسی لشنس ٌشفتٝ نست  

توا   خوٛنٕ٘شدی پوژٚٞص  نيٗ دس  ٘طاٖ دٞٙذٜ تحُٕ پزيشی ٚ ػذْ ضىايت ٚ ٌّٝ نص ساصٔاٖ نست. جَاًوزدي:

ٞای ػذْ ضىايت ٚ ٌّٝ وشدٖ نص ٔسائُ ٚ ٔٛضٛػا  خضئی دس ٔحیظ واس، سػايت حمٛق ٕٞىواسنٖ نص عوشف    ٔؼشف

يىذيٍش، ػذْ غذٔٝ ٚ خساس  ٚنسد وشدٖ تٝ ٕٞىاسنٖ ٚ ػذْ تضسي ٕ٘ايی ٔطىلا  دس ٔحیظ وواس ٔوٛسد تشسسوی    

 .فتٝ نستٌش لشنس 

ٝ ٕٞاٍٞٙ ّوبٌّگی هتقبثل ضخصی: نيوٗ ٔفٟوْٛ نضواسٜ دنسد ووٝ واسوٙواٖ دس ٔحویظ وواس         ی ٔتماتُ ضخػی تو

ٞوای سواصٔا٘ی توٛدٜ ٚ ٔثتٙوی توش نٞوذنف        دٞٙذ وٝ ٕٞسٛ ٚ ٕٞاٞٙوً توا دسخٛنسوت    سفتاسٞايی سن نص خٛد ٘طاٖ ٔی

ٞوای   ٞوای ػوذْ نسوتفادٜ نص تاوتیوه     خٛدخٛنٞا٘ٝ ضخػی ٘یست. دس نيٗ پژٚٞص ٕٞاٍٞٙی ٔتماتُ ضخػی تا ٔؼشف

َ ٚ غیشلا٘ٛ٘ی تشنی تأثیشٌزنسی تشنی ديٍشنٖ دس ٔحویظ وواس، ػوذْ ٔلأوت ديٍوشنٖ دس ٔحویظ وواس توشنی         غیشٔؼٕٛ

دستیاتی تٝ نٞذنف ضخػی، ػذْ غیثت پطت سش ٔذيش ٚ ػذْ سٛء نستفادٜ نص لذس  ٔذيشيت توشنی تؼمیوة نٞوذنف    

 خٛدخٛنٞا٘ٝ ضخػی ٔٛسد آصٖٔٛ لشنس ٌشفتٝ نست.

نيٗ ٔفْٟٛ نست وٝ واسٔٙذنٖ دس ٔحیظ واس توا حوذی    ت نص ٔٙاتغ ساصٔا٘ی تٝٔحافظ هحبفظت اس هٌبثغ سبسهبًی:

وٙٙذ ٚ ن٘داْ نٔٛس ساصٔا٘ی تٝ خای نٔٛس ضخػی توا   نص ٔٙاتغ ٚ نٔىا٘ا  ساصٔاٖ دس خٟت نٞذنف ساصٔا٘ی نستفادٜ ٔی

٘ی ٕٞچوٖٛ تّفوٗ ٚ   ٞای ٔیضنٖ نسوتفادٜ نص ٔٙواتغ سواصٔا    ضٛد. ٔتغیش ياد ضذٜ تا ٔؼشف حذی دس ساصٔاٖ ٟٔٓ تّمی ٔی

ٔاضیٗ تشنی نٔٛس ضخػی، ٔیضنٖ تمذْ ن٘داْ نٔٛس ضخػی توٝ خوای نٔوٛس سواصٔا٘ی  ٚ ٔیوضنٖ نسوتفادٜ نص ٔشخػوی        

 نستؼلاخی تٝ ٞش عشيك ٕٔىٗ ٔٛسد آصٖٔٛ لشنس ٌشفتٝ نست.  

توشنی  نيٗ ٔؼٙی وٝ واسوٙاٖ دس ٔحیظ واس تا چٝ حذی ٘ظشن  ٚ پیطوٟٙادٞای نتتىواسی سن    تٝپیطٌْبدّبي هفیذ: 

ٞای نسنئٝ پیطوٟٙاد نتتىواسی توشنی     پژٚٞص پیطٟٙادٞای ٔفیذ تا ٔؼشفنيٗ وٙٙذ. دس  تٟثٛد ویفیت وّی ساصٔاٖ نسنئٝ ٔی



تٟثٛد ویفیت وّی ساصٔاٖ، نسنئٝ پیطٟٙاد تشنی تٟثٛد ٚظیفٝ ضغّی واسٔٙذنٖ، تّمی نص  نسنئٝ پیطوٟٙاد توٝ ػٙوٛنٖ ٚظیفوٝ     

ساص٘ذٜ تشنی حُ ٔطىلا  ساصٔا٘ی ٔٛسد آصٔوٖٛ لوشنس ٌشفتوٝ     ٞاییطٟٙادنخلالی واسٔٙذنٖ ٚ تلاش دس خٟت نسنئٝ پ

 نست.  

ٞای تفشيحوی نسوت ووٝ     ٞای آٔٛصضی ٚ تش٘أٝ خّسا  ٚ ولات ،ٞا خٛد تٟثٛدی ٔشتثظ تا دٚسٜ خَد ثْجَدي:

 پژٚٞص،  توشنی سوٙدص خوٛد   نيٗ ضٛد. دس  تشنی تٟثٛد ٟٔاس  واسوٙاٖ ٚ ٕٞچٙیٗ تشنی فشنغت واسوٙاٖ ٌزنضتٝ ٔی

ٞا ٚ خّسا  ٔشتثظ تا ضغُ،  ن٘داْ ٔغاِؼوا  تیطوتش دس صٔیٙوٝ ضوغّی ٚ      ٞای حضٛس فؼاَ دس دٚسٜ تٟثٛدی نص ٔؼشف

 تیٙذ، نستفادٜ ضذٜ نست. ٞای تفشيحی وٝ ساصٔاٖ تشنی واسٔٙذنٖ تذنسن ٔی ٔیضنٖ نستفادٜ نص تش٘أٝ

 

 ّبي پضٍّص بفتِی
 ٞای ن٘سداْ ٚ پیٛستٍی، تٛنٕ٘ٙذ ساصی، تٕاػی، ضاخعنخ  آٚسدٜ ضذ، تشنی سٙدص سشٔايٝ لثلإًٞاٖ عٛس وٝ 

ٞوای   نعلاػا ، نػتٕاد ٟ٘ادی ٚ نػتٕاد تیٗ ضخػی ِحاػ ضذٜ تٛد٘ذ. ٘تايح آٔاس تٛغیفی ٘طاٖ دند وٝ: نِف( ضاخع

ٞوای   ن٘سداْ نختٕاػی دس حذ ٔتٛسظ تٝ تالا ٚ تٛنٕ٘ٙذ ساصی دس حوذ ٔتٛسوظ  نسصيواتی ضوذٜ نسوت. ب( ضواخع      

تٛسظ ٚ نػتٕاد ٟ٘ادی دس حذ ٔتٛسظ تٝ تالا نسصياتی ضذٜ نست. ج( ضاخع نػتٕاد تویٗ ضخػوی   نعلاػا  دس حذ ٔ

 دس حذ لاتُ لثِٛی نسصياتی ضذٜ نست.  

نختٕواػی سواصٔا٘ی     ضٛد وٝ ٔیضنٖ سشٔايٝ نختٕاػی ساصٔا٘ی نيٗ ٘تیدٝ ػايذ ٔی  ٞای سشٔايٝ نص ٔدٕٛع ضاخع

 (.4 َتاضذ )خذٚ دس حذ ٔتٛسظ ٔی ٞا دس ٔیاٖ آصٔٛد٘ی

 

 اجتوبػی سبسهبًی  ّبي پزاکٌذگی هزتجط ثب سبسُ سزهبیِ ضبخص -4جذٍل 

 دنٔٙٝ تغییشن  ٗتشي پايیٗ تالاتشيٗ ن٘حشنف ٔؼیاس ٔیاٍ٘یٗ نختٕاػی  نتؼاد سشٔايٝ

 32 13 45 5.63 31.90 ن٘سداْ نختٕاػی

 21 12 33 3.60 22.57 تٛنٕ٘ٙذ ساصی

 20 4 24 4.22 14.11 نعلاػا 

 40 8 48 8.55 27.17 ادینػتٕاد ٟ٘

 23 10 33 3.24 21.81 نػتٕاد تیٗ ضخػی

 136 47 188 25.24 117.56 نختٕاػی  ٔدٕٛع سشٔايٝ

 

ٞای ٔفیذ، ٚخذنٖ واسی، خٛنٕ٘شدی، ٔحافظوت نص   ٞای پیطٟٙاد تشنی سٙدص سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی، ضاخع

تیٗ ضخػی ِحاػ ضذٜ تٛد. ٘توايح آٔواس تٛغویفی    د نػتٕا ٚخٛد تٟثٛدی ٚ ٕٞاٍٞٙی ٔتماتُ ضخػی  ٔٙاتغ ساصٔا٘ی،

٘وٛع دٚسوتی دس حوذ ٔتٛسوظ توٝ توالا        خٛد تٟثٛدی ٚ ،ٚخذنٖ واسی ،ٔفیذ ٞای٘طاٖ دند وٝ: نِف( ضاخع پیطٟٙاد

ٕٞاٍٞٙی ٔتماتُ ضخػی دس حذ لاتُ لثِٛی  نسصياتی ضذٜ نسوت.   ٚ ٞای خٛنٕ٘شدی نسصياتی ضذٜ نست. ب( ضاخع

 تاضذ.   ٞا دس حذ ٔتٛسظ  ٔی ساصٔا٘ی دس ٔیاٖ آصٔٛد٘ی ج( ضاخع ٔحافظت نص ٔٙاتغ



ضٛد وٝ ٔیضنٖ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی  ٞای سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی نيٗ ٘تیدٝ ػايذ ٔی ضاخعنص دس ٔدٕٛع 

 (.  5 خذَٚ تاضذ ) ٞا دس حذ ٔتٛسظ تٝ پايیٗ ٔی دس ٔیاٖ آصٔٛد٘ی

 

 شٚ٘ذی ساصٔا٘یٞای پشنوٙذٌی ٔشتثظ تا ساصٜ سفتاس ضٟ ضاخع -5خذَٚ 

 

 : OCBجٌسیت ٍ 

تاضوٙذ. دس ٔدٕوٛع، دس دن٘طوٍاٜ     دسغذ صٖ ٔوی  44دسغذ ٔشد ٚ  56پژٚٞص نص وُ نفشند ٕ٘ٛ٘ٝ آٔاسی، نيٗ دس 

ٖ    ،(131.72نص ص٘اٖ تٛدٜ نست )تیطتش  (132.38دس تیٗ ٔشدنٖ )OCB  تثشيض، ٔیاٍ٘یٗ  ، Tٞش چٙذ وٝ توش نسوات آصٔوٛ

 .(sig=.7 ,f=.37 ,df=183تٝ تفىیه ٔشدنٖ ٚ ص٘اٖ، ٔؼٙادنس ٘ثٛدٜ نست )  OCBٔیاٍ٘یٗ 

 

 : OCB ًٍَع استخذام 

دسغوذ لوشنسدندی    1/49ٚ یپیٕوا٘  دسغوذ  15/0دسغذ، ٘ٛع نسوتخذنْ ضواٖ سسوٕی،     9/35نص وُ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔاسی،

( ٚ پیٕا٘ی 132.08( تیطتش نصواسوٙاٖ لشنسدندی )134.14دس ٔیاٖ واسوٙاٖ سسٕی ) OCBٛع، ٔیاٍ٘یٗ تاضذ. دس ٔدٕ ٔی

ٞوا ٔؼٙوادنس    تٝ تفىیه پست ساصٔا٘ی دس ٔیاٖ آصٔٛد٘ی OCB، ٔیاٍ٘یٗ f( نست؛ ٞش چٙذ وٝ تش نسات آص131.30ٖٛٔ)

 (.sig=.19,f=1.63, df=2تاضذ ) ٕ٘ی

 

 : OCBپست سبسهبًی  ٍ 

آٔٛصضوی  سواصٔا٘ی  دسغذ دنسنی  پست  1/52دسغذ دنسنی  پست ساصٔا٘ی ندنسی ٚ  2/34آٔاسی، نص وُ ٕ٘ٛ٘ٝ 

پست خٛدضاٖ نٔتٙواع   تیاٖ٘یض نص  3/4ن٘ذ. ٕٞچٙیٗ اٖ دنسنی پست ساصٔا٘ی خذٔاتی تٛدٜيدس غذ پاسخٍٛ 4/9تٛدٜ ٚ 

 ٗ ش نص وواس وٙواٖ آٔٛصضوی    ( تیطوت 134.24دس ٔیواٖ واسوٙواٖ تخوص ندنسی )    OCBٚسصيذٜ تٛد٘ذ. دس ٔدٕٛع، ٔیواٍ٘ی

 دنٔٙٝ تغییشن  تشيٗ پايیٗ تالاتشيٗ ن٘حشنف ٔؼیاس ٔیاٍ٘یٗ OCBنتؼاد 

 26 12 38 41/4 08/27 ٔفیذ ٞایپیطٟٙاد

 15 3 18 15 15.54 ٚخذنٖ واسی

 18 11 29 3.35 20.97 خٛنٕ٘شدی

 15 3 18 3.36 10.62 ٔحافظت نص ٔٙاتغ ساصٔا٘ی

 16 4 20 8.3 15.13 خٛد تٟثٛدی

 18 6 24 2.4 15.62 ی ٔتماتُ ضخػیٕٞاٍٞٙ

 19 17 36 3.74 29.29 ٘ٛع دٚستی

 OCB 28/113 26/32 183 56 127ٔدٕٛع 



توٝ تفىیوه پسوت سواصٔا٘ی ٔؼٙوادنس       OCB، ٔیاٍ٘یٗ f(نست. تش نسات آصٖٔٛ 124.60( ٚ تخص خذٔاتی )131.66)

 ,(.df=2،sig=.000 f=5.40تاضذ ) ٔی

 

 : OCBهیشاى  تحصیلات ٍ

دسغوذ دس سوغح    4/9دسغوذ دس سوغح ديوپّٓ،     8/12ٞا  دسسغح صيوش ديوپّٓ،    دسغذ آصٔٛد٘ی 7/4تحػیلا 

دسغوذ دس سوغح دوتوشن     4/0، واسضٙاسوی نسضوذ  دس سوغح   دسغوذ  1/11، واسضٙاسیدسغذ دس سغح  8/58، اسدن٘یو

لا  خٛد سن ٌضنسش ٘ىشدٜ تٛد٘ذ. ٘توايح حاغوّٝ توا نسوتفادٜ نص آصٔوٖٛ      یدسغذ ٘یض سغح تحػ 3ٕٞچٙیٗ  ٚ ن٘ذ تٛدٜ

ٔحافظوت نص ٔٙواتغ سواصٔا٘ی،     ،دیخوٛنٕ٘ش  :ضأُ OCBپیشسٖٛ ٘طاٖ دند وٝ تیٗ ٔتغیشٞای سغح تحػیلا  ٚ نتؼاد 

ٞوای سوغح    حواِی ووٝ تویٗ ٔتغیوش     دس ،ٜ ٘طوذ يوذ ٞای ٔفیذ  سنتغٝ  ٔؼٙوادنسی د  خٛد تٟثٛدی، ٘ٛع دٚستی ٚ پیطٟٙاد

ٜ ضذ؛ تٝ عٛسی ووٝ ضوذ  ٕٞثسوتٍی تویٗ نيوٗ دٚ ٔتغیوش       يذتحػیلا  ٚ ٕٞاٍٞٙی ٔتماتُ ضخػی سنتغٝ ٔؼٙادنس د

. ٕٞچٙیٗ تیٗ ٔتغیش تحػیلا  ٚ ٚخذنٖ واسی ٘یض ضوٕٗ تأيیوذ   ذست آٔذتضؼیف ٚ ٘ٛع سنتغٝ تیٗ دٚ ٔتغیشٔستمیٓ 

 آٔذ. تذستٞا  ٔستمیٓ  سنتغٝ ٔؼٙادنسی، ضذ  ٕٞثستٍی تیٗ دٚ ٔتغیش ضؼیف ٚ٘ٛع سنتغٝ تیٗ آٖ

 

 ٍ اثؼبد آى:   OCBسزهبیِ اجتوبػی ٍ اثؼبد آى ثب 
 ،نی تٛدٖ سغٛح سوٙدص ٔتغیشٞوا   فاغّٝ تشسسی ٔیضنٖ ٕٞثستٍی تیٗ سشٔايٝ نختٕاػی ٚ نتؼاد آٖ تٝ دِیُتشنی 

 ٘تايح ٘طاٖ دند وٝ:  ٚ ذضنص آصٖٔٛ پیشسٖٛ نستفادٜ 

ٞوای ٔفیوذ ٚ ٕٞواٍٞٙی ٔتماتوُ      نِف( تیٗ ٔتغیشٞای ن٘سداْ نختٕاػی )نص نتؼاد سشٔايٝ نختٕواػی(  ٚ پیطوٟٙاد  

یشٞوای ٚخوذنٖ وواسی،    نٔوا ٔتغیوش ن٘سوداْ نختٕواػی توا  ٔتغ      ،٘طوذ  ديوذٜ ( سنتغٝ ٔؼٙادنسی OCBضخػی )نص نتؼاد 

تٝ عٛسی وٝ ٘ٛع سنتغوٝ   ،خٛنٕ٘شدی ، ٘ٛع دٚستی، ٔحافظت نص ٔٙاتغ  ساصٔا٘ی ٚ خٛد تٟثٛدی سنتغٝ ٔؼٙادنسی دنضت

 تاضذ.   تیٗ  ٔتغیشٞای  ياد ضذٜ ٔستمیٓ ٔی

 ٘وٛع  ٚ ٞای تٛنٕ٘ٙذ ساصی )نص نتؼاد سشٔايٝ نختٕاػی( ٚ ٔتغیشٞای  ٚخذنٖ واسی، خوٛد تٟثوٛدی   ب( تیٗ ٔتغیش

ٞای تٛنٕ٘ٙذ ساصی ٚ ٔتغیشٞای ٔحافظوت نص ٔٙواتغ سواصٔا٘ی،     ٜ ٘طذ. دس حاِی وٝ تیٗ ٔتغیشيذدٚستی سنتغٝ ٔؼٙادنس د

توٝ عوٛسی ووٝ ضوذ       ،ٞوای ٔفیوذ سنتغوٝ ٔؼٙوادنسی ٔطواٞذٜ ضوذ       ٕٞاٍٞٙی ٔتماتُ ضخػی، خٛنٕ٘شدی ٚ پیطٟٙاد

   تاضذ. ٕٞثستٍی تیٗ دٚ ٔتغیش ضؼیف ٚ٘ٛع سنتغٝ تیٗ آٟ٘ا ٔستمیٓ ٔی

ج( تیٗ ٔتغیش نعلاػا  )نص نتؼاد سشٔايٝ نختٕاػی( ٚ ٔتغیشٞای  ٚخذنٖ وواسی، ٕٞواٍٞٙی ٔتماتوُ ضخػوی ٚ     

ٜ ٘طذ. نٔا  تیٗ ٔتغیش نعلاػا  ٚ ٔتغیشٞای خٛنٕ٘شدی، خٛد تٟثٛدی، ٘ٛع دٚستی يذٞای ٔفیذ سنتغٝ ٔؼٙادنس د پیطٟٙاد

 تاضذ.   ٞای ياد ضذٜ ٔستمیٓ ٔی سی وٝ ٘ٛع سنتغٝ ٔتغیشعٛ ؛ تٜٝ ضذيذٚ ٔحافظت نص ٔٙاتغ ساصٔا٘ی سنتغٝ ٔؼٙادنس د

ٞای ٔفیذ، ٚخذنٖ واسی، ٕٞاٍٞٙی ٔتماتوُ   د( تیٗ ٔتغیشٞای نػتٕاد ٟ٘ادی )نص نتؼاد سشٔايٝ نختٕاػی( ٚ پیطٟٙاد

دس حاِی وٝ تیٗ ٔتغیش نػتٕاد ٟ٘ادی ٚ ٔتغیشٞای خوٛنٕ٘شدی، خوٛد تٟثوٛدی، ٘وٛع      ،٘طذ ديذٜضخػی سنتغٝ ٔؼٙادنس 

ضذ؛ تٝ عٛسی وٝ ضذ  ٕٞثستٍی تیٗ ٔتغیشٞای ياد ضوذٜ  ديذٜ تی ٚ ٔحافظت نص ٔٙاتغ ساصٔا٘ی سنتغٝ ٔؼٙادنسی دٚس

 تاضذ   دس حذ ٔتٛسظ ٚ ٘ٛع سنتغٝ تیٗ آٟ٘ا ٔستمیٓ ٔی



ٔحافظوت نص ٔٙواتغ    ،ٚ( تیٗ ٔتغیش  نػتٕاد تیٗ ضخػی )نص نتؼاد سشٔايٝ نختٕاػی( ٚ ٔتغیشٞوای ٚخوذنٖ وواسی   

دس حواِی ووٝ تویٗ ٔتغیوش نػتٕواد تویٗ ضخػوی ٚ         ،٘طوذ  ديذٍٜی ٔتماتُ ضخػی سنتغٝ ٔؼٙادنسی ٕٞاٞٙ ٚ ساصٔا٘ی

ضوذ توٝ عوٛسی ووٝ ٘وٛع       ديوذٜ ٞای ٔفیذ سنتغٝ ٔؼٙادنسی  ٔتغیشٞای خٛنٕ٘شدی؛ خٛد تٟثٛدی، ٘ٛع دٚستی ٚ پیطٟٙاد

 تاضذ. سنتغٝ تیٗ ٔتغیشٞا ٔستمیٓ ٚ ضذ  ٕٞثستٍی دس حذ ضؼیفی ٔی

 

 ّب زیهتغ يیث یّوجستگ تیضز آسهَى -6جذٍل 

پیطٟٙادٞا ٞا ٔتغیش

 ی ٔفیذ

ٚخذنٖ 

 واسی

خٛنٖ 

 ٔشدی

 ٔحافظت نص

 ٔٙاتغ ساصٔا٘ی

خٛد 

 تٟثٛدی

ٕٞاٍٞٙی ٔتماتُ 

 ضخػی

٘ٛع 

 دٚستی
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 ٔؼٙادنس شیغ : */    05 سغح دس ٔؼٙادنس دست وٓ: ** 

 سبختبري    ثزاسش هذل

ٜ ضذٜ ٚ وٛنسيا٘س ٔیواٖ  يذتحمیك ٔاتشيسی تش ٔثٙای  ٚنسيا٘س ٔتغیشٞای دنيٗ دس ٔذَ ساصی ٔؼادِٝ ساختاسی 

ٞای چٙذی ٔذ  حاغُ آٔذ، ضاخع LISREL نفضنس آٟ٘ا تطىیُ ٌشديذ ٚ تشنی تشنصش ٔذَ ساختاسی وٝ نص عشيك ٘شْ

تاضذ. دس نيٗ ٌوشٜٚ وواستشدی توشيٗ ضواخع ٔموذنس       ٔیٞای تشنصش ٔغّك،  يىی نص آٟ٘ا، ضاخع وٝ ٘ظش لشنس ٌشفت

نص  تٙاتشنيٗنيٗ وٝ ٔمذنس وای نسىٛيش تیطتش ٚنتستٝ تٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ تٛدٜ،  وای نسىٛيش ٚ ٔؼٙادنسی آٖ نست. تا تٛخٝ تٝ

 90/0نص چوٖٛ   تذست آٔوذٜ ٞای ٘یىٛيی تشنصش ٚ ٘یىٛيی تشنصش نغلاح ضذٜ نستفادٜ ٌشديذٜ نست. ٔماديش  ضاخع

ٞوای توشنصش ٔوٛسد نسوتفادٜ،      تاضوذ. دٚٔویٗ ٘وٛع ضواخع     ٔذَ آصٖٔٛ ضذٜ لاتوُ تأيیوذ ٔوی    پستٛدٜ نست، تیطتش 

تاضذ. ٔمذنس لاتوُ   ٞای نيٗ ٌشٜٚ، ضاخع تشنصش ٞٙداس ضذٜ ٔی تشنصش تغثیمی ٞستٙذ. يىی نص ضاخع ٞای ضاخع

تاضوذ. سوٛٔیٗ ٘وٛع     نيوٗ ٔموذنس ٘طواٖ دٞٙوذٜ توشنصش خوٛب ٔوی         تٛدٜ وٝ 90/0 دست وٓلثَٛ تشنی نيٗ ضاخع 

يىی سيطٝ ٔیواٍ٘یٗ   ،ٞا نيٗ ضاخع  تاضذ. نص خّٕٝ تشنصش ٔمتػذ ٔی ٞای ٞای تشنصش ٔٛسد نستفادٜ، ضاخع ضاخع

(. 1388تاضذ وٝ ٔمذنس ٘ضديه تٝ غفش تٛدٖ آٖ ٘طاٖ نص تشنصش خٛب ٔذَ دنسد )لاسوٕی،   ٔشتؼا  خغای تشآٚسد ٔی

 7خوذَٚ  ٞای توشنصش ٔٙوذسج دس    صش ٔغّٛب ٔذَ تا ِحاػ ٔؼیاسدٞذ وٝ تشن ٘طاٖ ٔی تذست آٔذٜدس ٔدٕٛع ٘تايح 



تٛنٖ ٘تايح تحّیُ ٔسیش غوٛس  پزيشفتوٝ سن توٝ ضوشح صيوش ػٙوٛنٖ        آٔذٜ نست. تٙاتشنيٗ، تؼذ نص تأيیذ ٔذَ، ٔی تذست

 دنضت:

غیوش  ٚ ٔؼٙادنس تٛدٜ نست. ٔتغیش ياد ضذٜ نص عشيك ٔت دسغذ OCB» 9» ٔتغیشتش نثش ٔستمیٓ ٔتغیش نػتٕاد  ضخػی 

 دنضتٝ نست.  « OCB» دسغذ  تأثیش ٔؼٙادنسی تش ٔتغیش 15دسغذ  ٚ دس ٔدٕٛع  6ن٘سداْ نختٕاػی، 

تٛن٘ستٝ نسوت نص   ياد ضذٜدسغذ ٚ ٔؼٙادنس تٛدٜ ٚ  ٔتغیش  OCB»، 17» تش ٔتغیش« نػتٕاد ٟ٘ادی» نثش ٔستمیٓ ٔتغیش

دسغذ تأثیش ٔؼٙادنسی توش ٔتغیوش    31دٕٛع دسغذ ٚ دس ٔ 14عشيك ٔتغیشٞای ن٘سداْ نختٕاػی، نعلاػا  ٚ تٛنٕ٘ٙذی 

«OCB ».تٍزنسد 

تٛن٘ستٝ نسوت   ياد ضذٜدسغذ ٚ ٔؼٙادنس تٛدٜ ٚ ٔتغیش  OCB»، 26»تش ٔتغیش « ن٘سداْ نختٕاػی»نثش ٔستمیٓ ٔتغیش 

 تٍزنسد.   «OCB»دسغذ  تأثیش ٔؼٙادنسی تش ٔتغیش 30دسغذ ٚ دس ٔدٕٛع  4ٞای نعلاػا  ٚ تٛنٕ٘ٙذی  نص عشيك ٔتغیش

 ٔؼٙادنس ٘ثٛدٜ نست.« OCB»تش ٔتغیش « نعلاػا »شن  ٔستمیٓ ٚ غیشٔستمیٓ ٔتغیش نث

 سغذ ٚ ٔؼٙادنس تٛدٜ نست.د OCB» 17»نثش ٔستمیٓ تٛنٕ٘ٙذساصی تش ٔتغیش 

ٝ   تذست آٔذٜ٘تايح  ٘طواٖ   ،تا دس ٘ظش ٌشفتٗ نثشن  ٔستمیٓ، غیشٔستمیٓ ٚ وُ ٔتغیشٞای ٔستمُ تش ٔتغیوش ٚنتسوت

ش ٔتاثش نص نػتٕاد ٟ٘ادی ٚ ن٘سداْ نختٕاػی تٛدٜ نست. ٕٞچٙویٗ  ٔیوضنٖ نثوشن  تحّیوُ ضوذٜ      ، تیطتOCBدٞذ وٝ  ٔی

 ن٘ذ. تثییٗ ضذٜ ،دسغذ  تغییشن  ٔتغیش ٚنتستٝ تٛسظ ٔتغیشٞای  ٔستمُ ٔٛسد نستفادٜ 25دٞذ وٝ  ٘طاٖ ٔی

 

 يسبختبر هذل ثزاسش يّب ضبخص -7جذٍل 

 ٔمذنس ٘ٛع تشنصش ٞای تشنصش ضاخع

 1/0تا سغح ٔؼٙادنس  55/3 غّكٔ وای نسىٛيش

 95/0 ٔغّك ٞای ٘یىٛيی تشنصش تشنصش نغلاح ضذٜ ضاخع

 95/0 تغثیمی ضاخع تشنصش ٞٙداس ضذٜ

 1 تغثیمی ضاخع تشنصش تغثیمی

 05/0 ٔمتػذ سيطٝ ٔیاٍ٘یٗ ٔشتؼا  خغای تشآٚسد

 

 هستقل هتغیزّبي ثزاسبط  ضذى درًٍی  شاىیه زیهس لیتحل -8جذٍل 

 مُٔتغیشٞای ٔست

 

 ٘ٛع نثش
 نثشن  تحّیُ ٘طذٜ نثشن  تحّیُ ضذٜ نثشوُ

 نثش غیشٔستمیٓ نثش ٔستمیٓ

 **/15 */06 */09 نػتٕاد تیٗ  ضخػی

25/ 75/ 
 **/31 **/14 **/17 نػتٕاد ٟ٘ادی

 **/30 */04 **/26 ن٘سداْ نختٕاػی

 **/06 **/01 */05 نعلاػا 



 */17 - */17 تٛنٕ٘ٙذساصی

 ٔؼٙادنس غیش* :    /05 سغح دس ادنسٔؼٙ** : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گیزي   ثحث ٍ ًتیجِ
نختٕاػی سواصٔا٘ی ٚ سفتواس ضوٟشٚ٘ذی سواصٔا٘ی  توٛدٜ        تحمیك، تشسسی سنتغٝ تیٗ سشٔايٝنيٗ ٞذف نغّی دس 

ٛدٜ واسٔٙذنٖ ت تٛنٖ ٌفت وٝ سفتاس ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی فشنتش نص ٚظايف سسٕی سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی ٔیتاسٜ نست. دس

يی ساصٔا٘ی دنسد. ساختاس سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی تٝ د٘ثاَ ضٙاسايی، ندنسٜ آ( ٚ ٘فص ٔٛثشی دس واس1988 17)نٚسٌاٖ،

وٙٙذ، عٛسی وٝ دس نثش سفتاسٞای آ٘اٖ نثشتخطوی   ٚ نسصياتی سفتاسٞای فشن٘مص واسوٙا٘ی نست وٝ دس ساصٔاٖ فؼاِیت ٔی

ٞوا   (. نص نيٗ سٚ ٔشخح نست وٝ دس فضای سلاتت ساصٔا٘ی، ساصٔا57ٖ: 1386ٚ سیاس،   اتذ )نسلأیي ساصٔا٘ی تٟثٛد ٔی

سٌاٖ  ٔؼتموذ نسوت ووٝ سفتواس ضوٟشٚ٘ذ      ٚخٛد تٝ تمٛيت نيٗ ٘ٛع سفتاس تپشدنص٘ذ؛ عٛسی وٝ دس فٛنيذ آٖ، ن یتشنی تما

(. دس نيوٗ  1997ٌش دس سنستای ن٘داْ نٔٛس سواصٔا٘ی تّموی ٌوشدد )نٚسٌواٖ،      تٛن٘ذ تٝ ػٙٛنٖ نتضنسی تسٟیُ ساصٔا٘ی ٔی

ٞای ٌشنٞاْ، نٚسٌاٖ، پٛدساوٛف ٚ تحمیما  تدشتی غٛس  ٌشفتٝ دس دنخُ ٚ خواسج، نتؼواد    سنستا تا نِٟاْ نص سٚيىشد

ٞوای ٔفیوذ    ی، ٚخذنٖ واسی ٚ پیطوٟٙاد ػ٘ٛع دٚستی، خٛنٕ٘شدی، ٔحافظت نص ٔٙاتغ ساص ٔا٘ی، ٕٞاٍٞٙی ٔتماتُ ضخ

ذ. ضو ٞای پاتٙاْ، فٛوٛيأوا، تٛسديوٛ نسوتفادٜ     ػی ساصٔا٘ی نص سٚيىشدنختٕا  ِحاػ ٌشديذ. دس حٛصٜ سشٔايٝ OCB تشنی

ووٝ  تاضوذ،   ٔیٞا، ٞٙداسٞا، نػتٕاد ٚ ...  ضأُ ضثىٝ ٜ وٝنختٕاػی ضىّی نص ساصٔاٖ نختٕاػی دس ٘ظشٌشفتٝ ضذ  سشٔايٝ

ؼذ تُ 4 .(56: 1386 )فیّذ،« ثشتش نٞذنف ٔطتشن خٛد سن تؼمیة ٕ٘ايٙذؤساصد تا تٝ ضیٜٛ ٔ ٔطاسوت وٙٙذٌاٖ سن لادس ٔی

توٛد، ن٘تخواب    18وٝ ٕٞسٛ تا سٚيىشد ٚن وٛن ٞای ٔفیذ پیطٟٙادٚ نغّی نػتٕاد نختٕاػی، تٛنٕ٘ٙذ ساصی، نعلاػا  

ٝ    نختٕاػی ساصٔا٘ی ٚ سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی تش ٔوی   آ٘چٝ وٝ نص ٔحتٛنی ٘ظشی ٔفاٞیٓ سشٔايٝ .ضذ٘ذ   آيوذ تٛخوٝ تو

سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی تأثیشٌزنس نست؛ تٝ عٛسی وٝ ٘تايح تحمیما  حاضوش   نختٕاػی تش  نيٗ ٘ىتٝ نست وٝ سشٔايٝ
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:V1اعتماد بیه شخصی 

:V2اعتماد وهادی 

:V3اوسجام اجتماعی 

:V5ًاومىذیت 

:V6 رفتار شهريوذ سازماوی 
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. تٙواتشنيٗ ٘توايح   ٘وذ ن ٘یض ٕٞخٛنٖ تا  ٘تايح تحمیما  دنخّی ٚ خاسخی غوٛس  ٌشفتوٝ، نيوٗ ٔٛضوٛع سن تأيیوذ ووشدٜ      

 تاضذ. لاتُ واس تشد دس خأؼٝ آٔاسی ٔٛسد ٔغاِؼٝ ٔی ،تحمیما  دنخّی ٚ خاسخی  ن٘داْ يافتٝ

تغییوشن  ٔتغیوش ٚنتسوتٝ تٛسوظ ٔتغیشٞوای        25/0دٞذ ووٝ   ٝ ٟ٘ايی نيٙىٝ ٔیضنٖ نثشن  تحّیُ ضذٜ ٘طاٖ ٔی٘تید

ٔغوشح  ی توٝ ضوشح صيوش    ياٜٞ پیطٟٙادتذست آٔذٞای  تٛنٖ تش نسات يافتٝ ن٘ذ. حاَ ٔی ٔستمُ ٔٛسد نستفادٜ تثییٗ ضذٜ

 :وشد

وواسی نص عشيوك تؼوألا  ٕٞىواسی خٛيا٘وٝ      ٞای  ٔذيشنٖ ٚ واسوٙاٖ دن٘طٍاٞی تايستی تلاش وٙٙذ دس ٔحیظ -

 تٛن٘ذ دس تٟثٛد سفتاس ضٟشٚ٘ذی ساصٔا٘ی ٔتثّٛس ٌشدد. نػتٕاد تیٗ ضخػی سن تمٛيت وٙٙذ؛ چشن وٝ پیأذ نيٗ واس ٔی

تٛنٖ واسوٙواٖ سن   سسٕی، تیٗ واسوٙاٖ ٚ ٔذيشنٖ ساصٔاٖ ٔی تا تشٌضنسی خّسا  پشسص ٚ پاسخ ٚ خّسا  غیش -

ٔاٖ دس ٔٛسد ػّٕىشد ٚ نٞذنف ساص٘ذٜ سواصٔاٖ توٝ ٔٙظوٛس پیطوٍیشی نص ٞشٌٛ٘وٝ ٔطوىلا        دس خشياٖ نعلاػا  ساص

ٞا ٚ ٚظوايف سواصٔا٘ی    ٞای ٔفیذ ٚ ساص٘ذٜ ٕٞىاسنٖ دس ٔٛسد تٟثٛد سٚش تٛنٖ نص پیطٟٙاد ٔی واسی لشنس دند ٚ ٔتماتلاً

 نستفادٜ وشد.

دس   ٞوا ٚ ٚظوايف سسوٕی    ا توٝ عوشف وواس   ٞو  ٞا خٟت ٌیشی تیطتش پادنش نيٗ وٝ دس تیطتش ساصٔاٖ تا تٛخٝ تٝ -

ذ، ٘و سواصٔاٖ تؼشيوف ٘طوذٜ پوادنش چٙوذن٘ی ٘ذنس      ٞای فشن٘مطی وٝ دس چاسچٛب ٚظايف سسٕی ساصٔاٖ نست ٚ سفتاس

ٝ پوادنش توٝ واسوٙوا٘ی ووٝ     ئٞای ٔٙظٓ تشنی نسن تشنی خثشنٖ نيٗ ٘مػاٖ دس چاسچٛب ساصٔاٖ تا نيداد سیستٓ تٙاتشنيٗ

 تٛنٖ تا حذ صيادی  تشٚص سفتاس ضٟشٚ٘ذ ساص ٔا٘ی سن تسٟیُ وشد. ٔی ،ذٙدٞ ٘طاٖ ٔیی سن نص خٛد يٞا چٙیٗ سفتاس

ٝ  ٞا ٔی ٚ سخٗ آخش نيٗ وٝ ساصٔاٖ دنسنيوی ٟٔوٓ سواصٔا٘ی ضوٕشدٜ     نختٕواػی ووٝ    تٛن٘ٙذ تا تٟثٛد ویفیت سوشٔاي

دنضوتٝ تاضویٓ ووٝ    ٞای ضٟشٚ٘ذ ساصٔا٘ی تویص نص پویص تشغیوة ٕ٘ايٙوذ. تايوذ لثوَٛ        نيفای ٘مص  ضٛد، نفشند سن تٝ ٔی

ی نص پویص  سوغح نيفوای ٘موص ضوٟشٚ٘ذ سواصٔا٘ی آٖ ٞوٓ دس دن٘طوٍاٜ، ٔسوتّضْ سػايوت           ٞای ن٘سا٘ی نص خّٕٝ وٙص

نص پیص دس  نيٗ ٔمِٛٝ تیص  ٞاست وٝ نص خّٕٝ ٟٕٔتشيٗ آٟ٘ا ساصٜ واستشدی سشٔايٝ نختٕاػی نست وٝ تايستی تٝ فشؼ

ٞوای   ٝ تذٖٚ تٛخٝ تٝ آٖ، ٔمِٛٝ دن٘ص آفشيٙی وٝ نص خّٕوٝ سسواِت  تٛخٝ ٌشدد؛ چشن و ،دس دن٘طٍاٜ تٛيژٜٞا ٚ  ساصٔاٖ

 ػظیٓ دن٘طٍاٞی نست، ػمیٓ خٛنٞٙذ ٔا٘ذ.
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